Guide de démarrage F-Secure PSB
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Chapitre

1

Introduction

Ce guide contient des instructions sur l'installation et I'administration du
logiciel F-Secure PSB Portal et F-Secure PSB.



Premiers pas

Chapitre

2

Sujets :

Créer un compte
Téléchargement du logiciel
Retrouver votre mot de passe

Ajouter une nouvelle clé
d'abonnement pour votre
entreprise

Ce chapitre regroupe les instructions pour la création d'un nouveau
compte pour se connecter au portail F-Secure PSB et pour télécharger
le logiciel F-Secure PSB.
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Vous devez créer un compte pour vous connecter au portail F-Secure PSB.
Pour créer un compte :

g~ Remarque: Ainsi, si vous avez créé un compte pour F-Secure PSB Server Security, ne créez pas un
nouveau compte d'entreprise mais ajoutez un abonnement au compte existant.

1. Dans votre navigateur, accédez a I'URL qui vous a été fournie avec la clé d'abonnement.
Vous avez regu I'URL et la clé d'abonnement, par exemple par courrier électronique, lors de I'achat du
produit.
La page de connexion a F-Secure Protection Service s'affiche.

B support pages

F-Secure.”g PROTECTION SERVICE

) Help

Log into the portal

The porial gives you an overisw of the protection status of your computers and the
ability 10 change thelr Security Setngs

Login information Create a new company account

User name I To creale 3 new company account, you need a valid subscription key.

Password eate your company sccount

Formol vour password Login

ratection by F-Secure "y

2. Cliquez sur le lien
La page Créer un compte s'affiche.

B support pages

F-Secure”g PROTECTION SERVICE

Create your company account

Company account
Subscription key C
Account name
User narme
Password I
Confirm password
Mobile phone
number foptionaly
Language [Engiish (United States) =
E-masil address
Recetve e-mail as  Plain Test
© HTIL
Time zone [ (GWT) Casablanca, Manrovia, Reyklavk =l
Createyour company account | Caneel |

3. Saisissez les informations requises :

* Dans le champ saisissez la clé d'abonnement que vous avez regue, par exemple
par courrier électronique au moment de I'achat du produit.

» Saisissez le nom de I'entreprise dans le champ .

» Saisissez I'adresse électronique de l'utilisateur dans le champ . Elle sera utilisée
comme nom de connexion.
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* Dans les champs et , vous devez saisir deux fois le méme
mot de passe.
» Saisissez votre adresse électronique dans le champ

. Cliquez sur .

Vous recevrez un message contenant les informations de votre compte.
. Cliquez sur .

La page de connexion a F-Secure Protection Service s'affiche.

. Connectez-vous au portail F-Secure PSB.
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Téléchargement du logiciel

Vous pouvez télécharger le logiciel F-Secure PSB Workstation Security, F-Secure Server Security ou F-Secure
PSB E-mail and Server Security via le portail F-Secure PSB.

Pour télécharger le logiciel :

1. Connectez-vous au portail F-Secure PSB.
Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe que vous avez choisis a la création de votre compte.
La page d'état de la protection du nouveau compte s'affiche.

B support pages & [ Mobile threat news [ Download sonware ) Dacumentation & B3 My company sccount and users ) My user name: saminis & Log out
F < .
F-Secure. .‘ PROTECTION SERVICE
Hor Computers | Subscriptions Reports Security Profiles
@ el
E) rss feea
QOverall protection of Test Company [ R

Virus and Spy Protection & working in all computers.
Internet Shield & working in all computers.
Automatic Updates & Working in all computers.
Central Management & working in all computers

Subscriptions & working in all computers.

Chickable icons (G Working, does not require your atferton ), Warning, regures your afferbon ) Criwcal, requres your inmediate siterion @8 Pending

Protection by F-Secure"e®

2. Cliquez sur le lien Télécharger logiciel en haut de la page.
La page Télécharger les logiciels s'affiche.

B suppon pages 7 @ Mobile threat news & Dowenload software [ Documentation B may company account and users B My user name: aomin - £ Log out
o~
F-Secure. ¢ PROTECTION SERVICE
Horrs | Sohsion Presider || Service Pacteer | Comperm | Computers Fapuris || Seeutty v Configurs
Download the workstation software

Usa tha subscripfion key that has been providsd o you

Download the Server sofware
Usa the subscriplion key that has been provided 10 vou
Download the Remote Installation tog

This tool helps you to deploy ourworkstation and server sofware to computers remotety

Protection by F-Secure‘g”

3. Dans la page Télécharger logiciel, cliquez sur le lien Télécharger le logiciel de station de travail ou
Télécharger le logiciel de serveur.
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Sivous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez le récupérer en cliquant sur le lien
Pour retrouver votre mot de passe :

1. Dans la page de connexion du portail F-Secure PSB, cliquez sur le lien
2. Saisissez votre nom d'utilisateur et cliquez sur

Un message électronique a été envoyé a I'adresse que vous avez renseignée lors de la création de votre
compte. Le message électronique contient un lien vers le portail F-Secure PSB ou vous pouvez modifier
votre mot de passe.
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Ajouter une nouvelle clé d'abonnement pour votre entreprise

En ajoutant une nouvelle clé d'abonnement pour votre entreprise, vous pouvez ajouter davantage d'ordinateurs
au portail.

Pour ajouter une nouvelle clé d'abonnement :

1. Cliquez sur I'onglet Abonnements.
La page Abonnements s'affiche.

2. Cliquez sur Ajouter une nouvelle clé d'abonnement.
3. Saisissez la clé d'abonnement que vous avez achetée et cliquez sur Ajouter.

La nouvelle clé d'abonnement a été ajoutée au compte de votre entreprise.



Chapitre

3

Installation de F-Secure PSB Workstation Security

Sujets :

Configuration requise
Installation locale de F-Secure
PSB Workstation Security
Installation a distance de
F-Secure PSB Workstation
Security

Cette section décrit la configuration requise pour installer et utiliser le
produit. Vous y trouverez également les instructions pour l'installation
du produit.
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Lisez les informations suivantes avant de commencer l'installation et I'utilisation de F-Secure Workstation
Security.

Votre ordinateur doit avoir la configuration minimale suivante pour l'installation et I'utilisation du produit :

Version du systéme Microsoft Windows XP (32-bit). service pack 2 or ultérieur :
dexploitation : » Editions Familial, Professionnel et Media Center
Microsoft Windows 7 et Vista (32- et 64-bits). Tous les service packs :

» Starter

* Familiale basique
* Familial Premium
* Business

* Intégral

* Entreprise

Processeur : Pour Microsoft Windows XP :
* Intel Pentium Il 1 Go ou supérieur
Microsoft Windows 7 et Vista :

* Intel Pentium 4,2 GHz ou supérieur

Mémoire : Pour Microsoft Windows XP :
* 512 Mo
Pour Microsoft Windows 7 et Vista :

« 1Go

Affichage : Pour Microsoft Windows XP :
» 8 bits (256 couleurs)
Pour Microsoft Windows 7 et Vista :

* 16 bits ou plus (65 000 couleurs)

Espace disque : Pour Microsoft Windows XP :
* 800 Mo d'espace disponible sur le disque dur
Pour Microsoft Windows 7 et Vista :

» 800 Mo d'espace disponible sur le disque dur

Connexion Internet : Une connexion Internet est nécessaire pour valider votre abonnement et
recevoir les mises a jour.

Navigateur : Pour Microsoft Windows XP :

» Internet Explorer 5.0 ou ultérieur est requis.
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Pour Microsoft Windows 7 et Vista :
* Internet Explorer 7.0 ou ultérieur est requis
Navigateurs pris en charge pour I'utilisation du portail F-Secure PSB :

» Internet Explorer 6.x ou ultérieur est requis. JavaScript et les cookies
doivent étre activés dans le navigateur

» Firefox 2.x ou ultérieur est requis. JavaScript et les cookies doivent étre
activés dans le navigateur

Remarque: Pour utiliser I'Editeur de profil, Java Runtime Environment

l"" . . ~ . , .
1.6 ou ultérieur doit étre installé sur votre ordinateur.
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Cette section décrit comment installer localement F-Secure PSB Workstation Security.

Pour installer le programme :

1. Localisez le fichier téléchargé et double-cliquez sur le fichier . exe pour lancer l'installation.
2. Sélectionnez la langue d'installation et cliquez sur pour continuer.

3. Lisez le contrat de licence et cliquez sur pour continuer.

4,

Saisissez votre clé d'abonnement et cliquez sur
Vous devez saisir la clé d'abonnement que vous avez utilisée lorsque vous avez créé le compte.

= X
™

F-Secure’g” PROTECTION SERVICE

Subscription key

Please enter wour subscription key below,

My subscription key is:
i ir
Protecting the irreplaceable < Back [dext = Cancel
5. Sélectionnez le type d'installation et cliquez sur

. : Le produit est automatiquement installé. Les produits de sécurité existants

peuvent étre remplacés automatiquement. Le produit est installé dans le répertoire par défaut.
. : Au cours de l'installation, vous pouvez changer le répertoire d'installation.

Nous conseillons cependant d'utiliser le répertoire d'installation.

6. Une fois l'installation terminée, I'ordinateur va redémarrer automatiquement au bout d'un instant. Pour
redémarrer immédiatement, cliquez sur

Aprés l'installation, connectez-vous au portail pour vérifier que I'ordinateur apparait sur le portail.
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@ support psges 7 @ Mobile thiest news () Downloed software ([} Documentation 3 My company sccount and users  FY My user name: sdminis & Log out
-
F-Secure. ¢ PROTECTION SERVICE
Computers | Subscriptions Roparts Security Profiles
@ et
) RSS feed
Overall protection of Test Company Detis
Virus and Spy Protection & working in all computers
Internet Shigtd & working in all computers
Automatic Updates & working in all computers
‘Centr al Management @ working in all computers
1 av 0
o ° Subscriptions @ wionang in an computers
Account summary 7
Chickable kkons () Working, does nat require your affertion ), Warring, requres your afterton () Crfical, requres your inmedate stiention @ Pending
on by F-Secure g

g~ Remarque: Sur la page Etat de la protection, une icone d'état verte peut apparaitre avec la mention
"En attente d'une connexion". L'établissement de la connexion peut prendre jusqu'a deux heures. Si
I'ordinateur n'a pas encore regu les derniéres mises a jour, une icbne d'état jaune ou rouge peut
apparaitre. Pour plus d'informations sur le ou les ordinateurs, cliquez sur I'onglet Ordinateur pour
ouvrir la page Ordinateurs.
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Cette section expligue comment installer a distance F-Secure PSB Workstation Security.

Avant de commencer l'installation a distance, assurez-vous que le contrdoleur de domaine existe et que les
ordinateurs sur lesquels vous souhaitez installer le logiciel appartiennent a un domaine. Pour pouvoir installer
le logiciel & distance, vous devez détenir les droits d'administrateur du domaine.

Pour installer le logiciel :

1.

10.
1.

Connectez-vous au portail F-Secure PSB.
Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe que vous avez choisis a la création de votre compte.
La page d'état de la protection du nouveau compte s'affiche.

. Cliquez sur le lien en haut de la page.

La page Télécharger les logiciels s'affiche.

Dans la page Télécharger logiciel, cliquez sur le lien . Si
vous n'avez pas encore téléchargé le logiciel de station de travail, cliquez aussi sur le lien

Extraire le fichier zip de I'outil d'installation a distance sur le disque local.
Double-cliquez sur le fichier ri t ool . bat .

La fenétre de I'outil d'installation a distance F-Secure s'ouvre.

Dans la page Logiciel a installer, cliquez sur o,

La fenétre de sélection du programme d'installation du logiciel s'ouvre.
Recherchez le fichier logiciel de station de travail téléchargé et cliquez sur

Cliquez sur
. Sur la page Ordinateurs cibles, procédez comme suit :
a) Dans , Sélectionnez le domaine auquel I'ordinateur appartient.
b) Dans , Sélectionnez les ordinateurs sur lesquels vous souhaitez installer le logiciel
a distance.
Cliquez sur

Sur la page du compte, procédez comme suit :

a) Sélectionnez .

b) Entrez le nom et le mot de passe de I'administrateur du domaine.
¢) Confirmez le mot de passe.

12 Cliquez sur
13. Cliquez sur )

Le logiciel de poste de travail est en cours d'installation sur les ordinateurs sélectionnés.

Sur le portail F-Secure PSB, vérifiez que I'ordinateur apparait sur le portail.



Chapitre

4

Installation du logiciel F-Secure PSB Server Security

Sujets : Ce chapitre décrit la configuration requise pour installer et utiliser le
_ ) ) produit. Vous y trouverez également les instructions étape par étape
Configuration requise pour installer le produit.

» Installation du logiciel F-Secure
PSB Server Security
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Lisez les informations suivantes avant de commencer l'installation et 'utilisation de F-Secure PSB Server

Security.

Votre ordinateur doit avoir la configuration suivante pour l'installation et I'utilisation du produit :

Systéme d'exploitation :

Processeur :
Mémoire :

Espace disque a installer :

Espace disque pour le
traitement :

Connexion Internet :

Windows Server 2003 (32-bit et 64-bit)
Windows Server 2008 (32-bit et 64-bit)
Windows Server 2008 R2

Small Business Server 2003

Small Business Server 2008

Intel Pentium 4,2 GHz ou supérieur

1 Go de RAM

260 Mo d'espace disponible sur le disque dur

10 Go ou plus d'espace disponible sur le disque dur

Une connexion Internet est nécessaire pour valider votre abonnement et
recevoir les mises a jour.
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Installez le logiciel sur votre ordinateur. Vérifiez ensuite que I'ordinateur s'affiche dans le portail.

Pour installer le logiciel :

1. Localisez le fichier téléchargé et double-cliquez sur le fichier . exe pour lancer l'installation.
2. Sélectionnez la langue d'installation et cliquez sur pour continuer.

3. Lisez le contrat de licence puis cliquez sur pour continuer.

4,

Saisissez votre clé d'abonnement et cliquez sur
Vous devez saisir la clé d'abonnement que vous avez utilisée lors de la création du compte.

= X
™

F-Secure’g” PROTECTION SERVICE

Subscription key

Please enter wour subscription key below,

My subscription key is:
i ir
Protecting the irreplaceable < Back [dext = Cancel
5. Sélectionnez le type d'installation et cliquez sur

. : Le produit est automatiquement installé. Les produits de sécurité existants

peuvent étre remplacés automatiquement. Le produit est installé dans le répertoire par défaut.
. : au cours de l'installation, vous pouvez changer de répertoire d'installation.

Nous conseillons cependant d'utiliser le répertoire par défaut.

6. Une fois l'installation terminée, cliquez sur
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