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Explication des symboles

0 Indique un renvoi vers une section con-
tenant des informations et des consi-
gnes de sécurité importantes /i au sein
d'un chapitre. Ce renvoi doit toujours
étre pris en compte.

»  Indique que la section continue sur la
page suivante.

<4 Marque la fin d'une section.

@ Indique des situations dans lesquelles le
véhicule doit étre immobilisé le plus ra-
pidement possible. )

®  Signale des marques déposées. L'omis-
sion éventuelle de ce sigle ne constitue
en aucun cas une garantie de libre utili-
sation de ces noms de marques.

— /A Lessymboles de ce genre renvoient a des
avertissements au sein de la méme sec-

=& ion ou a la page indiquée. Ces avertisse-

— A Mmentsvous informent sur des risques
d'accidents et de blessures et sur la ma-
niere dont ces derniers peuvent étre
évités.

= (@ Renvoiaunrisque de dommage maté-
riel au sein de la méme section ou a la
page indiquée.

Les textes repérés par ce symbole vous infor-
ment sur des situations dangereuses qui présen-
tent des risques de blessures graves, voire mor-
telles, en cas de non-respect.

Les textes repérés par ce symbole vous infor-
ment sur des situations dangereuses qui peu-
vent présenter des risques de blessures graves,
voire mortelles, en cas de non-respect.

A Attention

Les textes repérés par ce symbole vous infor-
ment sur des situations dangereuses qui peu-
vent présenter des risques de blessures légeres
ou graves en cas de non-respect.

@ Avis

Les textes repérés par ce symbole vous informent
sur des situations qui peuvent entrainer un en-
dommagement du véhicule en cas de non-res-
pect.

Les textes repérés par ce symbole contien-
nent des remarques relatives a la protection
de I'environnement.

Les textes repérés par ce symbole contien-
nent des informations supplémentaires.



Merci de votre confiance

Votre Volkswagen est un véhicule équipé d'une technologie des plus modernes et doté de nombreux
¢quipements confort dont vous souhaitez certainement profiter lors de la conduite au quotidien.

Avant la premiére utilisation, lisez les informations fournies dans cette notice d'utilisation et tenez-en
compte afin de vous familiariser rapidement et intégralement avec votre véhicule et d'étre en mesure
de reconnaitre et d'éviter des dangers potentiels auxquels vous ainsi que d'autres personnes peuvent
étre exposés.

Sivous avez des questions concernant votre véhicule ou si vous estimez que le Livre de Bord n'est pas
complet, veuillez vous adresser a votre Partenaire Volkswagen. Il vous est reconnaissant pour toute
suggestion ou critique et répondra avec plaisir a toutes vos questions.

Nous vous souhaitons beaucoup de plaisir avec votre véhicule. Bonne route !

Volkswagen AG
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A propos de cette notice

® Vous trouverez un index alphabétique a la fin
de cette notice.

® Une Liste d'abréviations décrit les abréviations
ainsi que les désignations techniques a la fin de
cette notice.

® Lesindications de direction se rapportent en
général au sens de la marche.

® Les illustrations servent de repére et doivent
étre considérées comme schémas de principe.

® Dans le cas des véhicules avec direction a
droite, les éléments de commande sont en partie
agencés autrement que ce qui est indiqué dans les
illustrations ou dans le texte.

® [es modifications techniques qui ont été ap-
portées au véhicule apres la cloture de larédaction
figurent dans le supplément qui est joint au Livre
de Bord.

Tousles équipements et modeles sont décrits, sans
que ceux-cisoientrepérés en tant qu'équipements
en option ou variantes de modele. Ainsi, il est pos-
sible que soient décrits des équipements dont
votre véhicule ne dispose peut-étre pas ou qui sont
uniquement disponibles sur certains marchés.
Veuillez consulter les documents commerciaux
pour découvrir I'équipement du véhicule et
adressez-vous a votre Partenaire Volkswagen pour
de plus amples informations.

A propos de cette notice

Toutes les indications dans cette Notice d'Utilisa-
tion sont conformes aux informations disponibles
a la cloture de la rédaction. En raison du perfec-
tionnement continu du véhicule, des différences
entre le véhicule et les indications figurant dans
cette Notice d'Utilisation sont possibles. Les diffé-
rentes indications, illustrations et descriptions fi-
gurant dans la présente notice ne revétent par
conséquent aucun caractere contractuel.

Sivous deviez revendre, louer ou préter votre véhi-
cule a un tiers, veuillez vous assurer que le Livre de
Bord complet se trouve toujours dans le véhicule.

Eléments fixes du Livre de Bord :
® Plan d'Entretien

® Notice d'Utilisation

Eléments supplémentaires du Livre de Bord
(en option) :
® Supplément

® Autoradio ou systéme intégré d'autoradio et de
navigation

® Prééquipements téléphone mobile
® Notice d'utilisation Volkswagen Individual

® Autres brochures 4
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Vue d'ensemble du véhicule

Habitacle

Synoptique de la porte du conducteur

Fig.1 Synoptique des éléments de commande dans la porte du conducteur (véhicules a direction a gauche). L'ar-
chitecture des véhicules a direction a droite est symétriquement opposée.

Légende concernant la fig. 1:

(D) Levier d'ouverture de POTE ... .......oiit et et e 55
(@ Touche de verrouillage centralisé pour le verrouillage et le déverrouillage du véhicule & - @ 46
(3 Commande de réglage des rétroviseurs exterieurs ...................ooeueeineennan.... 126

— Réglage du rétroviseur extérieur L =R -0
— Dégivrage des rétroviseurs extérieurs G
— Rabattement des rétroviseurs extérieursG
(&) Touches de commande des leve-glaces 6lectriques ...............oiiueiiiiineieann... 60
— Leve-glace électrique
— Touche de sécurité pour les leve-glaces arriere (8

() Levier de déverrouillage du CAPOT-MOEUT .. ..o\ttt it e 249
(&) Porte-bouteille . ... 161
(@) Rangement permettant de placer un gilet de signalisation ......................c.o...... 156 4

Vue d'ensemble du véhicule
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Synoptique du ¢6té conducteur

Fig. 3 Synoptique du cété conducteur (véhicules a direction a droite). 4

Vue d'ensemble du véhicule



Légende concernant la page 8, fig. 2 et la page 8, fig. 3:
Difftsens A'air 0= 20 <. . coumoemsssonovsmmsiys o s asnnis b 565 omasis o b6« Pamsieg s 55 & £ 4
Protection volumétrique <= OFF ... ... ..
(@ Commande d'éclairage 0 ... ...
— Eclairage éteint ou feux de jour -0-.
— Allumage automatique des projecteurs -AUT0-.
— Feu de position et feu de croisement 200z £
— Feux de brouillard £0 (%.
Rhéostat d'éclairage des cadrans et des commandes 5 ...
Molette de réglage du site des projecteurs Z0.

@O

Levier de

— Feux de route 20

Avertisseur optique 2D
— Clignotant &=
— Feux de stationnement P<

régulateur de vitesse (GRA) ON - CANCEL — OFF —RES/+—SET/- ............................

Fléments de commande du volant multifonction :

©)
r*

Réglage du volume sonore de l'autoradio, des messages de navigation ou d'une conversa-
tion téléphonique.ta— =

— Mise en veille silencieuse de I'autoradio ou activation de la commande vocale —«

— Acces au menu principal du téléphone ou prise d'appels téléphoniques /

Touches de commande du systeme d'information Volkswagen <-A-V->, OK, D
(&) Combiné d'instruments :
=Y TR AIEE vy s o AU cioRel 3.5 2 1 B HORERNED 5105 € O SR .51 T (ORI 1 B 0 BN 0 2 £ S aacis
— Afficheur

— Temoins d'alerte et de cONtrOle’ ccaizsssumaamonsssves aramem 16 oo aimsmis v o s poeeEs s
@) Levier d'essuie-glace et delave-glaCe’ «u«os iy v ummsnessvs s oubiomios s & o sv psmeii s s s é oo e

— Essuie-glace avant HIGH - LOW

— Balayage intermittent du pare-brise «anl.

— «Balayage aller-retour » 1x

— Essuie-glace avant &

— Lavage/balayage automatique du pare-brise &

— Essuie-glace arrieref

— Lavage/balayage automatique de la glace arriere 6.

— Levier avec touches de commande du systeme d'information Volkswagen TRIP-, OK/RESET.

Contact-démarreur ou bouton de démarrage (Systeme sans clé de fermeture et de démarrage
KBS Y ) e

Pédales
Levier de réglage de la colonne de direction

Avertisseur sonore (fonctionne seulement lorsque le contact d'allumage est mis).
Sac gonflable frontal du coté du conducteur

Sac gonflable de genoux

SIGIGIONCIO)

Rangement

Habitacle 8 I 9

109
109
109

211

19
19
16
120

25

168
176
69



Synoptique de la console centrale

Partie supérieure de la console centrale

Fig. 4 Synoptique de la partie supérieure de la con-
sole centrale.

Légende concernant la = fig. 4 :

O)
®

®

@OE

Touche d'activation et de désactivation du signal de détresse A ........................

Autoradio ou systeme de navigation (premiere monte) = brochure Autoradio ou = brochure
Systeme de navigation

Eléments de commande pour :
— SYStEMEde ChAUMTABE v s vis sianonion 5 50 ¢ 5 sagiisiiing s o 5 5 5 SEIERIHEE 3 3 5 5 EGSRE 6 54 & o a1 somomse
= CLIYATIC 1 siciatan 5 55 5 ¥ SFFERE B3 6 8 £ 55iahimie s 20 & 221 sie otoss o0 o o 21 ainia misin s A o s o o ls0m oo s & afatter's

Témoin de désactivation du sac gonflable frontal du passager avant .....................
Molette du chauffage de siege gauchesd ... ... ... ... .. ..,

Vue d'ensemble du véhicule

310

220
220
220
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Partie inférieure de la console centrale

Fig.5 Synoptique de la partie inférieure de la console
centrale (véhicules a direction a gauche). centrale (véhicules a direction a droite).

Légende concernant la = fig. 5 et la = fig. 6 :

®

POOO®

Levier pour :

— Bolte mécanique ... . .
— Boiteautomatique ....... ...
RANGEIMEIIE & ¢ 5 sieiuisihis s 5+ 55 2550085 » » « 0o evmomraioce o = + 5 12 aiacosia i ¢ o a1 4100 T 05 5 13 o1 ste s n s 2 5 o 3 1o

— Avec cendrier et allume-cigare .......... ...
Rangement et porte-boissons dans la console centrale .................................
Rangement dans l'accoudoir central .............. ... ... ... ... ... .
Levier defEein EmMaIn . .. cum o usiimmmenie g s s o mmsis s s s 8 asiosion os e o s mmomn e oo e n oo
Touche pour :

— Antipatinage (ASR) ASR-OFFou S OFF. ... . ... ... ...
— Suspension adaptative (DCC) COMFORT -8~ SPORT ... ... .. ... ....................

- Mode GPLainsi qu'indicateur de niveau de remplissage du systeme d'alimentation en
(BIHE, 15 o rammoimmio 56 o e 105 o CEoERn 6 & § B S A A O 5 8 85 G 5. 4 e et

- Indicateur de controle de la pression des pneus (1) $ET (autre emplacement de montage)

Vue d'ensemble du véhicule

Fig.6 Synoptique de la partie inférieure de la console

176
176
156
165
163
161
156
184

184
215

232
197
204
200

216,14 4
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N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Synoptique du c6té passager avant

]

Fig. 7 Synoptique du c6té passager avant (véhicules
a direction a gauche). L'architecture des véhicules a
direction a droite est symétriquement opposée.

L

D

gende concernant la fig. 7:
Emplacement de montage du sac gonflable frontal du passager avant dans le tableau de
BOTA wiuuiass 65 45 6 00165705 5 5 5 0 0 srmemseim e o 5 st 5 = o ot wondoares 4 s o ek % o e 5 A 4

Touche d'indicateur de controle de la pression des pneus (1) 8ET (autre emplacement de
INONTABEY o« v o commcnnine oo 3 515 siararossst o5 ¥ 6 5 § WA 5 & 5 & SUREIREE = m o o 21 s mimspinte ¢ . 51 Seeirrnin o 0 0o

Levier d'ouverture avec serrure de laboite agants ................... ... . ... ...

®e ® O

Commande a clé de désactivation du sac gonflable frontal du passager avant dans le
FANGRINEIME & 5 5 sanstaivue = o o = v rininreinrs o o o o Nosipmoride o o 3 o5 & o WhELomes 5 5 5 & 6 wi0sBlmt 3 o 5 & SEUOTE T & ¥ 5 5 s

Vue d'ensemble du véhicule



Symboles dans le ciel de pavillon

Symbole ’ Signification
e @ ] ‘ Plafonniers et lampes de lecture = page 109
[ Wiy P Toit ouvrant coulissant et relevable=> page 63

Habitacle 14 | 15



Combiné d'instruments

Témoins d'alerte et de contréle

Les témoins d'alerte et de controle signalent des
avertissements = A\, des dysfonctionnements

= ( ou certaines fonctions. Certains témoins
d'alerte etde controle s'allument lors de la mise du
contactd'allumage et doivent s'éteindre lorsque le
moteur tourne ou pendant la marche du véhicule.

Selon la version du modele, des messages texte
peuvent également étre indiqués surl'afficheur du
combiné d'instruments. Ces messages texte four-

Symbole | Signification — A

nissent des informations supplémentaires ou invi-
tent le conducteur a intervenir.

Selon I'équipement du véhicule, un symbole peut
s'allumer sur 'afficheur du combiné d'instru-
ments a la place d'un témoin d'alerte.

Lorsque vous allumez certains témoins d'alerte et
de controle, des signaux acoustiques retentissent
également.

Voir

(@
BRAKE

@ Arrétez de rouler !

Frein a main serré ou probleme de freins.

= page 184

F @ Arrétez de rouler ! -
G~ 5 - _— = page 257
Probleme de liquide de refroidissement du moteur.
@ Arrétez de rouler ! e
s i ] A s s " = page 253
Pression d'huile-moteur trop faible.
A"
= @ Arrétez de rouler ! -
| . s = page 3o
[@=0) Au moins une porte du véhicule est ouverte.
~
N Lh‘\ . - .
= @ Arrétez de rouler ) s pge 249
Capot-moteur mal fermé. i
\ @ Arrétez de rouler! -
= page 57

Hayon ouvert.

@ Arrétez de rouler!
Probleme de direction.

= page 195

bouclées.

Ceinture de sécurité du conducteur et du passager avant non

= page 80

Enfoncez la pédale de frein !

Passage des rapports
= page 176
Freinage — page 184

Dysfonctionnement alternateur.

= page 261

Boite DSG a double embrayage trop chaude.

= page 182

Vue d'ensemble du véhicule

Dysfonctionnement régulateur de vitesse.

= page 211




Symbole | Signification = A Voir
WEAR Plaquettes de frein avant usées.
Le témoin clignote rapidement : ESP en phase de régulation.
Le témoin de controle clignote lentement : ASR désactivé manuel- | — P8¢ 162
lement.
Le témoin de controle est allumé : ESP perturbé.
— Probleme d'ABS.
Feu arriere de brouillard activé.
— =——— = page 109
Projecteurs antibrouillard allumés.
Allumé : éclairage partiellement ou completement défaillant ou | = page 333
dysfonctionnement du systeme de feux directionnels (AFS). = page 109
Clignote : défaut du systeme de feux directionnels (AFS). = page 109
Dysfonctionnement catalyseur.
Dysfonctionnement préchauffage du moteur ou gestion moteur.
= page 305
Dysfonctionnement gestion moteur.
Filtre a particules obstrué par de la suie.
Probleme de direction. = page 195
Probleme de pression de gonflage des pneus. = page 280
Probléeme du systeme de contréle de la pression de gonflage des — page 216
pneus.
Niveau de liquide de lave-glace trop faible. = page 120
Réservoir a carburant presque vide. = page 232

Probleme d'huile-moteur.

= page 253

Dysfonctionnement du systeme de sacs gonflables et de rétrac-
teurs de ceintures.

Combiné d'instruments

= page 90

16|'|7



Symbole | Signification = A Voir
Sac gonflable frontal du passager avant désactivé (PASSENGER
AIR BAG OFF %; oder = page 90
PASSENGER AIR BAG OFF).
Le bouchon du réservoir n'est pas fermé correctement. = page 232
<:] [i> Clignotant gauche ou droit. = page 109
Le signal de détresse est activé. = page 310

Feux de jour activés.

= page 109

Enfoncez la pédale de frein !

Passage des rapports
= page 176
Freinage — page 184

| Régulation du régulateur de vitesse.
CRUISE

= page 211

=5)

Feux de route activés ou avertisseur optique actionné.

= page 109

Antidémarrage activé.

 SAFE

= page 168

st

La non-observation des témoins d'alerte qui
s'allument et des messages texte risque d'en-
trainer I'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou de graves blessures corporelles.

Indicateur de maintenance.

® N'ignorez jamais des témoins d'alerte qui
s'allument ou des messages texte.

® Garezimmédiatement le véhicule a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation de
sorte qu'aucune piece du systeme d'échappe-
ment n'entre en contact avec des matériaux in-
flammables pouvant se trouver sous le véhicule,
comme par exemple de I'herbe séche.

Vue d'ensemble du véhicule

= page 23

® Unvéhicule en panne représente un risque
d'accident important pour vous-méme et pour
les autres usagers de la route. Si nécessaire, ac-
tivez le signal de détresse et mettez en place le

triangle de présignalisation.

® Avant d'ouvrir le capot-moteur, arrétez le
moteur et laissez-le refroidir suffisamment.

® Effectuez les actions nécessaires.

- _— =_EL ==l e ]
Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. 4



Cadrans

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations ® Affichage des rapports engagés (boite automa-

relatives aux sujets suivants : tique) = page 176
Synoptique des cadrans ....................... 19 ® [ndicateurs de maintenance = brochure Plan
Indications sur l'afficheur ...................... 20 d'Entretien.
Boussole ... 22
Indicateur de maintenance .................... 23
La commande des touches sur le combiné d'ins-
Informations complémentaires : truments pendant la conduite risque de dé-
® Témoins d'alerte et de controle = page 16 tourner votre attention de la circulation et d'en-

trainer des accidents. €

Synoptique des cadrans

Fig. 8 Combiné d'instruments dans le tableau de bord.

m Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 19 et tenez-
en compte.

Explications relatives aux cadrans = fig. 8 :

Touches de réglage de la montre® .
@et Appuyez sur la touche (=) pour repérer I'affichage des heures ou des minutes.

® Pour procéder au réglage, appuyez sur la touche (0.0 7SeT). Pour effectuer un défilement rapide,
maintenez cette touche enfoncée.

Appuyez a nouveau sur la touche (¢

pour terminer le réglage de la montre.

Compte-tours (Nombre de tours par minute du moteur).

Le début de la zone rouge du compte-tours représente, pour chaque vitesse, le régime maximal
(2 | autorisé du moteur rodé et a sa température normale de fonctionnement. Il est recommandé
d'engager la vitesse immédiatement supérieure, de placer le levier sélecteur en position D ou
de lever le pied de I'accélérateur avant que I'aiguille n'atteigne cette zone = (.

(® | Indicateur de température de liquide de refroidissement -E — page 257.
®

Indications sur I'afficheur = page 20. »

Combiné d'instruments 18119



Explications relatives aux cadrans = fig. 8 :

(5) | Indicateur de niveau de carburant = page 232.

(¢) | Tachymetre (compteur de vitesse).

®

a)

i EXauir o

L'aiguille du compte-tours ne doit pas se trouver
de maniere prolongée dans la zone rouge de
I'échelle graduée. Vous risquez sinon d'endom-
mager le moteur !

Indications sur |'afficheur

Touche de remise a zéro de I'affichage du totalisateur partiel (trip).
Appuyez sur la touche (0.0 /SET) pour remettre le totaliseur a zéro.

Suivant I'équipement du véhicule, le réglage de la montre peut se faire via le menuConfiguration dans |'affi-
cheur du combiné d'instruments = page 29.

cQ> Unemontée rapide des rapport vous permet
GO d'économiser du carburant et d'atténuer les
bruits de fonctionnement du moteur. €

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 19 et tenez-en compte.

Suivant I'équipement du véhicule, différentes in-
formations peuvent étre indiquées sur l'afficheur
du combiné d'instruments = page 19, fig. 8 (2):

Messages d'avertissement et d'information
Totalisateurs kilométriques

Heure

Température extérieure

Affichage de la boussole

Positions du levier sélecteur = page 176

Recommandation de rapport = page 176

Vue d'ensemble du véhicule

® Indicateur multifonction (MFA) et menus pour
différents réglages = page 25

® [ndicateur de maintenance = page 23

® Vitesse auxiliaire (menu Configuration)
= page 25

Messages d'avertissement et d'information

Au moment ou vous mettez le contact d'allumage
ou pendant la marche, certaines fonctions du vé-
hicule et1'état de certains composants du véhicule
sont controlés. Les dysfonctionnements sont indi-
qués sur l'afficheur du combiné d'instruments par
des symboles d'alerte assortis de messages d'aver-
tissement ou d'information (= page 16) et éven-
tuellement d'un signal sonore. Selon la version du
combiné d'instruments, la présentation peut va-
rier.



Couleur
Type de message des sym- | Explication
boles
Le symbole clignote ou s'allume - en partie conjointement avec des
ssage d'averti signaux sonore d'avertissement.
ul.\j::lg[tjc 3:::;(:; , | rouge @ Arrétez de rouler ! Danger! = A\
Controlez la fonction défaillante et supprimez la cause du dysfonc-
tionnement. Faites appel a un spécialiste si nécessaire !
Le symbole clignote ou s'allume — en partie conjointement avec des
signaux sonore d'avertissement.
Message d'avertis- Les dysfonctionnements ou les quantités de fluides insuffisantes peu-
sement de jaune | vent endommager le véhicule et entrainer une panne du véhicule !
priorité 2 =0
Controlez la fonction défaillante le plus rapidement possible. Faites
appel a un spécialiste si nécessaire !
Q " -
xz:f:fe dinfor- = Informations sur différents processus sur le véhicule.

Totalisateurs kilométriques

Le totalisateur général enregistre la distance totale
parcourue par le véhicule.

Le totalisateur kilométrique partiel (trip) indique le
nombre de kilometres parcourus depuis la der-
niere remise a zéro du totalisateur partiel. Le der-
nier chiffre indique les hectometres.

Affichage de la température extérieure

Lorsque la température extérieure est inférieure a
+4° C (+39,2° F), le symbole représentant un cristal
de glace (alerte verglas) apparait en plus de I'affi-
chage de la température extérieure. Ce symbole
clignote d'abord puis reste allumé jusqu'a ce que
la température extérieure passe au-dessus de +6 °C
(+42,8°F) = A\.

Lorsque le véhicule est a I'arrét ou roule a vitesse
tres réduite, ou que le chauffage d'appoint fonc-
tionne, la température affichée peut étre légére-
ment supérieure a la température extérieure réelle
en raison de la chaleur de rayonnement du mo-
teur.

La plage de mesure s'étend de -40° C (-40° F) a
+50° C (+125° F).

Affichage de la boussole

Lorsque le contact d'allumage est mis et que le sys-
teme intégré d'autoradio et de navigation est en
marche, le point cardinal vers lequel vous vous di-
rigez actuellement est indiqué sur l'afficheur du
combiné d'instruments = page 22.

Combiné d'instruments

Positions du levier sélecteur

La position enclenchée du levier sélecteur est indi-
quée sur le coté du levier sélecteur et sur I'affi-
cheur du combiné d'instruments. En position D et
Sainsiqu'en mode Tiptronic, le rapport engagé est
représenté sur l'afficheur.

Affichage de vitesse auxiliaire (mph ou km/h)

Pendant la marche, la vitesse peut étre affichée
dans une autre unité de mesure (mph ou km/h),
en plus de I'affichage du tachymetre. Pour cela, re-
pérez l'option Vitesse aux. dans le menu
Configuration = page 25.

Le passage d'un affichage a l'autre est impossible
sur les véhicules exportés vers les pays ou |'affi-
chage permanent de la vitesse auxiliaire constitue
une obligation légale.

La non-observation des témoins d'alerte qui
s'allument et des messages texte risque d'en-
trainer I'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou de graves blessures corporelles.

® N'ignorez jamais des témoins d'alerte qui
s'allument ou des messages texte.

® Garez immédiatement le véhicule a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation de
sorte qu'aucune piéce du systéme d'échappe-
ment n'entre en contact avec des matériaux in-
flammables pouvant se trouver sous le véhicule,
comme par exemple de I'herbe seéche.

® Prenez les mesures indiquées. >
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A Attention

Méme si le symbole « cristal de glace » n'appa-
rait pas pour prévenir du danger, il peut y avoir
duverglas. Nevous fiezdonc pas seulement a cet
affichage !

Tenez toujours compte des témoins de controle
qui s'allument et des descriptions et instructions
correspondantes afin d'éviter tout endommage-
ment du véhicule.

i
=18 ¥
"'w’,‘

Boussole

Il existe différents combinés d'instruments,

c'est pourquoi les versions et les indications
apparaissant sur l'afficheur peuvent varier. Sur
l'afficheur sans messages d'avertissement ou d'in-
formation, les dysfonctionnements sont exclusi-
vement indiqués par des témoins.

Si plusieurs messages d'avertissements sont

présents, les symboles apparaissent 1'un
apres 'autre pendant quelques secondes. Les
symboles apparaissent tant que la cause de la per-
turbation n'a pas été éliminée. €4

| B7L-0418

Fig. 9 Zones de la boussole

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 19 et tenez-en compte.

Sur les véhicules qui ne sont pas équipés de sys-
teme de navigation de premiere monte, la bous-
sole est calibrée automatiquement en perma-
nence. Sivous installez des accessoires électriques
ou métalliques de deuxieme monte, par ex. un té-
léphone mobile, un téléviseur, il faut que la bous-
sole soit de nouveau calibrée manuellement.

Vue d'ensemble du véhicule

Surles véhicules équipés de systeme de navigation
de premiere monte, il ne faut pas que la boussole
soit calibrée. L'option de menu boussole est sup-
primée.

Réglage de la zone de la boussole

® Mettez le contact d'allumage.

® Sélectionnez le menu Réglages et ensuite les
options de menu Boussole et Zone.

® Sélectionnez la zone de boussole correspon-
dant a votre position actuelle = fig. 9.



® Réglez et confirmez la zone de boussole (1-15).

Calibrage de la boussole

Pour effectuer un calibrage de la boussole, il faut
une zone de boussole correspondant a votre sec-
teur et un espace suffisant pour effectuer un trajet
circulaire.

® Meittez le contact d'allumage.

Indicateur de maintenance

® Sélectionnez le menu Réglages et ensuite les
options de menu Boussole et Calibrage.

® (Confirmez le message Effectuez un cercle
complet pour calibrer la boussole en appuyant sur
puis effectuez un cercle complet en roulant a
env. 10 km/h.

Le processus de calibrage est terminé lorsque le
point cardinal vers lequel vous vous dirigez appa-
rait sur l'afficheur. €4

Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 19 et tenez-en compte.

L'entretien devant étre effectué apparait sur I'affi-
cheur du combiné d'instruments = page 19, fig. 8
@®.

Volkswagen fait la distinction entre les échéances
d'entretien avec vidange d'huile-moteur, par ex.
Service Périodique, et sansvidange d'huile-mo-
teur, par ex. Service Entretien. L'indicateur de
maintenance informe uniquement sur les
échéances d'entretien qui comprennent une vi-
dange d'huile-moteur. Toutes les autres échéances
d'entretien, par ex. le prochain Service Entretien
ou la prochaine vidange de liquide de frein, figu-
rent sur l'autocollant apposé sur le montant de
porte du véhicule ou dans le Plan d'Entretien.

Pour les véhicules a service classique asservi a la
durée ou au kilométrage, des périodicités fixes
sont prescrites pour I'entretien.

Pour les véhicules a Service Longue Durée (Lon-
glLife), les périodicités sont déterminées au cas par
cas. Le progres technique permet de réduire consi-
dérablement la maintenance. Avec le Service
Longue Durée (LongLife), Volkswagen met en
ceuvre une technologie permettant de ne faire ef-
fectuer un Service Périodique qu'au moment ot le
véhicule en a besoin. Les conditions d'utilisation
individuelles etle style de conduite personnel sont
pris en compte pour déterminer le Service Pério-
dique (période s'étalant sur deux ans au
maximum). L'avertissement préalable d'entretien
est signalé, pour la premiére fois, 20 jours avant
I'échéance de l'entretien calculée. Le trajet restant
a parcourir indiqué est toujours arrondi a 100 km
et le temps restant a des jours entiers. Vous ne
pouvez consulter le message d'entretien actuel
qu'au bout de 500 km apres le dernier entretien.
Auparavant, l'affichage n'indique que des tirets.

Combiné d'instruments

Rappel d'entretien

Lorsqu'un entretien arrive prochainement a
échéance, un rappel d'entretien apparait en met-
tant le contact d'allumage.

Surles véhicules sans messages texte sur l'afficheur
du combiné d'instruments, un symbole « clé a
fourches » »= et une indication en « km » s'affi-
chent. Le kilométrage indiqué correspond au
nombre de kilometres maxi. restant a parcourir
jusqu'ala prochaine échéance d'entretien. Le type
d'affichage change au bout de quelques secondes.
Un symbole de « montre » apparait en méme
temps que le nombre de jours restants d'ici
I'échéance de l'entretien.

Sur les véhicules avec messages texte sur l'afficheur
du combiné d'instruments, Service dans --- km ou
--- jours apparait.

Entretien

Lorsqu'un entretien est arrivé a échéance, un si-
gnal acoustique retentit a la mise du contact d'al-
lumage etle symbole « clé a fourches » == clignote
pendant quelques secondes. Sur les véhicules avec
messages textesur 'afficheur du combiné d'instru-
ments, Service maintenant apparait.

Consultation d'un message d'entretien

Lorsque le contact d'allumage est mis, que le mo-
teur ne tourne pas et que le véhicule est a l'arrét,
vous pouvez consulter le message d'entretien
actuel :

® Appuyezsurlatouche (&)du combiné d'instru-
ments autant de fois que nécessaire, jusqu'a ce que
le symbole « clé & fourches » »= apparaisse. OU

® Sélectionnez le menu Configuration.

® Dans le sous-menu Service, sélectionnez I'op-
tion Info.

Un entretien en retard est indiqué par le signe
moins avant le nombre de kilometres ou de jours P
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affiché. Sur les véhicules avec messages texte sur
l'afficheur du combiné d'instruments, Service
depuis --- km ou --- jours apparait.

Remise a zéro de l'indicateur de maintenance (via le menu)

Sil'entretien n'a pas été effectué par un Partenaire Volkswagen, l'indicateur de maintenance peut étre
remis a zéro comme suit :

Véhicules avec messages texte : ‘ Véhicules sans messages texte :
Sélectionnez le menu CTM@rmtion. ‘ Cm;la(;tgd'alllll11age.7 -
Dans le sous-menu Service, sélectionnez I'option } Appuyez sur la touche et maintenez-la
Reset. enfoncée.
Confirmez la demande de confirmation en ap- Remettez le contact d'allumage.

puyant sur la touche (OK).

Relachez la touche (0.0 / SET] et appuyez sur la
‘ touche () en I'espace de 20 secondes environ.

Ne remettez pas l'indicateur de maintenance a Le message d'entretien disparait au bout de
zéro entre deux entretiens. Cette remise a z€ro ris- quelques secondes lorsque le moteur tourne
querait de fausser I'affichage. ou en appuyant sur la touche (OK).

Sil'indicateur de maintenance a été remis a zéro
manuellement, le prochain service s'affiche apres
un parcours de 15000 km ou au bout d'un an. La
périodicité de I'entretien n'est pas calculée indivi-
duellement.

Si, sur les véhicules a Service Longue Durée

@ (LonglLife), la batterie a été déconnectée du-
rant une période prolongée, le calcul du temps
jusqu'al'entretien venant a échéance n'est pas
possible. C'est pourquoi les indications d'entre-
tien peuvent comporter des calculs erronés. Dans
ce cas, respectez les périodicités d'entretien maxi-
males admissibles = brochure Plan d'Entretien. 4

Vue d'ensemble du véhicule



Systéme d'information Volkswagen

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Synoptique de la structure du menu ............. 25
Commande des menus sur le combiné

AlIRStAMEnts. . ..o o sonn s s saea 5 drie @ saii e g 26
Menu principal ... 27
Menu MFA (Indicateur multifonction) ............ 28
Menu Configuratan: ... : v o o s siwes o s sas 29
Sous-menu Confort ..ot 30
Sous-menu Eclairage & Vision ................. 31
Réglage confort individuel ..................... 31

Lorsque le contact d'allumage est mis, vous
pouvez accéder aux différentes fonctions de I'affi-
cheur par l'intermédiaire de menus.

Les véhicules équipés du volant multifonction
n'ont pas de touches sur le levier d'essuie-glace.
L'indicateur multifonction est commandé uni-
quement par les touches du volant multifonction.

L'étendue des menus apparaissant sur l'afficheur
du combiné d'instruments dépend de I'équipe-
ment électronique du véhicule et de ses options.

Synoptique de la structure du menu

Suivant I'équipement du véhicule, un atelier spé-
cialisé peut programmer ou modifier d'autres
fonctions. Volkswagen vous recommande pour
cela le Partenaire Volkswagen.

Certaines options peuvent étre consultées unique-
ment lorsque le véhicule est a l'arrét.

Tant qu'un message d'avertissement de priorité 1
est affiché, aucun menu ne peut étre consulté.
Pour afficher les menus, confirmez les messages
d'avertissement a I'aide de la touche (OK).

Informations complémentaires :

® Programmation du chauffage d'appoint
— page 227

® Rétroviseurs extérieurs = page 126

L'acces aux menus sur le combiné d'instru-
ments pendant la conduite risque de détourner
votre attention de la circulation et d'entrainer
des accidents. €4

m] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
age 25 et tenez-en compte.

pag p

MFA (Indicateur multifonction) = page 28

= Durée du trajet

= Consommation momentanée

= Consommation moyenne

= Autonomie

= Distance parcourue

= Vitesse moyenne

= Affichage numérique de la vitesse

= Indicateur numérique de la température
d'huile

= Alerte de vitesse

Audio = brochure Autoradio ou = brochure Sys-
teme de navigation

Navigation = brochure Systeme de navigation

Combiné d'instruments

Téléphone = brochure Prééquipements téléphone
mobile

Chauffage stationnaire — page 227
= Activation
- Prog. marche/arrét
— Désactivation
= Heures présélectionnées 1-3
- Jour
— Heure
— Minute
— Activer
= Durée de fonctionnement
= Mode fonction
— Chauffage
-~ Ventilation
= Jour

= Réglage usine

24|25



Assistant
= Feux directionnels activés/désactivés
Statut véhicule — page 27
Réglages — page 29
= Données MFA
— Durée du trajet
— Consommation momentanée
— Consommation moyenne
- Distance parcourue
— Autonomie
— Vitesse moyenne
— Affichage numérique de la vitesse
- Alerte de vitesse
= Boussole
= Confort = page 30
- Ouverture de porte [variante 1]
Ouverture individuelle de porte
Fermeture automatique
Ouverture automatique
— Ouverture de porte [variante 2]
Manuelle
Automatique
- Validation alarme activée/désactivée

-~ Commande des glaces
Off

Tout
Conducteur
- Abaissement du rétroviseur activé/désac-
tivé
- Réglage des rétroviseurs
Individuel
Synchrone
— Réglage usine
Eclairage & Vision = page 31
— Coming Home (Retour maison)
- Leaving Home (Départ maison)
- Eclairage de plancher
— Clignotement confort activé/désactivé
— Mode voyage activé/désactivé
— Réglage usine
Heure
Pneus d'hiver
Langue
Unités
Vitesse auxiliaire activée/désactivée
Service
- Info
- Reset
Réglage usine 4

Commande des menus sur le combiné d'instruments

BTT-0238
Fig. 10 Sur le levier d'essuie-glace : touche (&) pour
valider les options et commande a bascule (8) pour
changer de menu.

Fig. 11 Coté droit du volant multifonction : éléments
de commande des menus sur le combiné d'instruments

[:Q] Lisez d'abord les informations d’introduc- ® Mettez le contact d'allumage.
tion et les consignes de sécurité A ala

® Siun message ou le pictogramme symbolisant
page 25 et tenez-en compte.

le véhicule est affiché, appuyez sur la touche

Accés au menu principal (= fig. 10 ® ou = fig. 11).

Vue d'ensemble du véhicule



® Commande a l'aide du levier d'essuie-glace :le
menu principal est affiché sous forme de liste.

®  Commande al'aide du volant multifonction :le
menu principal n'est pas affiché sous forme de
liste. Pour passer aux différentes options du menu
principal, appuyez plusieurs fois sur les touches
fléchées (<) ou (>) = page 27.

Accés au sous-menu

® Appuyez sur la commande a bascule

= page 26, fig. 10 (8) en haut ou en bas ou sur les
touches fléchées du volant multifonction (a) ou (¥)
jusqu'a ce que I'option souhaitée soit sélec-
tionnée.

® L'option sélectionnée se trouve entre les deux
lignes horizontales. A droite figure en plus un
triangle 4.

Menu principal

® Pouraccéder al'option du sous-menu, ap-
puyez sur la touche (OK).

Réglages propres au menu

® Procédez aux modifications souhaitées a l'aide
de lacommande a bascule du levier d'essuie-glace
ou des touches fléchées du volant multifonction.
Le cas échéant, appuyez en permanence pour aug-
menter ou réduire les valeurs plus rapidement.

® Repérez ou confirmez votre sélection a 1'aide
de la touche (OK).

Retour au menu principal

® Alaide dumenu : Dans le sous-menu, sélec-
tionnez I'option Retour pour quitter le sous-menu.
® Commande a l'aide du levier d'essuie-glace :
maintenez la commande a bascule enfoncée.

® Commande a l'aide du volant multifonction :
appuyez sur la touche (5). 4

[:Q] Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 25 et tenez-

en compte.

Sélection Fonction voir
Informations et possibilités de réglage de I'indicateur multi- = page 28
MFA "
fonction (MFA).
= brochure Auto-
Affichage des stations de radio lorsque 'autoradio est en radio ou
Audio marche. = brochure Sys-
Affichage du CD actuel en mode CD. teme de naviga-
tion
Affichage d'informations par le systeme de navigation en = brochure Sys-
marche : teme de naviga-
Lorsque le guidage est actif, des fleches de changement de di- tion
Navigation rection et des barres d'approche sont affichées. La représenta-

tion ressemble au mode symboles du systeme de navigation.
Siaucun guidage n'est activé, la direction (fonction boussole) et
le nom de la rue empruntée sont indiqués.

Téléph . .
elephone phone mobile Premium.

Informations et possibilités de réglage du prééquipement télé-

= brochure Préé-
quipements télé-
phone mobile

Chauffage

stationnaire

(chauffage stationnaire) :

Informations et possibilités de réglage du chauffage d'appoint |

Activation ou désactivation du chauffage d'appoint. Sélection
des heures de mise en marche et du mode de fonctionnement.

= page 227

Assistant

l Feux directionnels activés/désactivés. |

Combiné d'instruments
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Sélection Fonction voir
Messages d'avertissement ou d'information actuels.
, Cette option apparait uniquement en présence de messages
Statut véh. ; p bpar: i quem p 8es = page 19
d'avertissement ou d'information. Le nombre de messages dis-
ponibles est indiqué sur I'afficheur. Exemple : 1/1 ou 2/2.
Diverses possibilités de réglage, par ex. réglage du systeme con-
5 . fort, de I'éclairage & vision, de I'heure, de I'alerte de vitesse en
Configuration e it s N = page 29
cas d'utilisation de pneus d'hiver, de la langue, des unités, et
I'«extinction de I'affichage ». |
Menu MFA (Indicateur multifonction)
[:m Lisez d’abord les informations d’introduc- 2 - Mémoire de voyage. Le numéro de la mémoire
tion et les consignes de sécurité A\ ala affichée est indiqué en haut a droite de l'afficheur.

age 25 et tenez-en compte.
pag I

L'indicateur multifonction (MFA) est doté de deux
meémoires automatiques : 1 - Mémoire de trajet et

Lorsque le contact d'allumage est mis et que la mémoire 1 ou 2 est affichée, appuyez sur la touche
pour commuter entre les deux mémoires.

La mémoire mémorise les données de voyage et les valeurs de consommation
depuis I'établissement du contact d'allumage jusqu'a sa coupure.

Mémoire de Sivous interrompez votre trajet pendant plus de deux heures, la mémoire est
trajet. automatiquement effacée. Si vous poursuivez votre trajet moins de deux heures
apres avoir coupé le contact d'allumage, les nouvelles données et valeurs vien-
nent alors s'ajouter a la mémoire.

La mémoire mémorise les données de voyage d'un nombre quelconque de trajets
Mémoire de jusqu'a une durée de voyage totale de 99 heures et 59 minutes et une distance

| voyage. parcourue de 9999 km. Si 'une de ces deux valeurs maxi est dépassée, la mé-
moire est automatiquement effacée et reparta 0.

Affichages possibles

Sélection Fonction

Durée du trajet Durée du trajet en heures (h) et en minutes (min) écoulée depuis la mise
du contact d'allumage.

Consommation momentanée | Pendant la conduite, la consommation momentanée en carburant est af-
fichée en 1/100 km. Lorsque le moteur tourne et que le véhicule est a
I'arrét, elle est affichée en 1/h (litres/heure).

Consommation moyenne La consommation moyenne n'est affichée en 1/100 km qu'apres une dis-
tance de 100 metres environ apres I'établissement du contact d'allu-
mage. Avant d'avoir parcouru cette distance, des tirets sont affichés. La
valeur affichée est mise a jour environ toutes les 5 secondes.

Autonomie Distance approximative en km restant a parcourir avec le contenu actuel
du réservoir, en conservant le méme style de conduite. La consomma-
tion momentanée, entre autres, est utilisée lors du calcul.

Distance parcourue Distance parcourue en km depuis la mise du contact d'allumage.

Vue d'ensemble du véhicule



Sélection

Fonction

Vitesse moyenne

La vitesse moyenne est indiquée apres une distance de 100 métres en-
viron apres avoir établi le contact d'allumage. Avant d'avoir parcouru
cette distance, des tirets sont affichés. La valeur affichée est mise a jour
environ toutes les 5 secondes.

Affichage numérique de la
vitesse

Vitesse actuelle du véhicule affichée sous forme numérique.

Indicateur numérique de la
température d'huile

La température actuelle de I'huile-moteur est affichée sous forme numé-
rique.

Alerte vi'fes;e --- km/h

Lorsque la vitesse mémorisée (entre 30 km/h et 250 kim/h) est dépassée,
un signal d'avertissement acoustique et le cas échéant, optique, est émis.

Basculement d'un affichage & 'autre

® Véhicules sans volant multifonction : appuyez
sur la commande a bascule du levier d'essuie-
glace.

® \Vehicules avec volant multifonction : appuyez
sur les touches (a) ou ().

Mémorisation de la vitesse pour I'alerte de vitesse
® Sélectionnez l'affichageAlerte vitesse --- km/h.
® Appuyezsur la touche pour mémoriser la
vitesse actuelle et activer l'alerte de vitesse.

® e cas échéant, réglez la vitesse souhaitée en
I'espace de 5 secondes environ a l'aide de la com-
mande a bascule du levier d'essuie-glace ou des
touches (a) ou (¥) du volant multifonction. Puis ap-
puyez a nouveau sur la touche ou attendez

Menu Configuration

quelques secondes. La vitesse est mémorisée et
I'alerte de vitesse est activée.

®  Pour la désactiver, appuyez sur (OK). La vitesse
meémorisée est effacée.

Effacement manuel de la mémoire 1 ou 2

® Scélectionnez la mémoire que vous souhaitez
effacer.

® Maintenez la touche enfoncée pendant en-
viron deux secondes.

Sélection individuelle des affichages

Dans le menu Configuration, vous pouvez sélec-
tionner quelles données MFA possibles doivent
apparaitre sur 'afficheur du combiné d'instru-
ments. De plus, les unités de mesure affichées
peuvent étre modifiées = page 29. 4

[

en compte.

Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 25 et tenez-

Menu Configuration | Fonction

Données MFA

Réglages permettant de faire apparaitre les données MFA souhaitées sur |'affi-
cheur du combiné d'instruments = page 28.

Boussole Réglage de la zone de boussole et calibrage de la boussole. Lors du calibrage,
tenez compte des messages sur l'afficheur du combiné d'instruments.

Confort

Réglages relatifs aux fonctions de confort du véhicule = page 30.

Eclairoge & Vision

Re’glages]‘elatifs a l'éc[airage du véhicule = page 31.

Heure

Réglage des heures et des minutes de la montre dans le combiné d'instruments
et dans le systeme de navigation. L'heure peut étre affichée au format 12 heures

et 24 heures. Un S en haut de I'afficheur indique le cas échéant que l'afficheur est
réglé sur I'heure d'été. | 4

Combiné d'instruments

28 | 29



Menu Configuration | Fonction

Pneus d'hiver Réglage de I'alerte de vitesse optique et acoustique. N'utilisez cette fonction que
siles pneus d'hiver montés ne sont pas congus pour la vitesse maximale du véhi-
cule.

Langue Réglage de la langue des textes apparaissant sur l'afficheur et dans le systeme de
navigation.

Unités Réglage des unités de mesure pour les valeurs de température et de consomma-
tion ainsi que pour les distances.

Vitesse aux. Activation ou désactivation de I'affichage de la vitesse auxiliaire.

Service Consultation de messages d'entretien ou remise a zéro de l'indicateur de mainte-
nance.

Réglages usine. Remet les fonctions de le menu Réglages sur les réglages effectués en usine.

Retour L'affichage retourne au menu principal.

Sous-menu Confort

[::Q] Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 25 et tenez-
en compte.

Menu Confort Fonction

Ouverture de porte | Quvert. indiv. de porte : lors du déverrouillage du véhicule a I'aide de la clé a ra-

[variante 1] diocommande, seule la porte du conducteur est déverrouillée. Toutes les portes
= page 46 et le hayon ne se déverrouillent que si vous appuyez une deuxieme fois sur la
touche (&).

Fermet. auto (verrouillage auto) : verrouillage automatique de toutes les portes et
du hayon a une vitesse d'environ 15 km/h. Pour les déverrouiller lorsque le véhi-
cule est al'arrét, appuyez sur la touche de verrouillage centralisé ou retirez la clé
de contact du contact-démarreur.

Déverr. auto (déverrouillage auto) : toutes les portes et le hayon se déverrouillent
lorsque la clé de contact est retirée du contact-démarreur.
|

' Lors du déverrouillage du véhicule a I'aide de la clé a radiocom-
mande, les portes suivantes se déverrouillent (selon le réglage) :
D> Toutes les portes : toutes les portes se déverrouillent.

> Ouvert. indiv. de porte : voir ci-dessus variante 1.

> Cété du véhicule : les portes du coté conducteur se déver-
rouillent.

Manuelle Sur les véhicules avec systeme KESSY = page 46, la porte du
conducteur et les portes du coté ol se trouve la clé a radiocom-
mandes se déverrouillent en actionnant la poignée de porte.

D> Individuelle : Seule la porte du conducteur est déverrouillée.
Sur les véhicules avec systeme KESSY, lorsque vous actionnez la
poignée de porte, la porte correspondante ou le hayon est déver-
rouillé en méme temps que la porte du conducteur = page 46.

Ouverture de porte
[variante 2]
= page 46

Automatique Fermet. auto ou Déverr. auto : cf. Ouverture de porte [variante 1].

Valid. alarme Activation ou désactivation de la confirmation d'activation de I'alarme antivol
= page 46.

Vue d'ensemble du véhicule



Menu Confort Fonction

Comm. glaces Réglage des leve-glaces : lors du déverrouillage ou du verrouillage, toutes les
glaces peuvent étre ouvertes ou fermées. La fonction d'ouverture peut étre ac-
tivée uniquement pour la porte conducteur = page 60.

Abaiss. rétro. Abaissement automatique du rétroviseur coté passager avzmt lors de marches ar-
riere. Permet par exemple de voir la bordure du trottoir = page 126.

Réglage rétrov. Lors du réglage du rétroviseur extérieur coté conducteur, le rétroviseur extérieur
cOté passager avant est réglé simultanément de maniére synchrone.

Réglages usine. Remet les fonctions dans le sous-menu Confort sur les réglages effectués en
usine.

Retour L'affichage retourne au menu Configuration.

Sous-menu Eclairage & Vision

I:Q] Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 25 et tenez-
en compte.

Menu .

S 5 Fonction

Eclairage & Vision

Coming Home

(Retour maison) Réglage de la durée d'éclairage apres le verrouillage ou le déverrouillage du véhi-
Leaving Home cule, ou activation ou désactivation de la fonction = page 115.

(Départ maison)

Eclairage de Réglage de l'intensité de I'éclairage de plancher lorsque les portes sont ouvertes,
plancher ou activation ou désactivation de la fonction.

Clignotement confort | Activation ou désactivation du clignotement confort. Lorsque vous actionnez les
clignotants et que la fonction clignotement confort est activée, trois clignote-
ments au minimum sont déclenchés= page 109.

Mode voyage Réglez les plo;ecteurs pour les pays ol la conduite s'effectue de I'autre coté dL la
route. Les projecteurs d'un véhicule a direction a gauche s'adaptent a la circula-
tion a gauche si la case est « cochée ». Le mode voyage ne doit étre utilisé que
pour une courte période.

Réglages usine. Remet les fonctions de le menu Réglages sur les réglages effectués en usine.

Retour L'affichage retourne au menu Configuration.

Réglage confort individuel

Lisez d'abord les informations d’introduc- Les valeurs des réglages confort individuels des
tion et les consignes de sécurité A\ a la sous-menus suivants sont affectées a la clé a
page 25 et tenez-en compte. radiocommande :
Si deux personnes utilisent un véhicule, Volk- Menu Chauffage stationnaire

swagen recommande que chaque personne utilise

: P Menu Configuration
toujours « sa» clé a radiocommande. Lors de la

) ; = Heure
coupure du contact d'allumage ou du verrouillage
du véhicule, les réglages confort individuels sont = Langue
automatiquement mémorisés et affectés a la clé a = Unités

radiocommande — page 25

Combiné d'instruments 30 I 31



Menu Configuration/Confort

= Ouverture de porte (ouverture individuelle de
porte, verrouillage automatique)

=  Commande confort des glaces
= Abaissement du rétroviseur
Menu Configuration/Eclairage & Vision

= Retour maison / Départ maison

Vue d'ensemble du véhicule

= [Eclairage de plancher

= Clignotement confort

Les réglages mémorisés sont automatiquement
rappelés au plus tard lors de I'établissement du
contact d'allumage. Cf. également les informa-
tions et les consignes sur le siege a mémoire

= page 77. 4



Avant de prendre la route

Avant-propos

Recommandations pour la conduite

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Préparations de la conduite et sécurité de conduite 33
Conduite a I'étranger .........c.oovvinininnn. 34

Passages a gué sur des routes

Selon le lieu d'utilisation du véhicule, il peut étre
judicieux de faire poser un carénage sous moteur.
Un carénage sous moteur peut réduire le risque
d'endommager le soubassement du véhicule et le
carter d'huile, par exemple lors du passage sur des
bordures de trottoirs, sur des routes meubles ou
sur des acces a des terrains privés. Volkswagen re-
commande de faire effectuer la pose par un Parte-
naire Volkswagen.

Informations complémentaires :
® Position assise correcte et siire = page 69
® Transport = page 129

® Démarrage, passage des rapports,
stationnement—> page 168

® Conduite respectueuse de I'environnement
= page 191

® Informations pour le consommateur

= page 302

La conduite sous l'influence de I'alcool, de dro-
gues, de médicaments et de narcotiques peut
provoquer de graves accidents et des blessures
mortelles.

® L'alcool, les drogues, les médicaments et les
narcotiques peuvent avoir une incidence consi-
dérable sur les facultés de perception, les temps
de réaction et la sécurité de conduite et peuvent
par conséquent entrainer une perte de controle
du véhicule.

® La conduite sous l'influence de l'alcool, de
drogues, de médicaments et de narcotiques peut
étre contraire a la loi. 4

Préparations de la conduite et sécurité de conduite

[m] Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 33 et tenez-

en compte.

Liste de contréle

Pour votre propre sécurité, celle de vos passagers et des autres usagers de la route, veuillez respecter les
points suivants avant et pendant tout déplacement = A\ :

éventuellement, sur le pavillon = page 129.

NIENENENEN

puyer sur les pédales sans entrave.

Avant-propos

Vérifiez le fonctionnement impeccable des feux et des clignotants.
Controlez la pression de gonflage des pneus(= page 280) et le niveau de carburant (= page 232).
Veillez a ce que la visibilité a travers les glaces soit bonne.

Fixez les objets et tous les bagages en toute sécurité dans les rangements, le coffre a bagages et,

Retirez les objets situés au niveau du plancher, en particulier du c6té conducteur, pour pouvoir ap-

32 ] 33



Liste de contréle (suite)

‘/ Attachez les enfants dans le véhicule a l'aide d'un systeme de retenue correspondant a leur poids
et aleur taille = page 100.

Ajustez correctement les sieges avant, les appuie-téte et les rétroviseurs a votre taille = page 69.
Portez des chaussures qui assurent un bon maintien de vos pieds lors de la commande des pédales.
Vérifiez la bonne fixation du tapis de sol au plancher du coté conducteur.

Avant de démarrer, adoptez une position assise correcte et conservez-la pendant tout le trajet.
Cette recommandation s'adresse aussi aux passagers = page 69.

Avant de démarrer, ajustez correctement votre ceinture de sécurité et laissez-la correctement
ajustée pendant tout le trajet. Cette recommandation s'adresse aussi aux passagers = page 80.

Ne prenez jamais plus de passagers a bord qu'il n'existe de places assises dans le véhicule.

Ne prenez pas le volant lorsque votre aptitude a conduire est diminuée, par ex. par la prise de mé-
dicaments, la consommation d'alcool ou de drogues.

Ne détournez pas votre attention de la circulation, par exemple en parlant a un passager ou en uti-
lisant votre téléphone.

Adaptez toujours votre vitesse en fonction de I'état de la route, ainsi que des conditions météoro-
logiques et de circulation.

Respectez le Code de la route et les limitations de vitesse.

Lors de longs voyages, faites des pauses a intervalles réguliers —au plus tard toutes les deux heures.

A A RR & LA Ll

Les interventions d'entretien régulieres du
véhicule ne servent pas seulement au main-

Lanon-observation de la liste de controle qui est tien en bon état du véhicule, mais elles contri-
importante pour votre propre sécurité risque de buent aussi au maintien de sa stireté de fonction-
provoquer des accidents et des blessures. nement et de sa conformité aux exigences de la sé-

curité routiere. Par conséquent, faites effectuer les
interventions d'entretien conformément aux pres-
criptions du Plan d'Entretien. 4

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte.

Conduite a I'étranger

ED] Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 33 et tenez-
en compte.

Liste de controle

Avant tout voyage a l'étranger, Volkswagen vous recommande de vous informer aupres d'un Partenaire
Volkswagen sur les dispositions légales et sur les points suivants relatifs au pays dans lequel vous voya-

gerez = A\ :
Le véhicule doit-il subir une préparation technique avant le voyage a I'étranger, comme par
exemple le masquage ou 'adaptation des projecteurs ?

‘/ Quelles sont les possibilités d'entretien et de réparation ?

Avant de prendre la route



Liste de contrdle (suite)

J Pour les moteurs a essence : I'essence sans plomb est-elle disponible avec un indice d'octane

suffisant ?

/ Pour les moteurs diesel : le gazole a faible teneur en soufre est-il disponible ?

‘/ Y a-t-il un Partenaire Volkswagen dans le pays étranger ¢

‘/ Le systeme de navigation de premiére monte fonctionne-t-il a I'étranger avec les données de navi-

gation disponibles ?

Lanon-observation delaliste de controle qui est
importante pour votre propre sécurité risque de
provoquer des accidents et des blessures.

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte.

Passages a gué sur des routes

Y, Lol AL

Volkswagen n'est pas tenu responsable des dom-
mages causés au véhicule suite a l'utilisation d'un
carburant de mauvaise qualité, a un entretien in-
suffisant ou a la disponibilité insuffisante de
pieces d'origine. €

m Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 33 et tenez-en compte.

Pour éviter tout endommagement du véhicule lors
de la traversée par ex. de routes inondées, tenez
compte de ce qui suit :

® Avant un passage a gué, déterminez la profon-
deur de I'eau. L'eau doit au maximum s'élever
jusqu'au rebord inférieur de la carrosserie = @.
® Roulez au maximum au pas.

® Dans l'eau, ne vous arrétez jamais, ne faites ja-
mais marche arriére ou ne coupez jamais le mo-
teur.

® [es véhicules arrivant en sens inverse peuvent
produire des vagues qui peuvent dépasser la hau-
teur de I'eau autorisée pour votre véhicule !

Avant-propos

Sivous avez traversé de I'eau ou de la boue, I'ef-
ficacité du freinage peut étre amoindrie en
raison de I'humidité - ou en hiver du givrage -
des disques et des plaquettes de frein.

® Enfoncez prudemment la pédale de frein
pour tester le frein.

® Effectuez des manceuvres de freinage pru-

dentes pour « sécher » les freins. Ne pas mettre
en danger les usagers de la route ou enfreindre
les dispositions légales lors de cette opération.

® Les passages a gué sont susceptibles d'endom-
mager des pieces du véhicule telles que le moteur,
la boite de vitesses, les trains roulants ou I'équipe-
ment électrique.

® Ne traversez jamais de I'eau salée. Le sel peut
provoquer la corrosion. Rincez immédiatement a
I'eau douce toutes les pieces du véhicule entrées
en contact avec de I'eau salée. €

34 | 35



Caractéristiques techniques

[(d Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Identification du véhicule ..................... 37
Caractéristiques du moteur ................... 38
COteS ittt e 39
Performances ............ooiiiiiiii 40

Ce sont toujours les données figurant dans les pa-
piers officiels du véhicule qui font foi. Toutes les
indications contenues dans la présente brochure
s'appliquent au modele de base. Il est également
indiqué sur la plaquette d'identification du véhi-
cule reproduite dans le Plan d'Entretien et dans
ses papiers officiels de quel moteur celui-ci est
équipé.

Les valeurs indiquées peuvent étre différentes si
votre véhicule comporte des options ou corres-
pond a un autre niveau d'équipement ou bien
quand il s'agit de véhicules spéciaux et de véhi-
cules destinés a d'autres pays.

Avant de prendre la route

Pour des raisons liées a I'homologation et a la fis-
calité, les indications de puissance et les perfor-
mances de certains moteurs peuvent différer, dans
d'autres pays, des indications suivantes.

Informations complémentaires
® ‘lransport = page 129
® Conduite respectueuse de l'environnement
= page 191
Carburant = page 240

Huile-moteur = page 253

Liquide de refroidissement = page 257

Roues et pneus = page 280

Le non-respect ou le dépassement des cotes in-
diquées et de la vitesse maximale peut entrainer
des accidents et des blessures. 4




Identification du véhicule
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Fig. 12 Plaquette d'identification du véhicule (par ex.
avec les lettres-reperes moteur CBFA figurant sur la fi-

gure 3)).

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 36 et tenez-en compte.

Numéro d'identification du véhicule

Le numéro d'identification du véhicule peut étre
lu de I'extérieur a travers un regard dans le pare-
brise. Le regard se trouve sur le coté, dans la partie
inférieure du pare-brise. De plus, le numéro
d'identification du véhicule est frappé sur la des-
cente d'eau droite. La descente d'eau droite se
trouve entre la tourelle de jambe de force et I'aile.
Pour accéder au numéro d'identification du véhi-
cule, ouvrez le capot-moteur /A = page 249.

Plaquette d'identification

La plaquette d'identification du véhicule = fig. 12

est collée dans la zone du cuvelage de roue de se-

cours dans le coffre a bagages et comporte les don-

nées suivantes :

() Numéro d'identification du véhicule (numéro
de chassis)

() Type de véhicule, puissance du moteur, boite
de vitesses

Avant-propos

Fig. 13 Plaque du constructeur.

(@ Lettres-reperes de moteur et de boite de vi-
tesses, référence peinture, code de garnitures
intérieures. Dans |'exemple, les lettres-reperes
de moteur sont « CBFA » = fig. 12.

(®) Options, numéros PR

Les données d'identification du véhicule figurent

également dans le Plan d'Entretien.

Plaque du constructeur

La plaque du constructeur = fig. 13 est visible au
bas du montant de porte, aprés ouverture de la
porte du conducteur. Les véhicules destinés a cer-
tains pays d'exportation n'ont pas de plaque du
constructeur.

La plaque du constructeur comporte les données
suivantes :

Poids total autorisé en charge (P.T.A.C.)

Poids total roulant autorisé (P.T.R.A.), (véhi-
cule tracteur et remorque)

Charge autorisée sur |'essieu avant

@0 OO

Charge autorisée sur I'essieu arriere 4

36'37



Caractéristiques du moteur

e

page 36 et tenez-en compte.

Moteurs a essence

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala

Tech-

sifdtiie Lettres- Nombre de cylin-
Puissance de moteur d'ix(ll'ec- reperes Couple maxi dres,
" gn moteur cylindrée
: 4 cylindres,
59 kW a 5 000 tr/min CGGA 132 Nm a 3 800 tr/min v 3
1390 cm
4 cylindres,
75 kW a 5600 tr/min BSE 148 Nm a 3 800 tr/min ¥ 3
1595 cme
75 kW a 5600 tr/min weviiides
moteur E85 MultiFuel CCSA 148 Nm a 3 800 tr/min . 3 '
do 1595 cm
77 kW 2.5 000 tr/min TSI® | CBZB | 175 Nma 1550 - 4100 tr/min e
1197 cm
77 kW a5 000 tr/min ® - e . 4 cylindres,
BlaeMotion TSI CBZB 175 Nm a 1550 — 4 100 tr/min 1197 cm
) 4 cylindres,
90 kW a 5 000 tr/min TSI® CAXA 200 Nm a 1500 -4 000 tr/min ¥ 3
1390 cm”
- 4 cylindres,
118 kW a 5 800 tr/min TSI® CAVD 240 Nm a 1500-4 500 tr/min ; 3
1390 cm
118 kW a4 500 — o R . 4 cylindres,
. ® CDAA 250 Nma1500-4 500 tr/m .
6200 tr/min &k B " 1798 cm®
5 cylindres,
125 kW a 5700 tr/min CBTA 240 Nm a4 000 -4 250 tr/min > ¥ 3
2480 cmy
) i 4 cylindres,
188 kW a 6 000 tr/min TSI® CDLC 330 Nm a 2 400 - 5 200 tr/min v 3
1984 cm
4 cylindres,
195 kW a 6 000 tr/min TSI® CDLA 350 Nm a2 500 - 5000 tr/min Y 3
1984 cy
= 4 cylindres,
199 kW a 6 000 tr/min TSI® CDLF 350 Nm a 2 500 -5 000 tr/min Y

1984 cm?®

Avant de prendre la route




Moteurs diesel

essence

Tech-
niecue Lettres- Nombre de cylin-
Puissance de moteur d'ir?'ec— repeéres Couple maxi dres,
G (:n moteur cylindrée
66 kW a ® ; A - o 4 cylindres,
4200 tr/minavec FAP TDI CAYB 230 Nma 1500 - 2 500 tr/min 1598 cm?
77kWa - 4 cylindres,
'DI® AYC 5 al500-25 i :
4400t/ minavec FAP TDI CAYC 250 Nm a 1500 -2 500 tr/min 1598 e
77 kW a4 400 tr/min 5 4 cylindres,
® 516 _95 5
BlueMotion avec FAP TDI CAYC 250 Nm a 1500 -2 500 tr/min 1698 c13
81 kW a 4 200 tr/min ® . N . 4 cylindres,
avec FAP DI CBDC 250 Nm a 1500 -2 500 tr/min 1968 e
Moteur diesel TDI a
émissions réduitesde | pyye | cppe | 250 Nm 1500 -2500 tr/min By
81 kW a 4 200 tr/min B . N 7 1968 cm®
avec FAP
100 kW a ® CBAA, R " . 4 cylindres,
4200 tr/ miniavee EAP TDI CFFA 320 Nm a 1750 - 2 500 tr/min 1968 cm’
103 kW a ® CBAB, . - . 4 cylindres,
4200 tr/minavec EAP TDI CFFB 320 Nm a 1750 - 2 500 tr/min 1968 e’
103 kW & 4 000 tr/min ® 5 TR LG ) 4 cylindres,
avec FAP TDI CJAA 320 Nm a 1750 — 2 500 tr/min 1968 aS
125 kW a " 4 cylindres,
B ® - N7 L < J
4200 tr/minavec FAP TDI CFGB 320 Nm a 1750 -2 500 tr/min ——
Moteur GPL
Tech-
n?cl:e Lettres- Nombre de cylin-
Puissance de moteur d'ir?'ec- repéres Couple maxi dres,
i (:n moteur cylindrée
72 kKW (BiFuel) a - . Cv“'n fes
5600 tr/min en Mode CHGA 144 Nm a 3 800 tr/min . 3 '
GPL 1595 cm
75 kW (BiFuel) a - o exlindres
5600 tr/min en Mode CHGA 148 Nm a 3 800 tr/min : o
1595 cm

Cotes

[:g] Lisez d'abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 36 et tenez-

en compte.

Longueur

Largeur

4199 -4 308 mm

1786 mm

Avant-propos
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Hauteur a vide

1465 — 1500 mm

Empattement

2575 mm

Diametre de braquage minimal

10,9 m

Voie®) avant

15271541 mm

a)

Voie® arriere 1500 - 1519 mm
Garde au sol avec P.TA.C. 89 mm
" De légers écarts sont possibles selon la taille des jantes et des pneus.
N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada
Performances
[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 36 et tenez-en compte.
Moteurs a essence
. Lettres-re- ” 5 . :
Puissance de moteur N Type de boite de vitesses Vitesse maxi
peres moteur
59 kw CGGA BM5 172 km/h
BM5 188 km/h
75 kw? BSE — -
DSGY7 188 km/h
Moteur E85 MultiFuelde 75kW | CCSA BM5 184 km/h
BM6 190 km/h")
77TkW CBZB
DSG®7 190 km/h¢)
77 kW BlueMotion CBZB BM6 190 km/h"
BM6 200 km/h
90 kW CAXA = ———
DSG®7 200 km/h
BM6 220 km/h")
118 kW CAVD —
DSGY7 220 km/h?
BM6 220 km/h"
118 kW CDAA
DSG®7 220 km/h®
BM6 4AMOTION 250 km/h
188 kW CDLC
DSG®6 4MOTION 250 km/h
BM6 4MOTION 250 km/h
195 kW CDLA -
DSG 6 4AMOTION 250 km/h
BM6 4MOTION —km/h?
199 kw CDLF . —
DSGY6 4AMOTION —km/h¥

2 Sur les véhicules conformes a la norme antipollution Euro 2, les valeurs indiquées peuvent étre différentes.

Avant de prendre la route




b La vitesse maximale est atteinte en 5°.

c)

La vitesse maximale est atteinte en 6°.

9" Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Moteurs diesel

Puissance de moteur Fettres-re- Type de boite de vitesses Vitesse maxi
peres moteur
66 kW avec FAP CAYB BM5 178 km/h
BM5 189 km/h
77 kW avec FAP CAYC - o
DSG®7 189 km/h
77 kW BlueMotion avec FAP CAYC BM5 189 km/h 7
77 kW BlueMotion 99g de o
COLavec FAP CAYC BM5 190 km/h
Moteur diesel a émissions ré- B B BMS5 189 km/h
g CAYC -
duites de 77 kW avec FAP DSG®7 190 km/h
7 BM5 193 km/h
81 kW avec FAP CBDC = =
DSGY6 191 km/h
Moteur diesel a émissions ré- - - 7
duites de 81 kW avec FAP Lebe L 8gkm
CBAA, . :
100 kW avec FAP CFFA BM6 207 km/h®
BM6 209 km/h?®
103 kW avec FAP CBAB DSGY% 207 km/h
~ BMB4MOTION 206 km/h
BM6 209 km/h®
103 kW avec FAP CFFB DSG"6 209 km/h
BM6 4AMOTION 209 km/h
BM6 —km/h?
125 kW avec FAP CFGB — - ————
DSG® 6 —km/h")

4 Lavitesse maximale est atteinte en 5°.

b Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Moteur GPL

Puissance de moteur

Lettres-re-

peres moteur

Type de boite de vitesses

Vitesse maxi

| 72 kKW (BiFuel) en Mode GPL CHGA BM5 185 km/h
5 kW (BiFuel y n
75 EWi(BiFug]) e Mode €5 CHGA BM5 188 km/h
sence
Avant-propos 40 | 4




Dans le cas de certaines motorisations asso-

ciées a des trains roulants mauvaises routes
la vitesse maximale peut étre limitée a 210 km/h.

Avant de prendre la route

’

Les performances de conduite ont été calcu-

lées avec un véhicule qui n'était pas doté
d'équipements réduisant les performances
comme par exemple des galeries porte-bagages ou
des bavettes pare-boue. 4



Ouverture et fermeture

Jeu de clés du véhicule

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Clés du véhicule ... ... .. ... .. il 44
Remplacement des piles ......... ... ... .. ... 45
Synchronisation de la clé a radiocommande ... .. 45

Informations complémentaires :

® Réglages al'aide du systeme d'information
Volkswagen = page 25

® Verrouillage centralisé et systeme de fermeture
= page 46

® Démarrage et arrét du moteur = page 168

® Fermeture ou ouverture d'urgence = page 313

Ouverture et fermeture

Une utilisation distraite ou sans surveillance de
la clé du véhicule risque de causer des accidents
et d'entrainer de graves blessures.

® A chaque fois que vous quittez le véhicule,
prenez toujours avec vous les clés du véhicule.
Des enfants ou des personnes n'y étant pas auto-
risées pourraient verrouiller le véhicule, dé-
marrer le moteur ou mettre le contact d'allu-
mage et activer les équipements électriques
comme les leve-glaces.

® Ne laissez jamais seuls a bord des enfants ou
des personnes dépendant de I'aide d'autrui. Ils
ne peuvent pas sortir seuls du véhicule ni se
porter assistance a eux-mémes en cas
d'urgence. 4
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Clés du véhicule

[ BT1-0293

| BT1-0294

Fig. 14 Clé du véhicule.

Em] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 43 et tenez-en compte.

Clés du véhicule

La clé a radiocommande vous permet de ver-
rouiller et de déverrouiller le véhicule a distance.

L'émetteur alimenté par pile est logé dans la clé a
radiocommande. Le récepteur se trouve dans 1'ha-
bitacle. Lorsque la pile est neuve, le périmetre
d'action de la clé a radiocommande est de quel-
ques metres autour du véhicule.

Sivous ne parvenez pas a ouvrir ou a fermer le vé-
hicule a I'aide de la clé a radiocommande, vous
devez procéder a une nouvelle synchronisation de
la clé a radiocommande = page 45 ou changer la
pile de la clé a radiocommande = page 45.

Sept clés a radiocommande peuvent étre utilisées
au maximum.

Dégagement et rabattement du panneton de clé

Déverrouillez le panneton de clé en appuyant sur
la touche = fig. 14 () ou = fig. 15 ().

Touche d'alarme

Appuyez sur la touche d'alarme uniquement en
casd'urgence (8)!Une fois que vous avez appuyé
sur la touche, l'avertisseur sonore du véhicule re-
tentit et I'éclairage clignote. Sivous appuyez surla
touche, I'alarme se désactive.

Clé de rechange

Pour obtenir une clé de rechange ou une autre clé
aradiocommande, le numéro de chassis du véhi-
cule est nécessaire.

Avant de prendre la route

Fig. 15 Clé du véhicule avec touche d'alarme.

Chaque clé neuve doit contenir une micropuce et
étre codée avec les données de I'antidémarrage
électronique du véhicule. Une clé ne fonctionne
pas si elle ne contient pas de micropuce ou si elle
contient une micropuce non codée. Ceci vaut éga-
lement pour les clés qui ont été faconnées.

Les clés neuves ou clés de rechange sont disponi-
bles chez votre Partenaire Volkswagen ou dans des
ateliers spécialisés et chez des fabricants de clés
agrées, qualifiés dans la fabrication de ces clés.

Les clés et clés de rechange neuves doivent étre
adaptées avant d'étre utilisées = page 45.

Clients en : Informations complémen-

taires sur la clé de rechange

Europe, Asie, Partenaire Volkswagen.
Ameérique du Sud
et Centrale, Aus-

tralie, Afrique.

WWW.VW.COm ou service
d'assistance clients Volk-
swagen 1-800-822-8987.

Amérique du
Nord.

N sttt 2o | DL

Chacune des clés renferme des composants élec-
troniques. Protégez les clés contre I'humidité et
les fortes secousses.

@ Appuyez sur les touches de la clé a radiocom-
mande uniquement si cela est vraiment né-
cessaire. Toute pression inutile sur les touches
peut entrainer le déverrouillage involontaire du
véhicule ou le déclenchement de I'alarme. Ceci
vaut également si vous vous trouvez en dehors de
la zone d'action de la clé.



Le fonctionnement de la clé a radiocom-

mande peut étre momentanément perturbé
par la superposition d'émetteurs se trouvant dans
les environs du véhicule et fonctionnant sur une
méme plage de fréquences (émetteur-récepteur,
téléphone mobile, par ex.).

Remplacement des piles

La portée radio peut étre considérablement

diminuée par des obstacles situés entre la clé
aradiocommande et le véhicule, les mauvaises
conditions météorologiques et la décharge des
piles. 4

| Bir-0451

Fig. 16 Témoin de pile dans la clé a radiocommande.

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 43 et tenez-en compte.

Sile témoin de pile dans la clé a radiocommande
(fleche) = fig. 16 ne s'allume pas lorsque vous ap-

puyez sur une touche, la pile de la clé doit étre
remplacée.

Volkswagen vous recommande de faire remplacer
la pile dans un atelier spécialisé.

A Sheatn
Une pile inappropriée risque d'endommager la
clé a radiocommande. Remplacez les piles usa-
gées uniquement par des piles neuves de méme

voltage et de méme taille.

Eliminez les piles usées dans le respect de
I'environnement. 4

Synchronisation de la clé a radiocommande

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 43 et tenez-en compte.

Sivous appuyez fréquemment sur la touche (g) en
dehors de la zone d'action de la clé a radiocom-
mande, il se peut que vous ne puissiez plus ver-
rouiller ou déverrouiller le véhicule a l'aide de la
clé a radiocommande. Dans ce cas, la clé a radio-
commande doit étre a nouveau synchronisée
comme suit :

® [éployez le panneton de la clé du véhicule
= page 43.

Quverture et fermeture

® Retirez le cache du barillet de la porte du con-
ducteur = page 313.

® Appuyez sur la touche (¢) de la clé a radiocom-
mande. Veuillez vous tenir a proximité du véhi-
cule.

® Déverrouillez le véhicule a I'aide du panneton
en l'espace d'une minute.

® Mettez le contact d'allumage a l'aide de laclé a
radiocommande. La synchronisation est terminée.

® Mettez en place le capuchon. 4
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Verrovuillage centralisé et systéme de fermeture

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :
Description du verrouillage centralisé ........... 47

Verrouillage et déverrouillage du véhicule de
PEMIERIOUE wion v s o st o oo v sim s 3 st & oo § 5057 48

Déverrouillage et verrouillage du véhicule de
IETBRIGUR -urriia = wrorais it & abaraits o oreia’s @ it s SEH5 § 556 49

Verrouillage et déverrouillage du véhicule a I'aide

du systeme KESSY ... ... ... ... .ol 49
Dispositif de sécurité Safe ..................... 51
Alarmeiantivol i o vom + smes 5 665 5 sus s S60m o e 52

Protection volumétrique et protection anti-
soulevement ... 53

Le verrouillage centralisé fonctionne correcte-
ment uniquement si toutes les portes et le hayon
sont entierement fermés. Si la porte du conduc-
teur est ouverte, le véhicule ne peut pas étre ver-
rouillé a I'aide de la clé a radiocommande.
Informations complémentaires :

® Réglages al'aide du systeme d'information
Volkswagen = page 25

® Jeude clés du véhicule = page 43
® [eve-glaces électriques = page 60

® Toit ouvrant coulissant et relevable= page 63

Avant de prendre la route

® Fermeture ou ouverture d'urgence = page 313

® Traction d'une remorque = page 142

Toute utilisation distraite ou sans contréle du
verrouillage centralisé peut provoquer des bles-
sures graves.

® Un véhicule verrouillé de I'intérieur em-
péche toute ouverture involontaire des portes et
toute introduction de personnes non autorisées.
En cas d'urgence ou d'accident, les portes ver-
rouillées rendent cependant difficile I'acces des
secouristes al'habitacle du véhicule pour porter
Secours aux personnes.

® Ne laissez jamais seuls a bord des enfants ou
des personnes dépendant de I'aide d'autrui. Ils
ne peuvent pas sortir seuls du véhicule ni se
porter assistance a eux-mémes en cas d'ur-
gence.

® Selon lasaison, des températures tres éle-
vées ou tres basses peuvent régner dans un véhi-
cule fermé. Ces températures risquent d'en-
trainer des sérieuses blessures ou maladies,
voire la mort, notamment chez les enfants en
bas age. 4




Description du verrouillage centralisé

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 46 et tenez-en compte.

Le verrouillage centralisé permet de verrouiller et
de déverrouiller centralement toutes les portes et
le hayon :

® De l'extérieur al'aide de la clé a radiocom-
mande.

® De l'intérieur a l'aide de la touche de ver-
rouillage centralisé = page 49.

Des fonctions particulieres du verrouillage centra-
lisé peuvent étre activées ou désactivées dans le

sous-menu Confort du menu Configuration ou dans
un atelier spécialisé = page 25.

En cas de défaillance de la clé a radiocommande
ou du verrouillage centralisé, vous pouvez déver-
rouiller ou verrouiller les portes et le hayon ma-
nuellement.

Verrouillage du véhicule aprés un déclenchement
de sac gonflable

En cas de déclenchement des sacs gonflables au
cours d'un accident, le véhicule se déverrouille a
tous les niveaux. Selon son degré d'endommage-
ment, le véhicule peut étre verrouillé apres 1'acci-
dent comme suit.

Fonction

T Mesure a prendre

Verrouillage du véhicule de
l'intérieur :

| - Coupez le contact d'allumage puis remettez-le.
— Appuyez sur la touche de verrouillage centralisé (8).

7Verr0uillage du véhicule de

I'extérieur : contact.

— Coupez le contact d'allumage puis remettez-le. OU retirez la clé de

- Ouvrez une fois I'une des portes du véhicule.
—Verrouillez le véhicule a 'aide de la clé a radiocommande.

Quverture et fermeture
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Verrouillage et déverrouillage du véhicule de I'extérieur

BTT-0163

| BIT-0162

Fig. 17 Touches de la clé a radiocommande.

Fig. 18 Clé du véhicule avec touche d'alarme.

[ﬂ] Lisez d'abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 46 et tenez-

en compte.

Fonction
mande

Action avec clé a radiocom-

Mesure a prendre avec la clé mécanique

Déverrouillage du vé-
hicule.
I'ouverture confort.

Appuyez sur la touche (&).
Maintenez-la enfoncée pour

Introduisez la clé du véhicule dans le barillet
de la porte du conducteur et tournez dans le
sens inverse des aiguilles d'une montre.
Maintenez-la dans cette position pour
I'ouverture confort.

Verrouillage du véhi-
cule.
la fermeture confort.

Appuyez sur la touche (g).
Maintenez-la enfoncée pour

Introduisez la clé du véhicule dans le barillet
de la porte du conducteur et tournez dans le
sens des aiguilles d'une montre. Maintenez-la
dans cette position pour la fermeture confort.

Déverrouillage du
hayon.

Appuyez sur la touche ().

Introduisez la clé du véhicule dans le barillet
de la porte du conducteur et tournez dans le
sens inverse des aiguilles d'une montre.

Déverrouillage du pan- | Appuyez sur la touche (@).

neton de la clé a radio-
commande.

Pour déverrouiller le panneton, appuyez sur la
touche.

Attention : selon la fonction du verrouillage cen-
tralisé paramétrée dans le sous-menu Confort,
toutes les portes et le hayon se déverrouillent uni-
quement apres avoir appuyé deux fois sur la
touche (§) = page 25.

La clé a radiocommande déverrouille et verrouille
le véhicule uniquement si la pile a une puissance
suffisante et sila clé se trouve dans une zone située
a quelques metres autour du véhicule. Le ver-
rouillage du véhicule est indiqué par le clignote-
ment de tous les clignotants.

Lorsque la porte du conducteur est ouverte, il n'est
pas possible de verrouiller le véhicule au moyen de

Avant de prendre la route

la clé a radiocommande. Lorsque vous déver-
rouillez le véhicule et que vous n'ouvrez ni porte ni
hayon dans les 30 secondes suivantes, le véhicule
se verrouille de nouveau automatiquement. Cette
fonction empéche que le véhicule reste déver-
rouillé involontairement durant une période pro-
longée.

Ouverture et fermeture confort

® Voir Leve-glaces électriques — Fonctions
= page 60.

® Voir Toit ouvrant coulissant et relevable — Fonc-
tion = page 63. 4



Déverrouillage et verrouillage du véhicule de l'intérieur

Fig. 19 Dans la porte du conducteur : touche de ver-
rovillage centralisé.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala

page 46 et tenez-en compte.

Appuyez sur la touche = fig. 19 :

Verrouillage du véhicule.

Déverrouillage du véhicule.

Verrouillage et déverrouillage du véhicule

La touche de verrouillage centralisé fonctionne
aussi bien lorsque le contact d'allumage est mis
que lorsqu'il est coupé.

La touche de verrouillage centralisé est hors ser-
vice uniquement lorsque le dispositif de sécurité
Safe est activé = page 51.

Lorsque vous verrouillez le véhicule a 'aide de la
touche de verrouillage centralisé :

® [edispositif de sécurité n' est pas activé
= page 51.

® ['alarme antivol n' est pas activée.

® [l n'est pas possible d'ouvrir les portes et le
hayon de l'extérieur, par ex. a un arrét aux feux de
circulation.

® Les portes peuvent étre déverrouillées et
ouvertes de l'intérieur en tirant sur le levier
d'ouverture de porte. Le cas échéant, il faut a nou-
veau tirer sur le levier d'ouverture de porte.

® Silaporte du conducteur est ouverte, elle n'est
pas verrouillée. Cela empéche que le conducteur
verrouille accidentellement le véhicule de
I'extérieur. 4

a l'aide du systéme KESSY

| B5K-0228 |

Fig. 20 Systéme sans clé de fermeture et de démar-
rage KESSY : zones de proximité.

Em Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 46 et tenez-en compte.

Le systeme KESSY est un systeme sans clé de fer-
meture et de démarrage permettant de verrouiller
et de déverrouiller le véhicule sans utilisation ac-
tive de la clé. Pour cela, seule une clé a radiocom-

Quverture et fermeture

| B5K-0242

Fig. 21 Systeme sans clé de fermeture et de démar-
rage KESSY : touche extérieure dans la poignée de
porte avant.

mande valable doit se trouver dans la zone de
proximité du véhicule = fig. 20 = @.
Informations de base

Lorsqu'une clé a radiocommande valable se
trouve dans la zone de proximité = fig. 20 d'une
porte avant ou du hayon, le systeme sans clé de P
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fermeture et de démarrage KESSY détecte le sou-
hait d'accéder au véhicule. Le systeme controle le
droit d'acces et permet les fonctions suivantes
sans utilisation active de la clé :

® Keyless-Entry : déverrouillage du véhicule par
le biais de la poignée de porte du conducteur ou
du passager avant.

® Keyless-Go :démarrage du moteur et départdu
véhicule. (Une clé a radiocommande valable doit
alors se trouver dans 'habitacle.)

® Keyless-Exit : verrouillage du véhicule par le
biais de la poignée de porte du conducteur ou du
passager avant.

Le verrouillage centralisé et le systeme de ferme-
ture fonctionnent comme un systeme normal de
verrouillage et de déverrouillage. Seuls les élé-
ments de commande different.

Le déverrouillage du véhicule est signalé par un
double clignotement, le verrouillage par un seul
clignotement de tous les clignotants.

Lorsque vous déverrouillez le véhicule et que vous

n'ouvrez ni porte ni hayon au bout de quelques se-
condes, le véhicule se verrouille de nouveau.

Déverrovillage et ouverture des portes

® Saisissez la poignée de porte du conducteur ou
du passager avant = page 49, fig. 21 (fleche A).

® Ouvrez la porte.

Fermeture et verrovillage des portes
® Fermez la porte du conducteur.

® Actionnez unefoislatouche extérieure intégrée
ala poignée de porte (= page 49, fig. 21 fleche). Le
véhicule est verrouillé avec le dispositif de sécurité
= page 51. Vous devez fermer la porte dont la poi-
gnée est actionnée.

® Appuyez deux foissur la touche extérieure de la
poignée de porte pour verrouiller le véhicule sans
l'aide du dispositif de sécurité.

Déverrouillage et verrouillage du hayon
Lorsqu'une clé a radiocommande valable se
trouve dans la zone de proximité = page 49, fig. 20
du hayon, le hayon se déverrouille automatique-
ment lors de son ouverture.

® QOuvrez ou fermez le hayon comme un hayon
normal = page 57.

Avant de prendre la route

Comportement lors du verrouillage avec une
deuxiéme clé

Lorsqu'une clé a radiocommande valable se
trouve dans I'habitacle du véhicule, le véhicule se
verrouille de I'extérieur uniquement si une
deuxieme clé a radiocommande valable se trouve
dans la zone de proximité située a l'extérieur du
véhicule.

Désactivation'automatique des capteurs

Si le véhicule n'est pas verrouillé ou déverrouillé
pendant une longue période, le capteur de proxi-
mité situé sur la porte du passager avant se désac-
tive automatiquement.

Sila touche extérieure d'une poignée de porte est
déclenchée de maniere excessivement fréquente
lorsque le véhicule est verrouillé, par ex. du fait des
branches d'une haie le frélant, toutes les touches
extérieures du coté du véhicule concerné se désac-
tivent pendant env. 30 minutes. Si seule la touche
extérieure de la porte du conducteur est con-
cernée, celle-ci est la seule a étre désactivée.

Les capteurs sont de nouveau actifs lorsque 1'un
des événements suivants se produit :

® [es 30 minutes sont écoulées. Ou

® Vous déverrouillez le véhicule a I'aide de la
touche (&) de la clé a radiocommande. Ou

® OQuverture du hayon Ou

® Déverrouillezle véhicule mécaniquement avec
la clé du véhicule.

Fonctions de confort

® Pour procéder a la fermeture confort de toutes
les glaces électriques et du toit ouvrant coulissant
etrelevable, laissez le doigt sur la touche exté-
rieure de la poignée de porte pendant plus de deux
secondes.

® Relachezlatouche extérieure pourinterrompre
la fonction. Sila touche extérieure de la poignée de
porte est a nouveau activée apres avoir été rela-
chée, toutes les glaces s'ouvrent (fonction de
sécurité) /\ = page 60.

L'ouverture de porte lors de la saisie d'une poi-
gnée de porte s'effectue conformément aux ré-
glages activés dans le menu Réglages — Confort
= page 25.



s~ . = a g T ey o i
Le capteur de proximité peut étre activé par un jet
d'eau ou de vapeur puissant lorsqu'une clé a ra-
diocommande valable se trouve dans la zone de
proximité. Si au moins une glace, dotée d'un leve-
glace électrique, est ouverte et que le capteur est
activé en permanence, la fermeture confort com-
mence. Si le jet d'eau ou de vapeur est éloigné
brievement du capteur, puis ramené, alors il se
peut que toutes les glaces s'abaissent = page 50,
Fonctions de confort.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Dispositif de sécurité Safe

Sile levier sélecteur ne se trouve pas en posi-

tion P, le verrouillage électronique de co-
lonne de direction ne se verrouille pas et le véhi-
cule ne peut pas étre verrouillé a I'aide des poi-
gnées de porte avant ou de la clé a radiocom-
mande.

Lorsque la batterie ou la pile de la clé a radio-

commande est faible ou déchargée, il se peut
que le véhicule ne puisse pas étre verrouillé ou dé-
verrouillé a l'aide du systeme KESSY. 4

Em Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 46 et tenez-

en compte.

Fonction

Mesure a prendre

Verrouillage du véhicule et activation du dis-
positif de sécurité Safe.

Appuyez une fois sur la touche (8) de la clé a radiocom-
mande.

Verrouillage du véhicule sans activation du

Appuyez deux fois sur la touche (8) de la clé a radiocom-
mande.

dispositif de sécurité Safe.

Appuyez une fois sur la touche de verrouillage
centralisé (8] dans la porte du conducteur.

Lorsque le véhicule est verrouillé, le dispositif de
sécurité Safe met les leviers d'ouverture des portes
et la touche de verrouillage centralisé hors fonc-
tion afin de rendre plus difficiles les effractions du
véhicule. Les portes ne peuvent plus étre ouvertes
de l'intérieur = A\.

Témoin dans la porte du conducteur

Lorsque le dispositif de sécurité Safe est
désactivé :

® Le véhicule peut étre déverrouillé et ouvert de
l'intérieur a l'aide du levier d'ouverture de porte.

® [evéhicule peutétre déverrouillé de l'intérieur
al'aide de la touche de verrouillage centralisé.

® ['alarme antivol est activée.

® [a protection volumétrique et la protection
anti-soulevement sont désactivées.

Apreés le verrouillage du véhicule :

Signification

Le témoin a DEL rouge clignote rapidement pendant env.

deux secondes, puis il clignote plus lentement.

Le dispositif de sécurité Safe est activé.

Le témoin a DEL rouge clignote pendant env. deux se-
condes, puis il s'éteint. Le témoin clignote de nouveau au

bout d'env. 30 secondes.

Le dispositif de sécurité Safe est désactivé.

Le témoin a DEL rouge s'allume en permanence pendant

env. 30 secondes.

Dysfonctionnement du systeme de ferme-
ture. Rendez-vous dans un atelier
spécialisé ! | 2

Quverture et fermeture
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Toute utilisation distraite ou sans controle du
dispositif de sécurité Safe peut provoquer des
blessures graves.

® Ne laissez jamais personne dans le véhicule
lorsque le véhicule est verrouillé al'aide de la clé
aradiocommande. Lorsque le dispositif de sécu-
rité Safe est activé, les portes ne peuvent plus
étre ouvertes de l'intérieur !

Alarme antivol

® Lorsque les portes sont verrouillées, les se-

couristes ont plus de mal a pénétrer dans I'habi-
tacle du véhicule en cas d'urgence pour venir en
aide aux personnes en danger. En situation d'ur-
gence, les personnes enfermées ne peuvent plus
sortir du véhicule en déverrouillant les portes. 4

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 46 et tenez-en compte.

L'alarme antivol a pour fonction de rendre plus

difficiles les tentatives d'effraction et le vol du vé-
hicule.

L'alarme antivol estautomatiquement activée lors
du verrouillage du véhicule a I'aide de la clé a ra-
diocommande.

Quand l'alarme se déclenche-t-elle ?

L'alarme antivol déclenche des signaux d'avertis-
sement sonores pendant 30 secondes environ et
optiques pendant cing minutes maximum lorsque
les actions non autorisées suivantes sont effec-
tuées au niveau du véhicule verrouillé :

® Déverrouillage mécanique du véhicule avec la
clé duvéhicule, ouverture de la porte déverrouillée
mécaniquementet pas d'établissement du contact
d'allumage en I'espace de 15 secondes

® Quverture d'une porte.

® Quverture du capot-moteur.

® Ouverture du hayon.

® Mise du contact d'allumage avec une clé du vé-
hicule non valable.

® Déconnexion de la batterie du véhicule.

® Mouvement a l'intérieur du véhicule (pour les
véhicules avec protection volumétrique).

® Remorquage du véhicule (sur véhicules avec
protection anti-soulevement).

Avant de prendre la route

® Souléevement du véhicule (sur véhicules avec
protection anti-soulévement).

® Transport du véhicule sur un ferry ou sur voie
ferrée.

® Dételage d'une remorque branchée a I'alarme
antivol = page 142.

Désactivation de I'alarme

Déverrouillez le véhicule a 'aide de la touche de
déverrouillage de la clé a radiocommande ou
mettez le contact d'allumage.

L'alarme se déclenche a nouveau si

quelqu'un essaie de s'introduire de nouveau
dans la méme zone sous protection ou dans une
autre zone sous protection apres l'extinction de
I'alarme. Par ex. si le hayon est ouvert apres
I'ouverture d'une porte.

L'alarme antivol n'est pas activée lors du ver-
rouillage du véhicule del'intérieur al'aide de
la touche de verrouillage centralisé (8).

Sila porte du conducteur est déverrouillée

mécaniquement a l'aide de la clé du véhi-
cule, alors seule la porte du conducteur est déver-
rouillée, et non I'ensemble du véhicule. Ce n'est
que lors de I'établissement du contact d'allumage
que le dispositif de sécurité Safe est désactivé sur
toutes les portes - toutefois, les portes ne sont pas
déverrouillées — et que la touche de verrouillage
centralisé est activée.

Lorsque la batterie est faible ou déchargée,
I'alarme antivol ne fonctionne pas
correctement. 4



Protection volumétrique et protection anti-soulévement

T

Fig.22 A cété du siege du conducteur : touche de dé-
sactivation de la protection volumétrique et de la pro-

tection anti-soulévement.

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la

page 46 et tenez-en compte.

Lorsque le véhicule est verrouillé, la protection vo-
lumétrique et la protection anti-soulevement dé-
clenchent I'alarme si des mouvements dans I'ha-
bitacle du véhicule ou un soulevement du véhicule
sont détectés.

Désactivez la protection volumétrique et la protec-
tion anti-soulevement avant de verrouiller le véhi-
cule, par ex. dans les situations suivantes :

® [Lorsquevouslaissez pourune courte durée des
animaux dans I'habitacle du véhicule /\

= page 46.

® [orsque le véhicule doit étre chargé sur un
autre moyen de transport.

® Lorsque le véhicule est transporté (par ex. sur
un ferry).

® Lorsque le véhicule doit étre remorqué avec un
essieu souleveé.

Activation de la protection volumétrique et de la
protection anti-soulévement

Fermez le rangement = fig. 23 () dans la console
de pavillon, sinon le fonctionnement de la protec-
tion volumétrique (fleches) n'est pas garanti sans
restrictions.

Verrouillez le véhicule a I'aide de la clé a radiocom-
mande. Lorsque l'alarme antivol est activée, la
protection volumétrique et la protection anti-sou-
levement le sont aussi.

Quverture et fermeture

Fig. 23 Dans la console de pavillon : capteurs de la
protection volumétrique.

Désactivation de la protection volumétrique et de
la protfection anti-soulévement

Pour pouvoir procéder a la désactivation, allumez
I'éclairage d'orientation dans la touche = fig. 22.
Pour activer I'éclairage d'orientation, retirez la clé
du contact-démarreur ou ouvrez une porte du vé-
hicule.

® Appuyez sur la touche (e OFF). Un témoin
jaune reste allumé dans la touche jusqu'a ce que le
véhicule soit verrouillé.

® Fermez toutes les portes et le hayon.

® Verrouillez le véhicule a l'aide de la clé a radio-
commande. La protection volumétrique et la pro-
tection anti-soulevement sont désactivées
jusqu'au prochain verrouillage du véhicule.

Risques de fausse alarme

La protection volumétrique ne fonctionne de
fagon impeccable que si tous les ouvrants du véhi-
cule sont fermés. Respectez la législation en vi-
gueur. Une fausse alarme peut se produire dans les
cas suivants :

® Lorsqu'une glace est entierement ou partielle-
ment ouverte.

® Lorsque le toit ouvrant coulissant et relevable
est entierement ou partiellement ouvert.

® Lorsque des objets, comme par ex. des feuilles
de papier volantes ou un pendentif suspendu au
rétroviseur intérieur (sentorettes), restent dans le
véhicule.

® Lorsque l'alarme vibratoire d'un téléphone
mobile laissé dans le véhicule se déclenche.

52 | 53
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@ Sides portes ou le hayon sont encore ouverts
au moment ou 'alarme antivol est activée,
seule I'alarme antivol est activée. La protection vo-
lumétrique et la protection anti-soulevement ne
sont activées qu'apres la fermeture des portes ou
du hayon. <4

Avant de prendre la route



Portes

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :
Témoinidialerte: « ass o mi s oaom + saes & i = s o ¢ 55

SEeurite SnfAmts . nwi v s s o mia s swsiais 5w v aen e 6 56

Informations complémentaires :

® Jeude clés du véhicule = page 43

® Verrouillage centralisé et systeme de fermeture
=> page 46

® Fermeture ou ouverture d'urgence = page 313

Une porte mal fermée peut s'ouvrir involontai-
rement pendant la marche du véhicule et provo-
quer des blessures graves.

® Arrétez-vous immédiatement et fermez la
porte.

Témoin d'alerte

® Lors dela fermeture de la porte, veillez a ce
que la porte s'enclenche correctement et entie-
rement.

La zone de débattement des portes du véhicule
est dangereuse et peut provoquer des blessures
graves.

® Quvrez ou fermez les portes uniquement si
aucune personne ne se trouve dans la zone de
débattement.

Une porte immobilisée par un limiteur d'ouver-
ture peut se fermer d'elle-méme dans des cotes
ou si le vent souffle fort et peut provoquer des
blessures.

® Lors del'ouverture et de la fermeture des
portes, tenez toujours la poignée de porte. 4

m Lisez d'abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 55 et tenez-

en compte.
Allumé | cause éventuelle Pour y remédier
{j‘ . o @ Arrétez de rouler!
= Au moins une porte du véhicule est 0 | te du véhicul ‘e ot
. vrez la porte du véhi ncernée et re-
(= | ouverte oun'est pas fermée correctement. | VNIEZ d P cuiece
N fermez-la.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Selon I'équipement du véhicule, un symbole peut
s'allumer sur l'afficheur du combiné d'instru-
ments a la place du témoin d'alerte. Ce symbole
est également visible lorsque le contact d'allu-
mage est coupé. L'affichage s'éteint au boutd'env.

Quverture et fermeture

15 secondes, une fois que le véhicule a été ver-
rouillé.

La non-observation des témoins d'alerte qui
s'allument et des messages texte risque d'en-
trainer I'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou de graves blessures corporelles.

® N'ignorez jamais des témoins d'alerte qui
s'allument ou des messages texte.
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® Garezimmédiatement le véhicule a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation de
sorte qu'aucune piece du systéme d'échappe-
ment n'entre en contact avec des matériaux in-
flammables pouvant se trouver sous le véhicule,
comme par exemple de I'herbe seche.

Sécurité enfants

® Prenezles mesures indiquées. 4

BIK-0018

Fig. 24 Dans la porte gauche arriére : sécurité en-
fants (&) désactivée, (B) activée.

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 55 et tenez-en compte.

La sécurité enfants empéche I'ouverture des
portes arriere de I'intérieur afin que les enfants ne
puissent pas ouvrir une porte par inadvertance
pendant la marche du véhicule, par exemple.
Lorsque la sécurité enfants est activée, la porte ne
peut étre ouverte que de l'extérieur.

Activation ou désactivation de la sécurité enfants

® Déverrouillez le véhicule et ouvrez la porte ar-
riere concernée.

® Déployez le panneton de la clé du véhicule

=> page 43.

® Al'aide du panneton, tournez la fente dans la
position souhaitée.

Avant de prendre la route

Fig. 25 Dans la porte droite arriére : sécurité enfants

(®) désactivée, (B) activée.

Position de la fente
= fig. 24 ou= fig. 25:

® Sécurité enfants désactivée.

Sécurité enfants activée.

Lorsque la sécurité enfants est activée, la porte
correspondante ne peut pas étre ouverte de 'in-
térieur.

® Ne laissez jamais seuls a bord des enfants ou
des personnes dépendant de 'aide d'autrui. Ils
ne peuvent pas sortir seuls du véhicule ni se
porter assistance a eux-mémes en cas d'ur-
gence.

® Selon lasaison, des températures tres éle-
vées ou trés basses peuvent régner dans un véhi-
cule fermé. Ces températures risquent d'en-
trainer des sérieuses blessures ou maladies,
voire la mort, notamment chez les enfants en
bas age. 4




Hayon

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoind'alerfe .........oiiiiiii i 57
Ouvertureduhayon .......cooiiviiiiinnan... 58

Fermeture du hayon

Informations complémentaires :
® Verrouillage centralisé = page 46
® Transport = page 129

® Fermeture ou ouverture d'urgence = page 313

Le déverrouillage, I'ouverture ou la fermeture
incorrecte et non contrdlée du hayon peut pro-
voquer des accidents et des blessures graves.

® Quvrez ou fermez le hayon uniquement si
aucune personne ne se trouve dans la zone de
débattement.

® Nefermez en aucun cas le hayon en ap-
puyant sur la glace arriére avec la main. La glace
arriére pourrait voler en éclats et provoquer des
blessures.

Témoin d'alerte

® Une fois le hayon fermé, vérifiez s'il est cor-
rectement fermé et verrouillé de sorte qu'il ne
puisse pas s'ouvrir de lui-méme pendant la
marche du véhicule.

® Maintenez le hayon fermé pendant la
marche du véhicule de sorte que les gaz d'échap-
pement toxiques ne puissent pas pénétrer dans
I'habitacle.

® N'ouvrez jamais le hayon lorsqu'un charge-
ment est posé dessus, par ex. sur un porte-ba-
gages. Une fois ouvert, le hayon peut se ra-
baisser tout seul sous I'effet du poids supplé-
mentaire.

® Fermez et verrouillez le hayon et toutes les
portes lorsque le véhicule n'est pas utilisé.

® Nelaissez jamais seuls a bord des enfants ou
des personnes dépendant de l'aide d'autrui. Ils
peuvent verrouiller le véhicule al'aide delaclé a
radiocommande ou de la touche de verrouillage
centralisé et s'enfermer dans le véhicule. €

Em Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 57 et tenez-

en compte.
Allumé | cause éventuelle Pour y remédier
- i @ Arrétez de rouler !
<5 | Hayon ouvert ou pas fermé correctement. R
Ouvrez le hayon et refermez-le.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Selon I'équipement du véhicule, un symbole peut
s'allumer sur l'afficheur du combiné d'instru-
ments a la place du témoin d'alerte. Ce symbole
est également visible lorsque le contact d'allu-
mage est coupé. L'affichage s'éteint au boutd'env.

Quverture et fermeture

15 secondes, une fois que le véhicule a été ver-
rouillé.

La non-observation des témoins d'alerte qui
s'allument et des messages texte risque d'en-
trainer I'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou de graves blessures corporelles.

® N'ignorez jamais des témoins d'alerte qui
s'allument ou des messages texte.
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® Garez immédiatement le véhicule a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation de
sorte qu'aucune piece du systeme d'échappe-
ment n'entre en contact avec des matériaux in-
flammables pouvant se trouver sous le véhicule,
comme par exemple de I'herbe séche.

Ouverture du hayon

® Prenez les mesures indiquées. €4

| B11-0452

Fig. 26 Dans la clé a radiocommande : Touche pour
déverrouillage et ouverture du hayon.

m] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 57 et tenez-en compte.

Si, par ex., des bicyclettes sont fixées sur un porte-
vélos monté sur le hayon, celui-ci risque de ne pas
pouvoir s'ouvrir = A\. Retirez le chargement du
porte-bagages et soutenez le hayon ouvert.

Déverrouillage et ouverture & l'aide de la clé a ra-
diocommande

Appuyez pendant env. une seconde sur la

touche (=) de la clé a radiocommande = fig. 26
pour déverrouiller le hayon ou appuyez sur la
touche (=) de la radiocommande jusqu'a ce que le
hayon s'ouvre de lui-méme de quelques centime-
tres. Ouvrez ensuite le hayon par I'embléme Volk-
swagen.

Avant de prendre la route

Fig. 27 Ouverture du hayon depuis I'extérieur.

Quverture par I'embléme Volkswagen

® Déverrouillezle véhicule oule hayon ou ouvrez
une porte.

® Appuyezavec le pouce sur la partie supérieure
de I'embléme Volkswagen = fig. 27 et faites res-
sortir I'embléme dans sa partie inférieure. Sou-
levez le hayon.

Le déverrouillage ou I'ouverture incorrecte ou
non controélée du hayon peut provoquer des
blessures graves.

® Lorsqu'un porte-bagages est monté sur le
hayon et qu'il porte un chargement, il n'est pas
toujours possible de s'apercevoir que le hayon
est déverrouillé. Un hayon déverrouillé peut se
déplacer de maniére incontrolée pendant la
marche du véhicule et provoquer des
blessures. 4




Fermeture du hayon

Fig. 28 Hayon ouvert : poignée concave pour la fer-
meture.

EHI Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 57 et tenez-en compte.

Fermeture du hayon

® Saisissez I'une des poignées concaves dans le
revétement intérieur du hayon = fig. 28 (fleche).

® Tirez avec de I'élan le hayon vers le bas jusqu'a
ce qu'il s'enclenche dans la serrure.

® Vérifiez que le hayon s'est correctement en-
clenché en tirant dessus.

Quverture et fermeture

Verrouillage du hayon

Le verrouillage est uniquement possible lorsque le
hayon est correctement fermé et enclenché.

® e hayon est également verrouillé par le ver-
rouillage centralisé.

® [orsque le hayon d'un véhicule verrouillé a été
déverrouillé a l'aide de la touche (=) de la clé a ra-
diocommande, il est de nouveau verrouillé immé-
diatement lors de sa fermeture.

® Un hayon fermé mais non verrouillé se ver-
rouille automatiquement a partir d'une vitesse
d'env. 7 km/h.

La fermeture incorrecte ou non contrélée du
hayon risque de provoquer des blessures graves.

® Ne laissez jamais des enfants jouer sans sur-
veillance dans et autour du véhicule, notam-
ment lorsque le hayon est ouvert. Les enfants
pourraient monter dans le coffre a bagages,
fermer le hayon et s'enfermer dans le véhicule.
Un véhicule fermé a clé peut, selon la saison,
chauffer ou refroidir extrémement et entrainer
des blessures ou des maladies graves, voire la
mort.

Avant de fermer le hayon, vérifiez que la clé a
radiocommande ne se trouve pas dans le
coffre a bagages. 4
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Léve-glaces électriques

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Ouverture et fermeture électrique des glaces .... 61
Léve-glaces électriques — Fonctions ............. 61
Dispositif anti-pincement des leve-glaces ........ 62

Informations complémentaires
® Systeme d'information Volkswagen = page 25

® Verrouillage centralisé et systeme de fermeture
= page 46

Toute utilisation distraite ou sans controle des
leve-glaces électriques peut provoquer des bles-
sures graves.

® Ouvrez ou fermez les leéve-glaces électriques
uniquement si aucune personne ne se trouve
dans la zone de fonctionnement.

Avant de prendre la route

® Ne laissez jamais seuls a bord des enfants ou
des personnes dépendant de I'aide d'autrui. Ils
ne peuvent pas sortir seuls du véhicule ni se
porter assistance a eux-mémes en cas d'ur-
gence.

® Lors du transport d'enfants sur la banquette
arriere, il est conseillé de mettre hors fonction
les leve-glaces arriere a I'aide de la touche de sé-
curité pour que les glaces ne puissent pas étre
ouvertes ou fermées.

® A chaque fois que vous quittez le véhicule,
prenez toujours avec vous les clés du véhicule.

e

Lorsque les glaces sont ouvertes, des précipita-
tions subites peuvent mouiller les équipements
intérieurs du véhicule et endommager le
véhicule. 4



Ouverture et fermeture électrique des glaces

[ o-003s |
Fig. 29 Dans la porte du conducteur : touches des

leve-glaces avant et arriére.

EB] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 60 et tenez-en compte.

Touches dans la porte du conducteur

Quverture et fermeture des glaces

Fonction Mesure a prendre

Ouverture : | Appuyez sur la touche (&).

fig. 29

©) Pour les glaces des portes avant.

® Pour les glaces des portes arriere.

® Touche de sécurité.

Léve-glaces électriques — Fonctions

Fermeture: | Tirez la touche (@).

Arrét du Actionnez de nouveau la touche
fonctionne- | de la glace correspondante.
ment
automatiqu
e:
La touche de sécurité (3) désac-
- tive les touches de leve-glaces sur

les portes arriere. Le témoin jaune
intégreé a la touche s'allume.

Apresla coupure du contact d'allumage, les glaces
peuvent encore étre ouvertes ou fermées pendant
quelques minutes al'aide des touches situées dans
les portes tant que la porte du conducteur ou du
passager avant n'est pas ouverte. Lorsque la clé de
contact est retirée et que la porte du conducteur
est ouverte, vous pouvez ouvrir ou fermer toutes
les glaces électriques en actionnant la touche inté-
grée a la porte du conducteur de la glace corres-
pondante et en la maintenant enfoncée. L'ouver-
ture ou la fermeture confort démarre au bout de
quelques secondes = page 62. €

[:m] Lisez d"abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 60 et tenez-en compte.

Remontée et abaissement automatiques

La fonction de remontée et d'abaissement auto-
matiques permet d'ouvrir et de fermer entiére-
ment les glaces. Pour cela, il n'est pas nécessaire
de maintenir la touche du leve-glaces.

Pour la remontée automatique : tirez brievement
vers le haut la touche de la glace jusqu'au
deuxiéme niveau.

Pour I'abaissement automatique : appuyez brie-
vement sur la touche de la glace jusqu'au
deuxiéme niveau.

Arrét du fonctionnement automatique : ac-
tionnez de nouveau la touche de la glace corres-
pondante.

Quverture et fermeture

Rétablissement de la fonction remontée et abais-
sement automatiques

Si la batterie du véhicule a été déconnectée ou si
elle était déchargée alors que la glace n'était pas
entierement fermée, la remontée et I'abaissement
automatiques sont hors fonction et doivent étre
rétablis :

® Fermez toutes les glaces et toutes les portes.

® Tirez vers le haut la touche de la glace con-
cernée et maintenez-la dans cette position pen-
dant au moins une seconde.

® Relachez la touche et tirez-la a nouveau vers le
haut en la maintenant dans cette position. La re-
montée et I'abaissement automatiques sont alors
de nouveau opérationnels.

La fonction de remontée et d'abaissement auto-
matiques des glaces peut étre rétablie individuel-
lement ou pour plusieurs glaces simultanément.
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Quverture et fermeture confort

Les glaces peuvent étre ouvertes et fermées de 1'ex-
térieur a l'aide de la clé a radiocommande :

® Maintenez enfoncée la touche de verrouillage
ou de déverrouillage de la clé a radiocommande.
Toutes les glaces équipées de leve-glaces électri-

ques s'ouvrent ou se ferment.

® Pour interrompre cette fonction, relachez la
touche de verrouillage ou de déverrouillage.

Dans le cas de la fermeture confort, ce sont
d'abord les glaces qui se ferment, puis le toit
ouvrant coulissant et relevable.

Dans le menu Réglages - Confort, vous pouvez ef-
fectuer divers réglages relatifs a la commande des
glaces = page 25.

En cas de dysfonctionnement des leve-

glaces électriques, la fonction remontée et
abaissement automatiques et le dispositif anti-
pincement ne fonctionnent pas correctement.
Rendez-vous dans un atelier spécialisé. €

Dispositif anti-pincement des léve-glaces

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala

page 60 et tenez-en compte.

Le dispositif anti-pincement des leve-glaces élec-
triques peut réduire le risque de contusions lors de
la fermeture des glaces = A\. Si le processus de re-
montée automatique (fermeture) d'une glace est
entravé par un coulissement difficile ou un obs-
tacle, la glace se rabaisse immédiatement.

® Vérifiez la raison pour laquelle la glace ne s'est
pas fermée.

® Essayez a nouveau de fermer la glace.

® Sienl'espace d'env. 10 secondes depuis le pre-
mier arrét et la premiere ouverture de la glace, la
fermeture dela glace en remontée automatique est
a nouveau entravée en raison d'un coulissement
difficile ou d'un obstacle, la remontée automa-
tique est hors fonction pendant env. 10 secondes.
® Silaglace ne peut toujours pas se fermer en
raison d'un coulissement difficile ou d'un obs-
tacle, elle s'arréte a I'endroit correspondant. Si
vous appuyez a nouveau sur la touche en 'espace
d'env. 10 secondes, la glace se ferme sans inter-
vention du dispositif anti-pincement = A\.

Avant de prendre la route

Fermeture des glaces sans intervention du dispo-
sitif anti-pincement

® Essayez a nouveau de fermer la glace en main-
tenant la touche enfoncée en l'espace d'env.

10 secondes. Le dispositif anti-pincement est a
alors désactivé sur quelques millimetres !

® Sile processus de fermeture dure plus d'env.
10 secondes, le dispositif anti-pincement est a
nouveau activé. La glace s'arréte a nouveau en
raison d'un coulissement difficile ou d'un obs-
tacle.

La fermeture des leve-glaces électriques sans in-
tervention du dispositif anti-pincement peut
provoquer des blessures graves.

® Aucune personne ne doit se trouver dans la
zone de fonctionnement des léve-glaces électri-
ques, en particulier lorsqu'ils sont fermés sans
intervention du dispositif anti-pincement.

® [Le dispositif anti-pincement n'empéche pas
la compression des doigts ni d'autres parties du
corps contre le cadre d'une glace. Par consé-
quent, il n'empéche pas les blessures aux doigts
ou a d'autres parties du corps.

Le dispositif anti-pincement est aussi actif
lors de la fermeture confort des glaces a
l'aide de la clé a radiocommande = page 62. 4



Toit ouvrant coulissant et relevable

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

QOuverture et fermeture du toit ouvrant coulissant et

relevable .. ....ssien suia s one 5 eses wen s vesa 8 64
Toit ouvrant coulissant et relevable — Fonction .... 64
Dispositif anti-pincement du toit ouvrant coulissant

etrelevable . iuiuioisiians sine e iens iene s wenn 65

Informations complémentaires :
® Systeme d'information Volkswagen = page 25

® Verrouillage centralisé et systeme de fermeture
=> page 46

® Fermeture ou ouverture d'urgence = page 313

Toute utilisation distraite ou sans controle du
toit ouvrant coulissant et relevable peut provo-
quer des blessures graves.

Ouverture et fermeture

® Quvrez ou fermez le toit ouvrant coulissant
et relevable uniquement si aucune personne ne
se trouve dans la zone de fonctionnement.

® Ne laissez jamais seuls a bord des enfants ou
des personnes dépendant de I'aide d'autrui.
Apres la coupure du contact d'allumage, le toit
ouvrant coulissant et relevable peut encore étre
ouvert ou fermé pendant quelques minutes tant
quelaporte du conducteur ou du passager avant
n'est pas ouverte.

® A chaque fois que vous quittez le véhicule,
prenez toujours avec vous les clés du véhicule.

Lorsque le toit o relevable est
ouvert, des précipitations subites peuvent
mouiller les équipements intérieurs du véhicule
et endommager le véhicule. 4

62 | 63



OQuverture et fermeture du toit ouvrant coulissant et relevable

| BIT-0036

Fig. 30 Dans le ciel de pavillon : commande rotative
du toit ouvrant coulissant et relevable.

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 63 et tenez-en compte.

Position de
lacom- | Position du toit ouvrant coulis-
mande ro- | sant et relevable :
tative
® Fermé.
En position confort.
© Entierement coulissé.
® Relevé.

Le toit ouvrant coulissant et relevable ne fonc-
tionne que lorsque le contact d'allumage est mis.
Apres la coupure du contact d'allumage, le toit
ouvrant coulissant et relevable peut encore étre
ouvert ou fermé pendant quelques minutes tant
que la porte du conducteur ou du passager avant
n'est pas ouverte.

Panneau occulteur

Le panneau occulteur s'ouvre avec le toit ouvrant
coulissant et relevable et peut étre fermé en le fai-
sant coulisser lorsque le toit est fermé. 4

Toit ouvrant coulissant et relevable — Fonction

Em] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 63 et tenez-en compte.

Fermeture confort

Le toit ouvrant coulissant et relevable peut étre
fermé de I'extérieur a l'aide de la clé a
radiocommande :

® Maintenez enfoncée la touche de verrouillage
de la clé a radiocommande. Le toit ouvrant coulis-
sant et relevable se ferme.

® Reldchez la touche de verrouillage pour inter-
rompre la fonction.

Dans le cas de la fermeture confort, ce sont
d'abord les glaces qui se ferment, puis le toit
ouvrant coulissant et relevable.

Avant de prendre la route

Dans le menu Réglages - Confort, vous pouvez ef-
fectuer divers réglages relatifs a la commande des
glaces et du toit ouvrant coulissant et relevable
= page 25.

Encas de dysfonctionnement du toit ouvrant

coulissant et relevable, le dispositif anti-pin-
cement ne fonctionne pas correctement. Rendez-
vous dans un atelier spécialisé.

Lorsque vous activez la fermeture confort

depuis l'extérieur, la commande rotative du
toit ouvrant coulissant et relevable reste dans la
position sélectionnée en dernier lieu et doit étre
repositionnée au début du trajet suivant. 4



Dispositif anti-pincement du toit ouvrant coulissant et relevable

Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 63 et tenez-en compte.

Le dispositifanti-pincement peut réduire le risque
de contusions lors de la fermeture du toit ouvrant
coulissant et relevable = A\. Sila fermeture du toit
ouvrant coulissant et relevable est entravée par un
coulissement difficile ou un obstacle, le toit
ouvrant coulissant et relevable s'ouvre a nouveau
immédiatement.

® Veérifiez la raison pour laquelle le toit ouvrant
coulissant et relevable ne s'est pas fermé.

® [Essayez a nouveau de fermer le toit ouvrant
coulissant et relevable.

® Sile toit ouvrant coulissant et relevable ne peut
toujours pas se fermer en raison d'un coulisse-
ment difficile ou d'un obstacle, il s'arréte a I'en-
droit correspondant. Fermez alors le toit ouvrant
coulissant et relevable sans intervention du dispo-
sitif anti-pincement.

Fermeture du toit ouvrant coulissant et relevable
sans intervention du dispositif anti-pincement

® Appuyezsurlacommande rotative en position
= page 64, fig. 30 (&) vers I'avant jusqu'a ce que le

Quverture et fermeture

toit ouvrant coulissant et relevable soit entiére-
ment fermé.

® [Le toit ouvrant coulissant et relevable se ferme
maintenant sans intervention du dispositif anti-
pincement !

La fermeture du toit ouvrant coulissant et rele-
vable sans intervention du dispositif anti-pince-
ment peut provoquer des blessures graves.

® Aucune personne ne doit se trouver dans la
zone de fonctionnement du toit ouvrant coulis-
sant et relevable, en particulier lorsqu'il est
fermé sans intervention du dispositif anti-pin-
cement.

® Ledispositif anti-pincement n'empéche pas
la compression des doigts ni d'autres parties du
corps contre le cadre de pavillon. Par consé-
quent, il n'empéche pas les blessures aux doigts
ou a d'autres parties du corps.

Le dispositif anti-pincement est aussi actif

lors de la fermeture confort du toit ouvrant
coulissant et relevable avec la clé a radiocom-
mande = page 62. 4
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Télécommande de porte de garage

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Programmation d'une télécommande de porte de

GATAGE o oottt e e e 67
Utilisation d'une télécommande de porte de
GATHEE =« 5 o v soam @ s s © 6 & raars = ik s & B0 & 55 68

Code fixe ou code changeant

La télécommande de porte de garage fonctionne
avec un code fixe ou un code changeant. Dans le
cas des produits a code changeant, le systeme doit
étre synchronisé une fois la programmation rer-
minée = page 67.

Compatibilité

Avant l'achat d'une télécommande radio de porte
de garage ou d'une commande électrique, Volk-
swagen vous recommande de vous informer
aupres d'un Partenaire Volkswagen sur les pro-
duits compatibles dans le véhicule avec la télé-
commande de porte de garage.

Dans certains pays, I'utilisation de commandes de
sécurité pour portes de garage et de commandes
électriques est obligatoire.

Avant de prendre la route

Toute utilisation distraite ou sans contrdle de la
télécommande de porte de garage peut provo-
quer des blessures graves ou mortelles.

® Utilisez une télécommande de porte de ga-
rage uniquement si la zone de fonctionnement
est visible et qu'aucune personne ne se trouve

dans la zone de fonctionnement.

® [orsdelaprogrammation, la porte de garage
ou la commande électrique peut se mettre en
mouvement et provoquer des blessures ou des
dommages.

® Dans certains pays, les télécommandes de
porte de garage et commandes électriques sans
détecteurs d'obstacles ne sont pas conformes
aux dispositions légales. L'utilisation de télé-
commandes de porte de garage et de com-
mandes électriques sans détecteurs d'obstacles
augmente ¢galement le risque de blessures
graves ou mortelles.

® Lors del'utilisation de la télécommande
radio de porte de garage ou de la commande
électrique, suivez les instructions de montage et
tenez compte des avertissements du fabricant
qui y figurent. 4




Programmation d'une télécommande de porte de garage

J
| Bu-070

Fig. 31 Radiocommande et touches de la télécom-
mande de porte de garage dans le pare-soleil.

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 66 et tenez-en compte.

Les fonctions de trois radiocommandes maxi de
certains produits (par ex. les commandes électri-
ques d'un portail ou d'une porte de garage, d'une
alarme domestique ou d'installations d'éclairage)
peuvent étre transférées dans le pare-soleil.

Préparations a la programmation

® Avant de programmer la télécommande de
porte de garage, familiarisez-vous avec la notice
du fabricant du produit.

® Garezle véhicule, en toute sécurité, a la portée
du systeme concerné.

® Pendant toute la durée de la programmation,

mettez le contact d'allumage mais ne démarrez
pas le moteur.

Avant la premiere programmation :

® Appuyez sur les touches (1) et (3] et maintenez-
les enfoncées jusqu'a ce que le témoin situé au-
dessus de la touche (2) commence a clignoter.

® Relachez immédiatement les deux touches.
Ceci a pour effet d'effacer le réglage effectué en
usine. Vous n'avez plus a répéter cette opération
pour programmer les autres touches.

® Si, cependant, vous maintenez ces touches en-
foncées plus longtemps, le réglage effectué en
usine sera rétabli.

Programmation

® Préparations a la programmation = page 67

Quverture et fermeture

[ Bu-om

Fig. 32 Pour la programmation : appuyez simultané-
ment sur une touche de la télécommande de porte de
garage et de la radiocommande.

® Maintenez la radiocommande du produit (par
ex. lacommande électrique d'une porte) a environ
0a 30 cm des touches situées dans le pare-soleil
= fig. 31. Si la distance est trop importante, la pro-
cédure doit éventuellement étre répétée.

® Appuyezsur une touche de la radiocommande
d'origine du produit et maintenez-la enfoncée en
méme temps que la touche ou(3)jusqu'a ce
que le témoin situé au-dessus de la touche (2) se
mette a clignoter lentement, puis rapidement

= fig. 32.

® Relachez les touches. La fonction du produit a
maintenant été transférée sur la touche corres-
pondante.

Pour transférer d'autres fonctions sur les autres
touches de la télécommande de porte de garage,
répétez la procédure décrite ci-dessus avec la
touche que vous souhaitez programmer.

Synchronisation d'une télécommande & code
changeant

® Préparations a la programmation = page 67

® Effectuez la programmation = page 67.

® Dans la notice d'utilisation du fabricant de
portes de garage ou de portails, recherchez la
«touche de réglage » du moteur d'entrainement
permettant de synchroniser une nouvelle radio-
commande.

® Appuyez sur la touche (1), (2) ou (3) au plus tard
30 secondes apres avoir appuyé sur la « touche de
réglage » du moteur d'entrainement. Appuyez sur
la méme touche une deuxieme fois pour terminer P
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la procédure. Sur certains systemes, vous devez
appuyer une troisieme fois sur la touche.

Suppression de la programmation de toutes les
touches

Volkswagen vous recommande de supprimer la

programmation de toutes touches du pare-soleil
lorsque vous prétez ou vendez le véhicule.

® Préparations a la programmation = page 67
® Appuyez sur les touches (1) et (3) et maintenez-
les enfoncées jusqu'a ce que le témoin situé au-
dessus de la touche (2) commence a clignoter.

® Relachez immédiatement les deux touches.
Toutes les programmations sont effacées. 4

Utilisation d'une télécommande de porte de garage

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 66 et tenez-en compte.

Le véhicule doit se trouver a la portée de la com-
mande d'une porte de garage ou d'un portail.

® Lorsquele contactd'allumage est mis ou que le
moteur tourne, appuyez sur la touche correspon-
dante sur le pare-soleil = A.

Dysfonctionnement cause éventuelle

Remede possible

commande.

Piles usagées dans la radio-

Remplacez les piles.

La porte de garage ou la | Sion trop important.

Distance ou angle d'émis-

Testez différents angles ou distances par

commande électrique ne
fonctionne pas.

patible.

Porte de garage ou com-
| mande électrique non com-

Programmation erronée.

Ne correspond plus aux dispositions légales
ou doit étre remplacée.

Programmez de nouveau la télécommande
de porte de garage.

Toute utilisation distraite ou sans controle de la
télécommande de porte de garage peut provo-
quer des blessures graves ou mortelles.

® Utilisez une télécommande de porte de ga-

rage uniquement si la zone de fonctionnement
est visible et qu'aucune personne ne se trouve

dans la zone de fonctionnement.

Avant de prendre la route

Toute pile inadéquate peut endommager la radio-
commande. Remplacez les piles usagées unique-
ment par des piles neuves de méme voltage et de
méme taille.

Eliminez les piles usées de la radiocom-
mande dans le respect de
I'environnement. 4



Etre assis correctement en toute sécurité

Réglage de la position assise

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Risque lié & une mauvaise position assise ........ 70
Position assise correcte ..........iiiiiiiiiian. 71

Eléments de commande mécaniques sur le siege

AVANE e e 72
Eléments de commande électriques sur le siege

OVINY & sranars s sisrens 5 waie = o1a9iie & aiens & wiate i AEIST s sihih 4 73
Réglage et dépose de I'appuie-téte ............. 74
Réglage de la position du volant de direction .... 75
Accoudoir central ... 76

Nombre de places assises

Le véhicule comporte cinq places assises : deux a
I'avant et trois a l'arriere.

Informations complémentaires :

® Fonctions des sieges = page 77

® Ceintures de sécurité = page 80

® Systeme de sacs gonflables (airbags) = page 90
® Sieges pour enfants (accessoires) = page 100

En cas d'accident et de déclenchement des sacs
gonflables, une mauvaise position assise dansle
véhicule peut augmenter le risque de blessures
graves ou mortelles lors de manceuvres et de
freinages brusques.

® Avant de démarrer, adopter toujours une po-
sition assise correcte et conservez-la pendant
tout le trajet. Cette recommandation s'adresse
aussi aux passagers.

® Ne prenez jamais plus de passagers a bord
qu'il n'existe de places assises dotées d'une cein-
ture de sécurité dans le véhicule.

® Laissez toujours vos pieds au plancher pen-
dant tout le trajet.

Réglez correctement votre siége et votre cein-

ture de sécurité avant chaque trajet.

Etre assis correctement en toute sécurité

® Réglez toujours correctement les siéges
avant et les appuie-téte.

® Reculez le plus possible le siege du passager
avant vers l'arriére.

® Réglez le siege du conducteur de maniére a
laisser une distance d'au moins 25 cm entre
votre cage thoracique et le centre du volant. Ré-
glez le siege du conducteur en longueur de telle
sorte que vous puissiez enfoncer a fond les pé-
dales en ayant les jambes légeérement pliées et
que la distance par rapport au tableau de bord
au niveau des genouxsoit de 10 cm minimum. Si
votre morphologie ne vous permet pas de res-
pecter cette distance minimale, mettez-vous
impérativement en rapport avec un atelier spé-
cialisé pour prévoir des dispositifs spéciaux, le
cas échéant.

® Ne conduisez jamais avec le dossier incliné
fortement vers l'arriere.

® Ne conduisez jamais avec le dossier incliné
vers I'avant. Le déclenchement du sac gonflable
frontal peut projeter le dossier de siege vers I'ar-
riere et blesser le passager assis a I'arriere.

® Vous devez toujours étre en position assise
verticale et votre dos doit s'appliquer contre le
dossier des siéges avant réglés correctement.

® Adoptezla plus grande distance possible par

rapport au volant et au tableau de bord et con-
servez-la.

Un réglage non conforme des siéges avant peut
entrainer des accidents et des blessures graves.

® Réglez les sieges avant uniquement lorsque
le véhicule est a I'arrét, les siéges risquent sinon
de se dérégler subitement pendant la marche.
De plus, vous adoptez une position assise incor-
recte lors du réglage des sieges.

® Réglez les sieges avant en hauteur et en lon-

gueur uniquement si aucune personne ne se
trouve dans la zone de réglage des sieges.
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® Lazone de réglage des sieges avant ne doit
pas étre limitée par des objets. €4

Risque lié & une mauvaise position assise

[:ﬂ] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 69 et tenez-en compte.

Sivous ne portez pas votre ceinture de sécurité ou
si vous ne l'avez pas ajustée correctement, les ris-
ques de blessures graves ou mortelles augmen-
tent. Les ceintures de sécurité ne peuvent vous
protéger de facon optimale que lorsqu'elles sont
correctement ajustées. Une mauvaise position as-
sise réduit considérablement la protection offerte
par les ceintures de sécurité. Elle risque de provo-
quer des blessures graves, voire mortelles. Les ris-
ques de blessures graves ou mortelles s'accrois-
sent notamment lorsqu'un sac gonflable qui se dé-
clenche vient percuter I'occupant ayant adopté
une position assise incorrecte. Le conducteur est
responsable de tous les occupants du véhicule, no-
tamment des enfants transportés dans le véhicule.

La liste suivante énumeére des exemples de posi-
tions assises risquant d'étre dangereuses pour
tous les occupants.

Lorsque le véhicule est en marche :
Ne vous tenez jamais debout dans le véhicule.
Ne vous tenez jamais debout sur les sieges.

Ne vous agenouillez jamais sur les sieges.

N'inclinez jamais votre dossier fortement vers
l'arriere.

® Ne vous appuyez jamais contre le tableau de
bord.

Avant de prendre la route

® Ne vous allongez jamais sur la banquette ar-
riére.

® Ne vous asseyez jamais uniquement sur la
partie avant d'un siege.

® Ne vous asseyez jamais en étant tourné vers le
coté.

® Ne vous penchez jamais au dehors.

® Ne faites jamais dépasser les pieds au dehors.

® Ne posez jamais les pieds sur le tableau de
bord.

® Ne posez jamais les pieds sur 'assise.

® Ne roulez jamais avec un passager installé au
plancher.

® Ne roulez jamais comme passager sans avoir
bouclé votre ceinture.

® Ne vous installez jamais dans le coffre a ba-
gages.

Toute position assise incorrecte augmente le
risque de blessures graves ou mortelles dans le
véhicule en cas d'accident et de manceuvres de
conduite ou de freinage brusques.

® Enadoptant une mauvaise position assise,
les occupants s'exposent a des risques de bles-
sures mortelles, en particulier lorsque les sacs
gonflables se déploient et heurtent un occupant
mal assis. 4




Position assise correcte

| BSK-0229
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Fig. 33 La distance correcte du conducteur par rap-
port au volant doit étre de 25 cm au minimum.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 69 et tenez-en compte.

Vous trouverez ci-apres les positions assises cor-
rectes pour le conducteur et les passagers. Pour
des raisons de sécurité, n'adoptez pas d'autres po-
sitions assises que celles décrites !

Ce qui suit est valable pour tous les passagers :

® Réglez I'appuie-téte de maniere a ce que son
bord supérieur soit, si possible, sur la méme ligne
que la partie supérieure de la téte, mais pas plus
bas que les yeux. Positionnez toujours l'occiput le
plus pres possible de I'appuie-téte = fig. 33 et

= fig. 34.

® Pour les personnes de petite taille, abaissez
I'appuie-téte au maximum, méme si la téte se
trouve alors sous le bord supérieur de I'appuie-
téte.

® Pour les personnes de grande taille, relevez
I'appuie-téte jusqu'en butée.
® Réglez le dossier du siege en position verticale

de maniere a ce que le dos s'applique entierement
sur le dossier.

® Laissez vos pieds au plancher pendant tout le
trajet.

® Ajustez correctement les ceintures de sécurité
= page 80.

Etre assis correctement en toute sécurité

Fig. 34 Ajustement correct de la ceinture et réglage
correct de |'appuie-téte.

Valable en plus pour le conducteur :

® Réglez le volant de sorte que la distance entre
celui-ci et votre sternum soit de 25 cm au mi-
nimum = fig. 33.

® Une fois réglé, le volant doit toujours étre
orienté vers la cage thoracique et non pas vers le
visage.

® Réglez le siege du conducteur en longueur de
telle sorte que vous puissiez enfoncer les pédales
en ayant les jambes légerement pliées et que la dis-
tance parrapportau tableau de bord au niveau des
genoux soit de 10 cm minimum = fig. 33.

® Réglez le siege du conducteur en hauteur de
telle sorte que le point supérieur du volant puisse
étre atteint.

Valable en plus pour le passager avant :

® Reculez le plus possible le siege du passager
avant vers l'arriere pour que 'airbag puisse offrir
une protection optimale en cas de déclenche-
ment.

Les personnes qui ne peuvent pas adopter une
position assise correcte en raison de leur mor-
phologie devraient s'informer aupreés d'un ate-
lier spécialisé sur les dispositifs spéciaux possi-
bles. La protection optimale de la ceinture de sé-
curité et de I'airbag est assurée uniquement
lorsque les occupants ont adopté une position
assise correcte. Volkswagen vous recommande
pour cela le Partenaire Volkswagen. €4
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Eléments de commande mécaniques sur le siege avant

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 69 et tenez-en compte.

Les éléments de commande du siege avant droit
sontdisposés de fagon symétriquement opposée a
ceux du siege avant gauche.

Les éléments de commande mécaniques et élec-
triques du siege peuvent étre combinés.

Fig. 35 Eléments de commande sur le siege avant

gauche
fig. 35 Fonction Mesure a prendre
. Tirez le levier et déplacez le siege avant. Le siege
® Avance ou recul du siege avant. p 8 &

avant doit s'encliqueter apres avoir relaché le levier !

Escamotage : Tirez le levier et escamotez le dossier,

Escamotage ou rglevemem dudos- | fites coulisser en méme temps le siege vers l'avant.
®@ sier de siege (uniquement sur les

véhicules a deux portes)

Relevement : faites coulisser le siege au maximum
vers l'arriere, tirez le levier et relevez le dossier.

Réglage de I'appui lombaire. Rabattez le levier.

®|©®

Réglage du dossier de siege. Tournez la molette.

Le cas échéant, déplacez plusieurs fois le levier vers
le haut ou vers le bas. <

)

Réglage en hauteur du siege.

Avant de prendre la route



Eléments de commande électriques sur le siége avant

[erroe7 |

| BTT-0168

Fig. 36 Réglage longitudinal du siege avant gauche,
réglage de la hauteur et de l'inclinaison de I'assise

ainsi que du dossier du siége avant.

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la

page 69 et tenez-en compte.

Les éléments de commande du siege avant droit

sontdisposés de facon symétriquement opposée a

ceux du siege avant gauche.

fig. 36 Appuyez sur la commande dans le sens de la fleche :

Fig. 37 Réglage de I'appui lombaire.

Les éléments de commande mécaniques et élec-
triques du siege peuvent étre combinés.

\ ®
® @et®

[ Avance ou recul du siege.

‘ Abaissement ou relevement du siege.

Réglage de I'inclinaison de I'assise.

Vers l'avant ou

vers l'arriere.

fig. 37 Appuyez sur la zone de la commande :

Réglage de I'inclinaison du dossier.

®ou®@

Réglage du bombement de 17' 'c:ppui lombaire.

®ou(®

@ Avi

Pour ne pas endommager les composants électri-
ques des sieges avant, ne vous agenouillez pas sur
les siéges avant ou ne concentrez pas une charge
en un point précis de l'assise et du dossier.

Etre assis correctement en toute sécurité

‘ Réglage en hauteur de I'appui lombaire.

Sile niveau de charge de la batterie du véhi-
cule est trop faible, il se peut que le siege ne
puisse étre réglé électriquement.

Lors du démarrage du moteur, le réglage du
siege éventuellement en cours est
interrompu. 4
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~
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N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Réglage et dépose de 'appuie-téte

| B5K-0230

Fig. 38 Réglage des appuie-téte avant.

Lisez d'abord les informations d’introduc-
[:g tion et les consignes de sécurité A a la
page 69 et tenez-en compte.
Toutes les places assises sont équipées d'un ap-
puie-téte. L'appuie-téte arriere central n'est congu
que pour la place du milieu de la banquette ar-
riere. Par conséquent, ne le posez pas a d'autres
endroits.

Réglage en hauteur

® Déplacezl'appuie-téte dansle sens dela fleche
vers le haut ou, en maintenant la touche (@)
= fig. 38 ou = fig. 39 enfoncée, vers le bas = A\.

® |'appuie-téte doit s'enclencher fermement
dans une position.
Dépose de I'appuie-téte

® Déplacez I'appuie-téte entierement vers le
haut = A\.

® Retirez entierement I'appuie-téte en appuyant
sur la touche (0) = fig. 38 ou = fig. 39.
Repose de |'appuie-téte

® [nsérezl'appuie-téte dansles guides du dossier
correspondant.

Avant de prendre la route

Fig. 39 Réglage des appuie-téte arriére.

® Déplacezvers le bas1'appuie-téte en appuyant
sur la touche (1) = fig. 38 ou = fig. 39.

® Réglez les appuie-téte en fonction de la posi-
tion assise correcte.

La conduite avec des appuie-téte déposés ou
mal réglés augmente le risque de blessures
graves ou mortelles en cas d'accidents ou de
manceuvres de conduite et de freinage brus-
ques.

® Durant la marche du véhicule, I'appuie-téte
de chaque siége occupé par un passager doit
toujours étre posé et réglé correctement.

® (Chaque occupant doit avoir réglé son ap-
puie-téte correctement en fonction de sa taille.
Le bord supérieur de l'appuie-téte doit alors ar-
river si possible au niveau de la partie supé-
rieure de la téte sans se trouver toutefois en des-
sous des yeux. Positionnez I'occiput le plus pres
possible de l'appuie-téte.

® Ne réglez, déposez ou reposez jamais l'ap-
puie-téte pendant la marche du véhicule. 4




Réglage de la position du volant de direction

Fig. 40 Réglage mécanique de la position du volant
de direction.

m] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 69 et tenez-en compte.

Réglez le volant de direction avant de démarrer et
uniquement lorsque le véhicule est a I'arrét.

® Faites pivoter le levier = fig. 40 (O) vers le bas.
® Réglez le volant de manieére a pouvoir le tenir
en placant vos deux mains a la périphérie (posi-
tions 9 h 00 et 3 h 00) les bras étant légerement
pliés.

Etre assis correctement en toute sécurité

® Appuyez fermement sur le levier vers le haut
jusqu'a ce qu'il affleure la colonne de direction

EY %

Une utilisation non conforme du réglage de la
position du volant de direction peut entrainer
des blessures graves ou mortelles.

® Réglezle volant de direction uniquement
lorsque le véhicule est a I'arrét.

® Bloquezlelevier (7)enle faisant pivoter vers
le haut apres le réglage afin que le volant de di-
rection ne change pas de position de maniere
inopinée pendant la marche du véhicule.

® Une fois réglé, le volant de direction doit tou-
jours étre orienté vers la cage thoracique et non
pas vers le visage pour ne pas réduire 'effet pro-
tecteur du sac gonflable frontal du conducteur
en cas d'accident.

® Lorsque vous conduisez, tenez toujours le
volanten placant vos deux mains a la périphérie
(positions 9 h 00 et 3 h 00) afin de réduire tout
risque de blessures en cas de déclenchement du
sac gonflable frontal du conducteur.

® Ne tenez jamais le volant en position 12 h 00
ou autrement (par ex. par le milieu). Cela risque
d'entrainer des blessures graves aux bras, aux
mains et a la téte en cas de déclenchement du
sac gonflable du conducteur. €4

74|75



Accoudoir central

Fig. 41 Accoudoir central avant.

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 69 et tenez-en compte.

Accoudoir central avant

Pour le soulever, tirez I'accoudoir central cran par
cran dans le sens de la fleche = fig. 41 @).

Pour I'abaisser, tirez 'accoudoir central entiere-
ment vers le haut. Puis rabaissez I'accoudoir vers
le bas.

Tirez au maximum vers I'avant I'accoudoir central
pour le régler dans le sens de la longueur
jusqu'a ce qu'il s'encliquette ou faites coulisser
I'accoudoir central au maximum vers |'arriere
jusqu'a ce qu'il s'encliquette.

Avant de prendre la route

|| BIK-0462

Fig. 42 Accoudoir central arriére

Accoudoir central arriére

Un accoudoir central escamotable est intégré au
dossier de la place centrale de la banquette arriere
= fig. 42.

L'accoudoir central peut entraver la liberté de
mouvement des bras du conducteur et provo-
quer des accidents et des blessures graves.

® Laissez toujours les rangements de l'accou-
doir fermés pendant la conduite.

L'accoudoir central ne doit jamais étre utilisé
comme place assise - notamment pour les en-
fants.

® Ne transportez jamais de personne ou d'en-
fant sur l'accoudoir central. €4




Fonctions des siéges

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Chauffage desiege ...ttt 78

Escamotage et relevement du dossier de la
banquette arriére .. ... 79

Informations complémentaires

® Réglage de la position assise = page 69
Ceintures de sécurité = page 80

Systeme de sacs gonflables (airbags) = page 90

Sieges pour enfants (accessoires) = page 100

Rétroviseurs extérieurs = page 126

Etre assis correctement en toute sécurité

Une utilisation non conforme des fonctions des
sieges peut entrainer des accidents et des bles-
sures graves.

® Avant de démarrer, adopter toujours une po-
sition assise correcte et conservez-la pendant
tout le trajet. Cette recommandation s'adresse
aussi aux passagers.

® Floignez toujours les mains, les doigts et les
pieds ou d'autres parties du corps des zones de
fonctionnement et de réglage des sieges. €4
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Chauffage de siége

/ B81T-0219 |

B17-0220

Fig. 43 Dans la console centrale : molette du chauf-
fage des sieges avant (variante ).

m] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 77 et tenez-en compte.

Lorsque le contact est mis, l'assise peut étre
chauffée électriquement. Sur certaines versions de
sieges, le dossier des sieges est également chauffé.

Siaucune personne n'est assise sur un siege, dé-
sactivez le chauffage de siege.?

Fonction Mesure a prendre

Tournez la molette = fig. 43 a la
température souhaitée. OU
Appuyez sur la touche = fig. 44
autant de fois que nécessaire,
jusqu'a ce que la température
souhaitée soit réglée.

Marche :

Tournez la molette = fig. 43 sur
0.0U

appuyez sur la touche = fig. 44
autant de fois que nécessaire
jusqu'a ce qu'il n'y ait plus de
témoin allumé.

Arrét :

Avant de prendre la route

Fig. 44 Dans la console centrale : molette du chauf-
fage des siéges avant (variante 2).

En cas de perception diminuée de la tempéra-
ture ou de la douleur en raison de la prise de mé-
dicaments, a une paralysie ou a une maladie
chronique (par ex. le diabéte), 1'utilisation du
chauffage de siege risque d'entrainer des br-
lures au dos, aux fesses et aux jambes qui sont
trés longues a guérir ou qui ne peuvent plus
guérir complétement.

® Les personnes sujettes a une perception ré-
duite de la température ou de la douleur ne doi-
vent pas utiliser le chauffage de siege.

s
SRS SR 3
g

® Pour ne pas endommager les résistances du
chauffage de siege, ne vous agenouillez pas sur les
siéges ou ne concentrez pas de charge en un point
précis de I'assise ou du dossier.

® Lesliquides, objets pointus et matériaux d'iso-
lation déposés sur le siege peuvent endommager
le chauffage de siege.

® [Encas de dégagement d'odeurs, désactivez
immédiatement le chauffage de siege et faites-le
vérifier par un atelier spécialisé.

@5 Nelaissez le chauffage de siege activé que le
CO temps nécessaire. Sinon, vous consommez
inutilement du carburant. 4




Escamotage et relévement du dossier de la banquette arriére

Fig. 45 Banquette arriére : commande de déver-
rovillage (&) ; repére rouge (®).

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 77 et tenez-en compte.

La banquette arriere est fractionnable. Chaque
partie peut étre escamotée individuellement pour
agrandir le coffre a bagages.

Escamotage du dossier

® Déplacezl'appuie-téte entierement vers le bas
= page 69.

® Tirez la touche de déverrouillage = fig. 45 (&)
vers I'avant et escamotez simultanément le dos-
sier.

® [edossier est déverrouillé lorsqu'un repére
rouge est visible sur la touche ().

® Lorsque le dossier de la banquette arriere est
escamoté, aucune personne ou aucun enfant ne
doit étre transporté sur les places assises de la ban-
quette arriere escamotée.

Relévement du dossier de siége

® Rabattez le dossier de la banquette arriere vers
I'arriere et appuyez-le fermement dans le ver-
rouillage jusqu'a ce qu'il s'enclenche de maniéere
stre = A\.

® Lerepererouge surla touche de déverrouillage
ne doit plus étre visible (®).

Etre assis correctement en toute sécurité

® [edossier de banquette doit étre encliqueté de
maniere sure afin de garantir I'effet protecteur des
ceintures de sécurité aux places arriere.

Tout escamotage ou relevement incontrolé ou
accidentel du dossier peut occasionner de
graves blessures !

® [Escamotez ou relevez le dossier de la ban-
quette arriére uniquement lorsque le véhicule
estal'arrét.

® Lors du relevement du dossier de la ban-
quettearriere, ne coincez pas oun'endommagez
pas la ceinture de sécurité.

® Lorsdel'escamotage et du relevement du
dossier de la banquette arriére, éloignez tou-
joursles mains, les doigts et les pieds ou d'autres
parties du corps de la zone de pivotement.

® Chaque dossier de banquette doit toujours
étre encliqueté en position verticale de maniere
stire afin de garantir I'effet protecteur des cein-
tures de sécurité aux places arriére. Si une place
assise est occupée et que le dossier du siége cor-
respondant n'est pas enclenché de maniére
stire, le passager se déplace vers I'avant avec le
dossier de siege en cas de brusques manceuvres
de freinage et de conduite ainsi qu'en cas d'acci-
dent.

® Lerepererougesurlatouche (8)indique que
le dossier n'est pas encliqueté ; lorsque le dos-
sier est encliqueté, le repere rouge ne doit pas
étre visible.

® Sile dossier de la banquette arriére est esca-
moté ou non enclenché de maniére stire, aucun
adulte ni enfant ne doit voyager a ces places.

Avant d'escamoter le dossier de la banquette ar-
riere, réglez les sieges avant de sorte que I'appuie-
téte ou le rembourrage du dossier de la banquette
arriére ne percute pas les sieges avant. 4
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Ceintures de sécurité

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Temioin d'QleTTe s ¢ v s v o oo ¥ o w sl @ 5o 81
Collisions frontales et lois de la physique ........ 82
Qu'arrive-t-il aux occupants qui ne portent pas leur

CEIRTUREID' . s csiirs o+ s ais v sriva % wmvats it it s 5 imva 83
Protection offerte par les ceintures de sécurité ... 84
Utilisation des ceintures de sécurité ............. 85

Bouclage ou débouclage des ceintures de sécurité 86

Ajustementde lasangle .............. ... 87
Réglage en hauteur de la ceinture ............. 88
Enrouleur automatique, rétracteur de ceinture,
limiteur d'effort de ceintures .................. 89
Maintenance et élimination des rétracteurs de
COINTUIES o vt 89

Controlez régulierement I'état de toutes les cein-
tures de sécurité. En cas d'endommagement des
fibres textiles de la ceinture, des ancrages de cein-
ture, des enrouleurs automatiques ou des boitiers
de verrouillage d'une ceinture de sécurité, faites
remplacer immédiatement la ceinture de sécurité
en question par un atelier spécialisé = A\. Volk-
swagen vous recommande pour cela le Partenaire
Volkswagen.

Informations complémentaires :

® Réglage de la position assise = page 69

® Systeme de sacs gonflables (airbags) = page 90
® Sieges pour enfants (accessoires) = page 100

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294

Des ceintures de sécurité non bouclées ou mal
ajustées risquent de provoquer des blessures
graves, voire mortelles. Les ceintures de sécurité
vous protegent de facon optimale uniquement si
elles sont utilisées correctement.

® Avant chaque départ, chaque occupant du
véhicule doit toujours ajuster correctement la
ceinture de sécurité affectée a sa place assise et
la laisser correctement ajustée pendant tout le
trajet. Cette recommandation s'applique a tous
les passagers, méme pour la circulation en ville.

Avant de prendre la route

® Durant la marche du véhicule, les enfants
doivent étre attachés dans le véhicule par un
systéme de retenue correspondant a leur poids
et a leur taille ainsi que par des ceintures de sé-
curité correctement ajustées — page 100.

® Ne démarrez que lorsque tous les passagers
ont correctement ajusté leur ceinture de sécu-
rité.

® Insérez toujours le péne dans le boitier de
verrouillage du siége correspondant et assurez-
vous qu'il est bien encliqueté. L'utilisation d'un
boitier de verrouillage qui n'appartient pas au
siege réduit l'effet protecteur et peut entrainer
des blessures graves.

® Veillez a ce que jamais aucun corps étranger
ni aucun liquide ne pénetre dans I'orifice d'in-
troduction des boitiers de verrouillage. Cela
risque d'entraver les fonctions des boitiers de
verrouillage et des ceintures de sécurité.

® Bouclez et débouclez la ceinture de sécurité
uniquement lorsque le véhicule est a I'arrét.

® Une ceinture de sécurité est prévue pour at-
tacher une seule personne.

® Ne conduisez pas avec des vétements amples
ou non cintrés (par ex. manteau porté par-
dessus un veston) afin de ne pas géner le bon po-
sitionnement et le fonctionnement des cein-
tures de sécurité.

Des ceintures de sécurité endommagées consti-
tuent un danger et peuvent entrainer des bles-
sures graves ou mortelles.

® Siles fibres textiles ou d'autres parties de la
ceinture de sécurité sont endommagées, faites
immédiatement déposer et remplacer la cein-
ture de sécurité par un atelier spécialisé.

® N'essayez jamais de réparer, de modifier ou
de déposervous-méme les ceintures de sécurité.
Faites réparer la ceinture de sécurité, I'enrou-
leur automatique ou le boitier de verrouillage

uniquement par un atelier spécialisé.




® En cas d'endommagement, faites immédia-
tement remplacer les ceintures de sécurité par
des modeles analogues présentant les mémes
caractéristiques. Les ceintures de sécurité qui
ont été sollicitées au cours d'un accident et sont
de ce fait distendues doivent étre remplacées
dans un atelier spécialisé. Le remplacement
peut étre nécessaire méme si aucun endomma-
gement n'est visible. Les ancrages des ceintures
de sécurité doivent également étre vérifiés. 4

Témoin d'alerte

BT7-0170

Fig. 46 Témoin d'alerte dans le combiné d'instru-
ments.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduction e

en compte.

Fig. 47 Indicateur de statut des ceintures pour les

places arriere dans le combiné d'instruments.

tles consignes de sécurité A a la page 80 et tenez-

s'allume
oucli- | cause éventuelle
gnote

Poury remédier

;{4,\ passager avant non bouclées, si le siege du
passager avant est occupé.

Bouclez les ceintures de sécurité.

A Des objets sont posés sur le siege du pas-
L sager avant.

Retirez les objets posés sur le siege du passager
avant et rangez-les bien a I'abri.
‘

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentsur le combiné d'instruments lors du con-
trole des fonctions. Ils s'éteignent peu de temps
apres.

Siles ceintures de sécurité ne sont pas attachées
aumomentou le véhicule commence arouleretse
déplace a une vitesse supérieure a 25 km/h ou si
elles sont débouclées pendant la marche, un si-
gnal sonore retentit durant 90 secondes au

Etre assis correctement en toute sécurité

maximum. Parallelement, le témoin de rappel des
ceintures clignote 4.

Le contact d'allumage étant mis, le témoin de
rappel des ceintures 4 ne s'éteint que lorsque le
conducteur et le passager avant ont attaché leur
ceinture.

Indicateur de statut des ceintures pour les places
arriére

Lors de la mise du contact d'allumage, le conduc-
teur est averti par l'indicateur de statut des cein- P
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tures sur l'afficheur du combiné d'instruments si
les passagers éventuellement installés aux places
arriere ont bouclé leur ceinture de sécurité. Le
symbole 4 indique que le passager assis a cette
place a bouclé « sa» ceinture de sécurité = fig. 47.

Lorsqu'une ceinture de sécurité est bouclée ou dé-
bouclée aux places arriere, I'affichage du statut des
ceintures apparait durant environ 30 secondes.
L'affichage peut étre effacé en appuyant sur la

touche (0.0 /SET).

Si, pendant la marche du véhicule, une ceinture de
sécurité est débouclée aux places arriere, l'indica-
teur de statut des ceintures clignote pendant

30 secondes maxi. A une vitesse supérieure a env.

25 km/h, un signal acoustique retentit également.

Il est possible de faire activer et désactiver l'indica-
teur de statut des ceintures pour les places arriere
par votre Partenaire Volkswagen.

Collisions frontales et lois de la physique

La non-observation des témoins d'alerte qui

s'allument et des messages texte risque d'en-
trainer I'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou de graves blessures corporelles.

® N'ignorez jamais des témoins d'alerte qui
s'allument ou des messages texte.

® Garez immédiatement le véhicule a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation de
sorte qu'aucune piece du systéeme d'échappe-
ment n'entre en contact avec des matériaux in-
flammables pouvant se trouver sous le véhicule,
comme par exemple de I'herbe séche.

® Effectuez les actions nécessaires.

Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. 4
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Fig. 48 Véhicule avec des occupants non sanglés se

dirigeant droit sur un mur.

Em] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la

page 80 et tenez-en compte.

Lors d'une collision frontale, de grandes masses
d'énergie cinétique doivent étre dissipées.

Le principe physique d'une collision frontale est
simple a expliquer. Dés que le véhicule se déplace
= fig. 48, une énergie est générée tant sur le véhi-
cule que sur ses passagers : c'est |'« énergie
cinétique ».

La quantité d'« énergie cinétique » dégagée dé-
pend essentiellement de la vitesse du véhicule, de
son poids et de celui de ses occupants. Plus la vi-

Avant de prendre la route

Fig. 49 Véhicule avec des occupants non sanglés
heurtant le mur.

tesse et le poids du véhicule sont élevés, plus
I'énergie devant étre dissipée lors d'un accident
est grande.

La vitesse du véhicule est néanmoins le facteur
prépondérant. Sila vitesse double, passant par ex.
de 25 a 50 km/h, I'énergie cinétique dégagée se
trouve multipliée par quatre.

Comme les occupants du véhicule représentés
dans notre exemple ne portent pas de ceinture de
sécurité, toute leur énergie cinétique est dissipée
uniquement par I'impact contre le mur en cas de
collision = fig. 49.



Aune vitesse de 30 a 50 km/h, les forces exercées
sur votre corps en cas d'accident peuvent facile-
ment dépasser une tonne (1 000 kg). Les forces
agissantsurle corps augmentent méme davantage
a des vitesses plus élevées.

Les occupants qui n'ont pas attaché leur ceinture
de sécurité ne sont donc pas « solidaires » de leur

véhicule. Lors d'une collision frontale, ces per-
sonnes continuent donc de se déplacer a la vitesse
alaquelle roulait le véhicule avant la collision. Cet
exemple ne s'applique pas seulement aux colli-
sions frontales ; il vaut aussi pour tous les types
d'accidents et de collisions. €4

Qu'arrive-t-il aux occupants qui ne portent pas leur ceinture ?

Fig. 50 Le conducteur non sanglé est projeté en
avant.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 80 et tenez-en compte.

De nombreuses personnes croient qu'il est pos-
sible de se retenir avec les mains en cas de léger ac-
cident. C'est une idée fausse !

Méme lors de collisions a vitesse réduite, les forces
qui s'exercent sur le corps ne peuvent plus étre re-
tenues avec les mains. En cas de collision frontale,
les occupants qui n'ont pas bouclé leur ceinture
sont projetés en avant et percutent de fagon incon-
trolée des éléments de I'habitacle tels que le vo-
lant, le tableau de bord et le pare-brise = fig. 50.

Le systeme de sacs gonflables ne saurait en aucun
cas remplacer les ceintures de sécurité. Lorsqu'ils
se déclenchent, les sacs gonflables n'offrent
qu'une protection supplémentaire. Tous les occu-
pants doivent avoir bouclé leur ceinture de sécu-

Etre assis correctement en toute sécurité

Fig. 51 Le passager arriére non sanglé est projeté en
avant et vient heurter le conducteur sanglé.

rité et la porter correctement pendant la marche
duvéhicule, y compris le conducteur. Le danger de
blessures graves en cas d'accidents'en trouve ainsi
réduit, indépendamment de la présence ou de
I'absence d'un sac gonflable pour la place assise.

Un sac gonflable ne se déclenche qu'une fois. Afin
d'obtenir la meilleure protection possible, ajustez
toujours correctement votre ceinture pour étre
protégé méme en cas d'accident sans déclenche-
ment des sacs gonflables.

IIimporte que les occupants des sieges arriere
ajustent aussi leur ceinture de sécurité correcte-
ment, étant donné qu'ils se trouvent projetés de
facon incontrolée a travers le véhicule en cas d'ac-
cident. Un passager non sanglé sur le siege arriere
met aussi bien sa propre vie en danger que celle
d'autres personnes dans le véhicule = fig. 51. €
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Protection offerte par les ceintures de sécurité

Fig. 52 Conducteur correctement sanglé, retenu par
sa ceinture de sécurité lors d'un freinage brusque.

Em Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 80 et tenez-en compte.

Les occupants quin'ont pas bouclé leur ceinture
de sécurité risquent d'étre grievement voire mor-
tellement blessés en cas d'accident !

Les ceintures de sécurité correctement ajustées
maintiennent les occupants du véhicule dans la
position assise correcte et réduisent considérable-
ment |'énergie cinétique en cas d'accident. Les
ceintures de sécurité empéchent aussi les mouve-
ments incontrolés susceptibles d'entrainer des
blessures graves. De plus, les ceintures de sécurité
correctement ajustées réduisent le danger d'étre
éjecté hors du véhicule = fig. 52.

Les passagers dont la ceinture de sécurité est cor-
rectement ajustée bénéficient dans une large me-
sure du fait que celle-ci absorbe I'énergie ciné-

tique de maniere optimale. La structure avant de la
carrosserie ainsi que d'autres éléments de sécurité
passive du véhicule, tel le systeme de sacs gonfla-

Avant de prendre la route

bles, garantissent également une réduction de
I'énergie cinétique. L'énergie générée est alors
plus faible et les risques de blessures sont moin-
dres.

Les exemples décrivent des collisions frontales. Il
va de soi que les ceintures de sécurité correcte-
ment ajustées réduisent considérablement les ris-
ques de blessures également dans tous les autres
types d'accidents. C'est pourquoi les ceintures de
sécurité doivent étre bouclées avant chaque dé-
part meéme si vous allez « juste faire un tour ».

Assurez-vous que tous les passagers ont égale-
ment ajusté correctement leur ceinture. Les statis-
tiques sur les accidents de la route ont démontré
que le port correct des ceintures de sécurité rédui-
sait considérablement les risques de blessures et
augmentaitles chances de survie en cas d'accident
grave. Les ceintures de sécurité correctement ajus-
tées augmentent en outre l'effet protecteur op-
timal des sacs gonflables qui se déclenchent en cas
d'accident. C'est la raison pour laquelle la législa-
tion rend obligatoire, dans la plupart des pays, le
port des ceintures de sécurité.

Bien que le véhicule soit équipé de sacs gonflables,
les occupants doivent attacher leur ceinture de sé-
curité. Les sacs gonflables frontaux ne se déclen-
chent que lors de certains accidents frontaux. Les
sacs gonflables frontaux ne se déclenchent pas en
cas de collisions frontales et latérales légeres, de
collisions par l'arriere, de tonneaux et d'accidents
ott la valeur de déclenchement du sac gonflable
programmeée dans le calculateur électronique n'a
pas été dépassée.

Par conséquent, bouclez toujours votre ceinture
de sécurité et veillez a ce que tous les passagers
aient correctement ajusté la leur avant de prendre
laroute ! 4



Utilisation des ceintures de sécurité

m] Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 80 et tenez-

en compte.

Liste de controle

Utilisation de la ceinture de sécurité = A\ :

Gardez les ceintures de sécurité propres.

de la porte).

NIENEENENEN

ceinture.

Controlez régulierement I'état de toutes les ceintures de sécurité.

Assurez-vous que la sangle, le péne et |'orifice d'introduction dans le boitier de verrouillage soient
toujours exempts de corps étrangers et de liquides.

Ne coincez pas ou n'endommagez pas la ceinture de sécurité et le péne (par ex. lors de la fermeture

Ne déposez, modifiez ou réparez jamais la ceinture de sécurité et les éléments de fixation de la

‘/ Ajustez toujours correctement la ceinture de sécurité avant chaque trajet.

Ceinture de sécurité vrillée

S'il s'avere difficile d'extraire la ceinture de sécu-
rité du guide-ceinture, il se peut qu'elle se soit
vrillée dans le revétement latéral en raison d'un
rembobinage trop rapide :

® Tirez lentement la ceinture de sécurité par le
péne, puis sortez-la entierement avec précaution.

® Supprimezle vrillage de la ceinture de sécurité,
puis rembobinez-lalentement avec précaution en
la guidant avec la main.

Sile vrillage de la ceinture de sécurité ne peut pas
étre supprimé, bouclez-la quand méme. Le
vrillage ne doit pas se trouver dans la zone de la
ceinture qui est directement en appui contre le
corps ! Rendez-vous dans les plus brefs délais dans
un atelier spécialisé afin de faire supprimer le
vrillage.

Ceinture de sécurité blocable

La ceinture de sécurité blocable est prévue pour
fixer un systeme de retenue pour enfants. L'arre-
toir bloque la ceinture de sécurité de maniere per-
manente et fixe le systeme de retenue pour enfants
sur le siege = page 100.

Pour savoir sile véhicule est équipé d'une ceinture
de sécurité blocable, tirez entiérement la sangle et
faites-la s'enrouler dans I'enrouleur automatique.

Etre assis correctement en toute sécurité

Si, lors de I'enroulement, vous entendez un
«déclic », cela signifie que I'enrouleur automa-
tique est équipé d'une sécurité de siege pour en-
fants.

Lanon-observation de la liste de contréle qui est
importante pour votre propre sécurité risque de
provoquer des accidents et des blessures.

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte.

Toute utilisation non conforme des ceintures de

sécurité augmente le risque de blessures graves
ou mortelles.

® Vérifiez régulierement I'état irréprochable
des ceintures de sécurité et des pieces corres-
pondantes.

® Gardez la sangle toujours propre.

® Ne coincez pas la sangle, ne I'endommagez
pas ou ne la frottez pas sur des arétes vives.

® Assurez-vous que le boitier de verrouillage et
I'orifice d'introduction dans le boitier de ver-

rouillage soient toujours exempts de corps
étrangers et de liquides. 4
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Bouclage ou débouclage des ceintures de sécurité

Fig. 53 Insertion du péne de la ceinture de sécurité

dans le boitier de verrouillage.

E:g] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 80 et tenez-en compte.

En cas de freinage ou d'accident, les ceintures de
sécurité correctement ajustées maintiennent les
occupants du véhicule de sorte que la protection
maximale soit garantie = A\.

Si, lors du déroulement et de I'enroulement de la
ceinture de sécurité, vous entendez un « déclic », il
s'agit d'une ceinture de sécurité blocable. L'arré-
toirdela ceinture de sécurité doit uniquement étre
utilisé pour fixer un systeme de retenue pour en-

fants = page 100, Sieges pour enfants (accessoires).

Bouclage de la ceinture de sécurité

Bouclez la ceinture de sécurité avant chaque dé-
part.

® Faites passer la sangle devant la poitrine et le

bassin de fagon réguliere en la tirant par le péne.
Ne vrillez pas la sangle.

® [nsérez fermement le péne dans le boitier de
verrouillage du siege correspondant = fig. 53.

® Tirez surla ceinture de sécurité pour vérifier si
le péne est bien encliqueté dans le boitier de ver-
rouillage.

Avant de prendre la route

Fig. 54 Retrait du péne du boitier de verrouillage.

Débouclage de la ceinture de sécurité

Débouclez la ceinture de sécurité uniquement
lorsque le véhicule est a l'arrét = A\.

® Appuyezsur la touche rouge du boitier de ver-
rouillage = fig. 54. Le péne est éjecté.

® Guidez la ceinture de sécurité a la main pour
que la sangle s'enroule plus facilement, que la
ceinture de sécurité ne se vrille pas et que le revé-
tement ne soit pas endommageé.

Un mauvais ajustement de la sangle risque de
provoquer des blessures graves ou mortelles en
cas d'accident.

® Les ceintures de sécurité ne peuvent offrir
une protection optimale que si le dossier est en
position verticale et la ceinture de sécurité cor-
rectement ajustée a la taille des occupants.

® Ledébouclage de la ceinture de sécurité pen-
dant la marche du véhicule peut entrainer des
blessures graves ou mortelles en cas d'accident
ou de freinage ! 4




Ajustement de la sangle

[ roois |
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Fig. 56 Ajustement correct de la sangle recommandé
pour les femmes enceintes.

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 80 et tenez-en compte.

En cas d'accident, seules les ceintures de sécurité
correctement ajustées offrent une protection opti-
male et réduisent le risque de blessures graves ou
mortelles. De plus, I'ajustement correct de la
sangle maintient les occupants dans une position
telle que le sac gonflable offre une protection
maximale lors de son déclenchement. Par consé-
quent, bouclez toujours la ceinture de sécurité et
veillez a ce que la sangle soit correctement ajustée.

Ajustement correct de la sangle

® [asangle baudrier de la ceinture de sécurité
doit passer environ au milieu de I'épaule, jamais
sur le cou, au-dessus du bras, en dessous du bras
ou dans le dos.

T T T L S R e

Fig. 55 Ajustement correct de la ceinture et réglage correct de I'appuie-téte.

® [asangle sous-abdominale de la ceinture de
sécurité doit toujours passer devant le bassin, ja-
mais sur le ventre.

® [a ceinture de sécurité doit toujours s'appli-
quer bien a plat sur le corps et l'enserrer ferme-
ment. Resserrez un peu la sangle, le cas échéant.

Chez les femmes enceintes, la ceinture de sécurité
doit étre positionnée régulierement surla poitrine,
le plus bas possible devant le bassin et toujours
étre appliquée bien a plat, de fagon a n'exercer
aucune pression sur le bas-ventre = fig. 56.

Adaptation de 'ajustement de la sangle & la taille
des occupants

L'ajustement de la sangle peut étre adapté avec les
équipements suivants :

® Dispositif de réglage en hauteur des ceintures
sur les sieges avant.

® Sieges avant réglables en hauteur.

Les ceintures de sécurité ne peuvent offrir une
protection optimale que si le dossier est en posi-
tion verticale et la ceinture de sécurité correcte-
ment ajustée. Un mauvais ajustement de la
sangle risque de provoquer de graves blessures
en cas d'accident ou de freinage ou de
manceuvre de conduite brusque.

® Jasangle baudrier de la ceinture de sécurité
doit passer au milieu de I'épaule, jamais sur le
cou.

® La ceinture de sécurité doit s'appliquer bien
aplat sur le buste et I'enserrer fermement.
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® Lasangle sous-abdominale de la ceinture de
sécurité doit passer devant le bassin, jamais sur
le ventre. La ceinture de sécurité doit s'appli-

quer bien a plat sur le bassin et I'enserrer ferme-
ment. Resserrez un peu la sangle, le cas échéant.

® Nevrillez pasla sangle lorsque vous portez la
ceinture de sécurité.

® N'écartez jamais du corps la ceinture de sé-
curité.

® Ne faites pas passer la sangle sur des objets
rigides ou cassants, par ex. des lunettes ou un

stylo a bille.

Réglage en hauteur de la ceinture

® Ne modifiez jamais le positionnement de la
ceinture par l'utilisation de pinces, d'ceillets de
retenue ou d'accessoires similaires.

Les personnes qui ne peuvent pas garantir

unajustement optimal de la sangle en raison
de leur morphologie devraient s'informer aupres
d'un atelier spécialisé sur les dispositifs spéciaux
possibles afin de bénéficier de la protection opti-
male offerte par la ceinture de sécurité et par les
sacs gonflables. Volkswagen vous recommande
pour cela le Partenaire Volkswagen. 4

| BIK-0060 |

Fig. 57 A coté des sieges avant : réglage en hauteur
de la ceinture.

Avant de prendre la route

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 80 et tenez-en compte.

Le dispositif de réglage en hauteur de la ceinture
pour les siéges avant vous permet d'ajuster les
ceintures de sécurité a votre taille au niveau de
I'épaule :

® Comprimezlaferrured'inversion= fig. 57 dans
le sens des fleches et maintenez-la comprimée.

® Poussez la ferrure d'inversion vers le haut ou
vers le bas jusqu'a ce que vous ayez réglé la cein-
ture de sécurité en l'adaptant a votre morphologie.
® Relachez la ferrure d'inversion.

® Tirezensuite lasangle d'un coup sec pour vous
assurer que la ferrure d'inversion est correctement
encliquetée.

Réglez la ceinture en hauteur uniquement
lorsque le véhicule est a I'arrét. 4




Enrouleur automatique, rétracteur de ceinture, limiteur d'effort de ceintures

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 80 et tenez-en compte.

Enrouleur automatique de ceinture

Chaque ceinture de sécurité est équipée d'un en-
rouleur automatique. Lorsque vous tirez lente-
mentsur la ceinture de sécurité, la sangle baudrier
vous garantit une entiere liberté de mouvement.
Cependant, I'enrouleur automatique bloque la
ceinture en cas de freinage brusque, dans les par-
cours en montagne, dans les virages et lors d'une
accélération.

Rétracteur de ceinture

Les ceintures de sécurité pour les occupants des
sieges avant et des places latérales arriere sont
équipées de rétracteurs.

En cas de collisions frontales ou par 'arriere de
forte intensité, les rétracteurs de ceintures sont ac-
tivés par des capteurs et tendent les ceintures de
sécurité dans le sens inverse de leur déroulement.
Ceci permet de réduire le mouvement des occu-
pants vers l'avant. Les rétracteurs de ceintures ne
se déclenchent pas en cas de collisions frontales,
latérales ou arriére légeres ainsi qu'en cas d'acci-

dents au cours desquels aucune force importante
n'est exercée par 'avant du véhicule.

Lors du déclenchement, une fine poussiéere peut
étre libérée. Ce phénomene est tout a fait normal

et ne doit pas étre interprété comme un début
d'incendie a bord du véhicule.

Limiteurs d'effort de ceinture

Lors d'un accident, un limiteur d'effort de ceinture
diminue la pression qu'exerce la ceinture de sécu-
rité sur le corps.

La fonction protectrice des rétracteurs de cein-
tures ne couvre qu'un seul accident. Lorsque les
limiteurs d'effort de ceintures se sont déclen-

chés, le systeme doit étre remplacé.

® Faites remplacer les limiteurs d'effort de
ceinture uniquement dans un atelier spécialisé.

Lors de la mise au rebut du véhicule ou des
composants du systeme, les directives de sé-
curité s'y rapportant doivent étre respectées. Les
ateliers spécialisés connaissent ces directives
= page 89. 4

Maintenance et élimination des rétracteurs de ceintures

EB] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 80 et tenez-en compte.

Lors de travaux effectués au niveau du rétracteur
etlors de la dépose et de la pose d'autres pieces du
véhicule dans le cadre de travaux de réparation, un
endommagement éventuel de la ceinture de sécu-
rité peut passer inapercu. Il peut s'ensuivre que les
rétracteurs de ceintures ne fonctionnent pas cor-
rectement ou pas du tout en cas d'accident.

Pour ne pas compromettre |'efficacité des rétrac-
teurs de ceintures et empécher que les compo-
sants déposés ne provoquent des blessures ou pol-
luent I'environnement, les directives doivent étre
respectées. Les ateliers spécialisés connaissent ces
directives.

Etre assis correctement en toute sécurité

Toute manipulation incorrecte ou réparation
que vous effectuez vous-méme au niveau des
ceintures de sécurité, des enrouleurs automati-
ques et des rétracteurs de ceintures augmente le
risque de blessures graves ou mortelles.

® Faites effectuer les réparations, les réglages,
ladépose et la pose des pieces des rétracteurs de
ceintures ou des ceintures de sécurité unique-
ment par un atelier spécialisé.

® [esrétracteurs et les enrouleurs automati-

ques de ceintures ne peuvent pas étre réparés.
Ils doivent étre remplacés. €4
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Systéme de sacs gonflables

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Types de systémes de sacs gonflables frontaux du

POSSAGET OVORE oo « e o 5wt ¢ wisisn & st 5 wioros « 50 91
TEMOIN © et 92
Description et fonctionnement des sacs gonflables 93
Sacs gonflables frontaux ........... ... ... 94
Sac gonflable de genoux ..................... 96
Activation et désactivation manuelle du sac

gonflable frontal du passager avant & I'aide de la
commande aclé ....... ... i, 97
Sacs gonflables latéraux ...................... 98
Sacs gonflables detéte ...................... 99

Types de systémes de sacs gonflables frontaux du
passager avant

Selon le pays et I'équipement du véhicule, diffé-
rents systemes de sacs gonflables frontaux du pas-
sager avant peuvent étre montés dans le véhicule
= page 91.

Vérifiez impérativement quel type de systeme de
sacs gonflables frontaux du passager avant cor-
respond au véhicule concerné !

Informations complémentaires :

® Recommandations pour la conduite
= page 33.

Position assise correcte = page 69.
Ceintures de sécurité = page 80

Sieges pour enfants (accessoires) = page 100.
® Entretien et nettoyage de I'habitacle

= page 274.

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294.

® [nformations pour le consommateur
= page 302.

En cas de mauvais comportement de la part des
occupants, le systeme de sacs gonflables peut
représenter un danger mortel.

Avant de prendre la route

® Tous les occupants du véhicule - en particu-
lier les enfants - doivent toujours rester correc-

tement assis et attachés durant le déplacement.
Une mauvaise position assise peut représenter

un danger mortel lors du déclenchement du sac
gonflable.

® Aucune autre personne, aucun animal ni
aucun objet ne doit se trouver entre les occu-
pants et la zone de déploiement de tous les sacs
gonflables.

® N'installez jamais un siege pour enfants a
orienter dos a la route sur le siege du passager
avant lorsque le sac gonflable frontal du pas-
sager avant est opérationnel.

® Les enfants jusqu'al'age de 12 ans doivent
toujours voyager sur les sieges arriere.

® Lorsque des pressions trop élevées sont exer-
cées sur les modules de sacs gonflables, il se
peut que les sacs gonflables ne se déclenchent
pas du tout ou se déclenchent de maniére im-
parfaite ou de maniere inopinée.

La fonction protectrice du systeme de sacs gon-
flables ne suffit que pour une seule activation du
sac gonflable. Lorsque les sacs gonflables se
sont déclenchés, le systéme doit étre remplacé.

® Faites remplacer le systéme de sacs gonfla-
bles uniquement dans un atelier spécialisé.

A Attention

Une fine poussiére peut étre libérée lors du dé-
clenchement du sac gonflable. Ce phénomene
est normal et ne doit pas étre interprété comme
un début d'incendie a bord du véhicule.

® (Cette fine poussiére peut irriter la peau, les
mugqueuses des yeux et également entrainer des
troubles respiratoires, en particulier chez les
personnes souffrant ou qui ont souffert
d'asthme ou d'autres problemes respiratoires.

® Encas de contact avec cette poussiére, lavez-
vous les mains et le visage avec du savon doux et
de I'eau avant de manger.

® Rincez-vouslesyeuxal'eausidelapoussiere
y a pénétré. 4




N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Types de systémes de sacs gonflables frontaux du passager avant

a

en compte.

Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 90 et tenez-

1l existe deux types de systemes de sacs gonflables frontaux du passager avant proposés par

Volkswagen :

A

\ B

Caractéristiques du sac gonflable frontal du pas-

sager avant désactivable uniquement par I'atelier

spécialisé.

P Témoin & dans le combiné d'instruments.

P Sac gonflable frontal du passager avant dans le
tableau de bord.

P Désignation : systeme de sacs gonflables (air-
bags).

Etre assis correctement en toute sécurité

| Caractéristiques du sac gonflable frontal du pas-
sager avant désactivable manuellement a I'aide
de la commande a clé = page 97.

» Témoin & dans le combiné d'instruments.

» Témoin dans le tableau de bord PASSENGER
AIR BAG OFF %¢; ou PASSENGER AIR BAG OFF.

P Commande a clé dans le rangement du tableau
de bord, coté passager avant.

» Sac gonflable frontal du passager avant dans le
| tableau de bord.

P Désignation : systeme de sacs gonflables (air-
bags) avec désactivation du sac gonflable frontal
du passager avant.
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Témoin

ATT-0072
Fig. 58 Sur le tableau de bord, témoin du sac gonflable du passager avant désactivé.
| BIT-0073

Fig. 59 Sur le tableau de bord, témoin du sac gonflable du passager avant désactivé.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 90 et tenez-

en compte.
Allumé | Lieu cause éventuelle Pour y remédier
- Lo i Dysfonctionnement du sys- Rendez-vous dans un atelier spécia-
Combiné d'instru- N L T e S,
—— teme de sacs gonflables et de | lisé et faites immédiatement vérifier
- rétracteurs de ceintures. le systeme.
; Rendez-vous dans un atelier spécia-
Dysfonctionnement du sys- o i e L
- lisé et faites immédiatement vérifier
teme de sacs gonflables. T——
Tableau de bord. ) € systerne.
Sac gonflable frontal du pas- | Vérifiez si le sac gonflable doit rester
sager avant désactivé. désactivé.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument briéve-

ment lors du controle des fonctions. Ils s'éteignent En cas de dysfonctionnement du systeme de
peu de temps apres. sacs gonflables, le sac gonflable risque de ne pas
Si, lorsque le sac gonflable frontal du passager se dec.lencher du tout O“fle o~ dec.lefxcher 1
avant est désactivé, le témoin PASSENGER patfaitement oude mani2re inopinée, ce qui
AIR BAG OFF &, ou PASSENGER AIR BAG OFF pré- peut entrainer des blessures graves ou mor-
sent dans la console centrale ne s'allume pas en telles.

permanence ou s'il s'allume conjointement avec ® Faites immédiatement vérifier le systeme de
le témoin & sur le combiné d'instruments, le sys- sacs gonflables par un atelier spécialisé.

teme de sacs gonflables peut étre défaillant = A\ : ® N'installez jamais un siége pour enfants sur

le siege du passager avant ou ne retirez jamais le
siége pour enfant monté ! En cas d'accident, le
sac gonflable frontal du passager avant risque-
rait de se déclencher malgré le dysfonctionne-
ment.

Avant de prendre la route
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Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. €

Description et fonctionnement des sacs gonflables

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 90 et tenez-en compte.

En cas d'accident, le sac gonflable peut protéger
les occupants en amortissant leur déplacement
dans le sens du choc lors de collisions frontales et
latérales.

Chaque sac gonflable déclenché est rempli par un
générateur de gaz. Les caches des modules de sacs
gonflables en question s'ouvrent alors et, sous
I'effet d'une force importante, les sacs gonflables
se déploient ainsi en quelques millisecondes dans
la zone de déploiement. Lorsque les occupants
sanglés plongent dans le sac déployé, le gaz qu'il
contient s'échappe pour les amortir et les freiner.
Le risque de blessures graves ou mortelles est ainsi
réduit. D'autres blessures telles que des boursou-
flures, des contusions et des éraflures ne peuvent
pas étre exclues lors du déploiement du sac gon-
flable.

Les sacs gonflables n'offrent aucune protection
pour les bras et les parties inférieures du corps.
Exception : la zone des genoux du conducteur est
protégée sur les véhicules équipés de sacs gonfla-
bles de genoux.

Les facteurs les plus déterminants pour le déclen-
chement des sacs gonflables sont le type d'acci-
dent, I'angle de collision, la vitesse du véhicule et
la nature de I'objet percuté. Par conséquent, les
sacs gonflables ne se déclenchent pas a chaque
endommagement visible du véhicule.

Le systeme de sacs gonflables est concu de sorte
que les sacs gonflables se déclenchent en général
en cas de collisions de gravité supérieure. Certains
accidents peuvent provoquer le déclenchement
tant des sacs gonflables frontaux que des sacs gon-
flables de téte, latéraux et de genoux. L'impor-
tance apparente de I'endommagement du véhi-
cule n'est pas un critére pour le déclenchement
des sacs gonflables.

Les sacs gonflables ne servent que de complé-
ments aux ceintures trois points lors de certains

Etre assis correctement en toute sécurité

accidents lorsque la décélération du véhicule est
suffisammentimportante pour déclencher les sacs
gonflables. Les sacs gonflables ne se déclenchent
qu'une fois et seulement dans certaines condi-
tions. Les ceintures de sécurité sont toujours pré-
sentes pour garantir une protection dans des si-
tuations o les sacs gonflables ne peuvent étre dé-
clenchés ou lorsque ces derniers se sont déja dé-
clenchés. Par exemple, lorsque, apres une pre-
miére collision, le véhicule entre en collision avec
un autre véhicule ou lorsqu'il est percuté par un
autre véhicule.

Le systeme de sacs gonflables fait partie intégrante
du concept global de sécurité passive du véhicule.
Le systeme de sacs gonflables ne peut garantir une
protection optimale que si les occupants du véhi-
cule ont mis correctement leur ceinture de sécu-
rité et ont adopté une position assise correcte /i\
= page 69.

Composants du concept de sécurité du véhicule
Les équipements de sécurité suivants montés
dans le véhicule forment a eux tous le concept de
sécurité du véhicule afin de réduire le risque de
blessures graves et mortelles. Selon la dotation du
véhicule, il se peut que certains équipements ne
puissent pas étre montés sur le véhicule ou qu'ils
ne soient méme pas disponibles sur certains mar-
chés.

® (Ceintures de sécurité optimisées a toutes les
places assises.

® Rétracteurs de ceintures pour le conducteur et
le passager avant et, le cas échéant, aux places as-
sises arriere extérieures en liaison avec des sacs
gonflables latéraux.

® Limiteurs d'effort de ceintures pour le conduc-
teur, le passager avant et, le cas échéant, pour les
places assises arriére extérieures.

® Dispositif de réglage en hauteur des ceintures
sur les sieges avant.

® Témoin de rappel des ceintures.

® Sacs gonflables frontaux pour le conducteur et
le passager avant.
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® Sacs gonflables latéraux pour le conducteur, le
passager avant et, le cas échéant, pour les places
assises arriere extérieures.

® Sacs gonflables de téte a gauche et a droite.

® Sac gonflable de genoux pour le conducteur, le
cas échéant.

® Témoin de controle des sacs gonflables.

® Calculateurs et capteurs.

® Appuie-téte optimisés en cas d'impact arriere
et réglables en hauteur.

® (Colonne de direction réglable.

® Points d'ancrage pour sieges pour enfants aux
places latérales arriere et sur le siege du passager
avant, le cas échéant.

Sacs gonflables frontaux

Points d'ancrage pour la ceinture de retenue

supérieure pour sieges pour enfants, le cas
échéant.

Situations dans lesquelles les sacs gonflables
frontaux, de genoux, latéraux et de téte ne se dé-
clenchent pas :

Lorsque le contact d'allumage est coupé.

En cas de collisions frontales sans gravité.
En cas de collisions latérales sans gravité.
En cas de collisions par 'arriere.

En cas de tonneaux.

Lorsque la collision se produit a une vitesse in-

férieure a la valeur de référence requise dans le
calculateur. 4

Fig. 60 Emplacement de montage et zone de déploiement du sac gonflable du conducteur.

Avant de prendre la route




Fig. 61 Emplacement de montage et zone de déploiement du sac gonflable du passager avant.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 90 et tenez-en compte.

Le systeme de sacs gonflables frontaux offre, en
complément des ceintures de sécurité, une pro-
tection supplémentaire de la téte et du buste du
conducteur ainsi que du passager avant en cas de
collisions frontales correspondant a un accident
de gravité supérieure. L'occupant doit toujours
respecter un écartement maximal par rapport au
sac gonflable frontal. Ainsi, les sacs gonflables
frontaux peuvent entierement se déployer en cas
de déclenchement et offrir une protection maxi-
male.

Le sac gonflable frontal du conducteur est logé
dans le volant de direction = page 94, fig. 60 et
celui du passager avant se trouve dans le tableau
de bord = fig. 61. Les emplacements de montage
des sacs gonflables sont repérés par les mono-
grammes « AIRBAG ».

Les zones entourées d'un cadre rouge = page 94,
fig. 60 ou = fig. 61 sont couvertes par les sacs gon-
flables frontaux en cas de déclenchement (zone de
déploiement). C'est pourquoi vous ne devez ja-
mais poser ou fixer d'objet dans ces zones = /\.
Les pieces rapportées de premiere monte, comme
par ex. la plaque de base pour support de télé-
phone mobile, ne se trouvent pas dans la zone de
déploiement des sacs gonflables du conducteur et
du passager avant.

Lorsque les sacs gonflables frontaux du conduc-
teur et du passager avant se déploient, les caches
des modules de sacs gonflables s'ouvrent sur le vo-
lant de direction ou le tableau de bord = page 94,
fig. 60 et = fig. 61. Les caches des modules de sacs

Etre assis correctement en toute sécurité

gonflables restentsolidaires du volant de direction
ou du tableau de bord.

Une fois déclenché, le sac gonflable se déploie
en quelques fractions de seconde et a trés
grande vitesse.

® Dégageztoujourslazone de déploiement des
sacs gonflables frontaux.

® Ne fixez jamais d'objets ni sur les caches ni
dans la zone de déploiement des modules de
sacs gonflables, comme par ex. des porte-bois-
sons ou des supports de téléphone.

® Aucune autre personne, aucun animal ni
aucun objet ne doit se trouver entre les occu-
pants des siéges avant et la zone de déploiement
du sac gonflable.

® Ne fixez pas d'objets au niveau du pare-brise

au-dessus du sac gonflable frontal du coté du
passager avant.

® N'appliquez pas d'autocollants, ne recouvrez
pas et ne modifiez pas la plaque de rembourrage
du volant de direction ainsi que la surface en
mousse du module de sac gonflable frontal dans
le tableau de bord, coté passager avant.

Les sacs gonflables frontaux se déploient devant
levolant de direction = page 94, fig. 60 et devant
le tableau de bord = fig. 61.

® Lorsque vous conduisez, tenez toujours le
volant en plagant vos deux mains a la péri-
phérie, dans les positions 9 h 00 et 3 h 00.
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® Réglez le siege du conducteur de maniére a
laisser une distance d'au moins 25 cm entre
votre cage thoracique et le centre du volant. Si
votre morphologie ne vous permet pas de res-
pecter cette distance minimale, mettez-vous
impérativement en rapport avec un atelier spé-
cialisé.

® Réglezle siege du passager avant de maniere
a ce que la distance entre le passager avant et le
tableau de bord soit la plus grande possible. 4

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Sac gonflable de genoux

Fig. 62 Coté du conducteur : emplacement de mon-
tage du sac gonflable de genoux.

Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 90 et tenez-en compte.

Le sac gonflable de genoux se trouve du c6té con-
ducteur dans la zone inférieure du tableau de
bord. L'emplacement de montage est repéré par le
monogramme « AIRBAG ».

La zone entourée d'un cadre rouge = fig. 63 se
trouve dans la zone de déploiement du sac gon-
flable de genoux (zone de déploiement). C'est
pourquoi vous ne devez jamais poser ou fixer
d'objet dans cette zone.

Une fois déclenché, le sac gonflable se déploie
en quelques fractions de seconde et a trés
grande vitesse.

Avant de prendre la route

BTT-0259

Fig. 63 Zone de déploiement du sac gonflable de ge-
noux.

® Lesacgonflable de genoux se déploie devant
le genou du conducteur. Dégagez toujours la
zone de déploiement du sac gonflable de ge-
noux.

® Ne fixez jamais d'objets ni sur le cache ni
danslazone de déploiement du sac gonflable de
genoux.

® Réglez le siege du conducteur de maniere a
laisser une distance d'au moins 10 cm entre le
genou et I'emplacement de montage du sac gon-
flable de genoux. Si votre morphologie ne vous
permet pas de respecter cette distance mini-
male, mettez-vous impérativement en rapport
avec un atelier spécialisé. €4
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Activation et désactivation manuelle du sac gonflable frontal du passager avant &

|'aide de la commande a clé

Fig. 64 Dans le rangement cété passager avant :
commande a clé de désactivation et d'activation du
sac gonflable frontal du passager avant.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 90 et tenez-en compte.

Lorsqu'un siége pour enfants est monté dos a la
route sur le siege du passager avant, le sac gon-
flable frontal du passager avant doit étre
désactivé !

Désactivation du sac gonflable frontal du pas-
sager avant

® (Coupez le contact d'allumage.

® Quvrez le rangement coté passager avant.

® Déployezle panneton de la clé du véhicule
= page 43.

e Al'aide dela clé du véhicule, tournez la com-
mande a clé sur la position OFF = fig. 64.

® Fermez le rangement coté passager avant.

® Le témoin PASSENGER AIR BAG OFF %; ou
PASSENGER AIR BAG 0FF s'allume en permanence
sur le tableau de bord lorsque le contact d'allu-
mage est mis = page 92.

Activation du sac gonflable frontal du passager
avant
® (Coupez le contact d'allumage.

® Quvrez le rangement c6té passager avant.

Etre assis correctement en toute sécurité

® Alaide de la clé du véhicule, tournez la com-
mande a clé dans le rangement sur la position ON
= fig. 64.

® Fermez le rangement coté passager avant.

® [econtactd'allumage étant mis, vérifiez que le
témoin PASSENGER AIR BAG OFF %¢; ou

PASSENGER AIR BAG OFF situé sur le tableau de
bord n'est pasallumé.— page 92.

Critére de détection de la désactivation du sac
gonflable frontal du passager avant

La désactivation du sac gonflable frontal du pas-
sager avant est uniquement indiquée par l'allu-
mage permanent du témoin PASSENGER AIR BAG
OFF ¢ ou PASSENGER AIR BAG OFFdans le tableau
de bord (OFF %¢; ou OFF s'allume en permanence en
jaune) = page 92, Témoin.

Sile témoin OFF 2¢; ou OFF situé dans la console cen-
trale ne s'allume pas en permanence ou s'il s'al-
lume conjointement a celui & situé dans le com-
biné d'instruments, aucun systéme de retenue
pour enfants ne doit étre installé sur le siege du
passager avant pour des raisons de sécurité. En cas
d'accident, le sac gonflable frontal du passager
avant risquerait de se déclencher.

Le sac gonflable frontal du passager avant doit
étre désactivé uniquement dans des cas particu-
liers.

® Activez et désactivez le sac gonflable frontal
du passager avant uniquement lorsque le con-
tact d'allumage est coupé afin d'éviter tout en-
dommagement du systéme de sacs gonflables.

® Le conducteur assume l'entiere responsabi-
lité de la bonne position de la commande a clé.

® Désactivez le sac gonflable frontal du pas-
sager avant uniquement lorsqu'un siege pour
enfants est fixé a titre exceptionnel sur le siege
du passager avant.

® Réactivezlesacgonflable frontal du passager
avant dés que le siége pour enfants n'est plus
utilisé sur le siege du passager avant. €

96|97



Sacs gonflables latéraux

. 83C-0238

Fig. 65 Sur le c6té du siége avant : emplacement de
montage du sac gonflable latéral.

EQ] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 90 et tenez-en compte.

Les sacs gonflables latéraux se trouvent respecti-
vement dans les rembourrages des dossiers exté-
rieurs du siege du conducteur et du siege du pas-
sager avant = fig. 65. Suivant I'équipement du vé-
hicule, les places latérales arriere sont aussi dotées
d'un sac gonflable latéral situé entre le seuil de
porte et le dossier des sieges. Les emplacements
de montage sont repérés par des étiquettes por-
tant le logo « AIRBAG ».

En cas de collision latérale, les sacs gonflables laté-
raux se déclenchent du coté du véhicule exposé au
choc et réduisent le risque de blessures des occu-

pants de ce coté du véhicule.

Une fois déclenché, le sac gonflable se déploie
en quelques fractions de seconde et a trés
grande vitesse.

Avant de prendre la route

® Dégageztoujourslazone de déploiement des
sacs gonflables latéraux.

® Aucune autre personne, aucun animal ni
aucun objet ne doit se trouver entre les occu-
pants assis sur les siéges avant / les occupants
assis aux places latérales arriere et la zone de dé-
ploiement du sac gonflable.

® Nesuspendez que des vétements légers aux
pateres situées dans I'habitacle. Ne laissez pas
d'objets lourds ou a arétes vives dans les poches.

® Ne montez pas d'accessoires sur les portes.

® Utilisezuniquement des garnitures de sieges
ou des housses de protection expressément ho-
mologués pour une utilisation dans le véhicule.
Sinon, le sac gonflable latéral ne peut pas se dé-
ployer lors de son déclenchement.

Une utilisation non conforme du siége du con-
ducteur et siege du passager avant peut entraver
le fonctionnement convenable du sac gonflable
latéral et entrainer de graves blessures.

® Ne déposez jamais du véhicule les sieges
avant et ne modifiez jamais les pieces de ces der-
niers.

® Lorsquedes pressions trop élevées sont exer-
cées sur les parties latérales des dossiers de

sieges, il se peut que les sacs gonflables latéraux
ne se déclenchent pas du tout ou se déclenchent
de maniere imparfaite ou de maniére inopinée.

@ Faites réparer sans délai par un atelier spé-
cialisé tout endommagement des garnitures de
sieges d'origine ou de la couture au niveau du
module de sac gonflable latéral. €




Sacs gonflables de téte

Fig. 66 Coté gauche du véhicule : emplacement de montage et zone de déploiement du sac gonflable de téte.

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 90 et tenez-en compte.

Un sac gonflable de téte se trouve dans I'habitacle
au-dessus des portes du coté du conducteur et du
coté du passager avant = fig. 66. L'emplacement
de montage est repéré par les monogrammes

« AIRBAG ».

La zone entourée d'un cadre rouge = fig. 66 se
trouve dans la zone de déploiement du sac gon-
flable de téte (zone de déploiement). C'est pour-
quoi vous ne devez jamais poser ou fixer d'objet
dans cette zone.

En cas de collision latérale, c'est le sac gonflable de
téte situé du coté du choc qui se déclenche. Le sac
gonflable recouvre les glaces latérales et les mon-
tants de porte.

Lors de collisions latérales, les sacs gonflables de
tete diminuent les risques de lésions corporelles
des occupants des sieges avant et des places laté-
rales arriere du coté exposé au choc.

Une fois déclenché, le sac gonflable se déploie
en quelques fractions de seconde et a trés
grande vitesse.

® Dégageztoujourslazone dedéploiement des
sacs gonflables de téte.

® Ne fixez jamais d'objets ni sur le cache ni
danslazone de déploiement du sac gonflable de
téte.

® Aucune autre personne, aucun animal ni
aucun objet ne doit se trouver entre les occu-
pants assis sur les sieges avant / les occupants
assis aux places latérales arriére et la zone de dé-
ploiement du sac gonflable.

® Nesuspendez que des vétements légers aux
pateres situées dans I'habitacle. Ne laissez pas
d'objets lourds ou a arétes vives dans les poches.

® Ne montez pas d'accessoires sur les portes.

® Ne posez pas sur les glaces latérales des
stores pare-soleil quin'ont pas été expressément
homologués pour une utilisation dans le véhi-
cule.

® Rabattez les pare-soleil vers les glaces laté-
rales uniquement si aucun objet n'est accroché
au pare-soleil, comme par ex. un stylo ou la télé-
commande d'une porte de garage. €4

Etre assis correctement en toute sécurité
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Siéges pour enfants (accessoires)

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Informations générales sur le transport d'enfants

dans le véhicule ... 101
Différents systémes de fixation ................. 103
Utilisation d'un siége pour enfants sur le siege du
PASSAGEr AVANt ...ttt 103
Utilisation d'un siége pour enfants sur la banquette

L< LT PP 105
Fixation d'un siége pour enfants a I'aide de la

ceinture de sécurité ...l 106
Fixation d'un siége pour enfants a I'aide des points
d'ancrage inférieurs (ISOFIX, LATCH) ........... 107
Fixation du siége pour enfants avec la ceinture de
retenue.Top Tether ... ... .aass s s sems ¢ oo s 5 108

Pour le transport de nourrissons et d'enfants dans
un siege pour enfants ou un systéme de retenue
pour enfants sur le siege du passager avant, vous
devez impérativement lire I'intégralité des infor-
mations concernant le systeme de sac gonflable.

Ces informations sont trés importantes pour la sé-
curité du conducteur et celle de tous les passagers,
en particulier celle des nourrissons et des enfants
en bas age.

Volkswagen recommande d'utiliser des sieges
pour enfants de la gamme d'accessoires Volk-
swagen. Ces sieges pour enfants ont été congus et
controlés pour étre utilisés dans les véhicules
Volkswagen. Les sieges pour enfants dotés de dif-
férents systémes de fixation sont disponibles chez
votre Partenaire Volkswagen.

Informations complémentaires :

® Systeme de sacs gonflables (airbags) = page 90

Les enfants non attachés ou mal attachés peu-
vent subir des blessures graves ou mortelles
pendant la marche du véhicule.

Avant de prendre la route

® N'utilisez jamais un siége pour enfants
monté dos a la route sur le siege du passager
avant lorsque le sac gonflable frontal du pas-
sager avant est activé.

® Les enfants jusqu'al'age de 12 ans doivent
toujours voyager sur les siéges arriére.

® Attachez toujours les enfants dans le véhi-
cule al'aide d'un systéme de retenue approprié
et homologué correspondant a leur poids et a
leur taille.

® Attachez toujours correctement les enfants
et faites-les adopter une position assise correcte.

® Réglez le dossier du siége en position verti-
cale, si un siege pour enfants est utilisé sur cette
place.

® [loignez la téte ou d'autres parties du corps
des enfants de la zone de déploiement du sac
gonflable latéral.

® Veillez a ce que la sangle soit correctement
ajustée.

® Ne transportez jamais un enfant ou un bébé
dans vos bras ou sur vos genoux.

® Attachez toujours un seul enfant dans le
siege pour enfants.

® Lisez et tenez compte de la notice d'utilisa-
tion du fabricant du siege pour enfants.

En cas d'accident ou de manceuvre de freinage
ou de conduite soudaine, un siége pour enfants
non attaché et non utilisé peut étre projeté dans
I'habitacle du véhicule et entrainer des bles-
sures.

® Pendant la marche du véhicule, fixez tou-
jours correctement un siege pour enfants non
utilisé ou rangez-le a I'abri dans le coffre a ba-

gages.

Apres un accident, remplacez tout siege pour
enfants qui a été mis a mal. Il peut avoir subi
des dommages non visibles. 4



N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Informations générales sur le transport d'enfants dans le véhicule

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 100 et tenez-en compte.

De maniére générale, les directives et dispositions
légales sont prioritaires sur les descriptions figu-
rant dans la présente notice d'utilisation. Il existe
différentes normes et directives sur l'utilisation de
siéges pour enfants et sur leurs possibilités de fixa-
tion (= tableau, page 102). Ainsi, dans certains
pays, I'utilisation de sieges pour enfants peut étre
interdite a certaines places assises du véhicule, par
exemple.

Les lois de la Physique, qui ont des répercussions
surle véhicule lors d'une collision ou un autre type
d'accident, s'appliquent également aux enfants
= page 80. A la différence des adultes et des

Liste de contréle

jeunes, les muscles et les os des enfants ne sont
pas encore completement développés. Lors d'un
accident, le risque de blessures graves est plus im-
portant chez les enfants que chez les adultes.

Comme les corps des enfants ne sont pas encore
completement développés, il faut utiliser pour les
enfants des systeme de retenue spécialement
adaptés a leur taille, leur poids et a leur constitu-
tion. Dans de nombreux pays, des lois exigent |'uti-
lisation de systemes de retenue homologués pour
les nourrissons et les enfants en bas age.

Utilisez uniquement des sieges pour enfants con-
formes et homologués pour le véhicule. En cas de
doute, adressez-vous toujours a un Partenaire
Volkswagen ou a un atelier spécialisé.

Transport d'enfants dans le véhicule = A\ :

Respectez la législation en vigueur spécifique au pays dans lequel vous vous trouvez.

NN N N N S NN

Volkswagen recommande de toujours transporter les enfants de moins de 12 ans sur les sieges ar-
riere.

Transportez un enfant sur le siege du passager avant uniquement dans des cas exceptionnels
= page 103. L'endroit du véhicule le plus stir est la place assise située derriere le passager avant.

Attachez toujours un enfant dans le véhicule dans un systeme de retenue. Le systeme de retenue
doit étre adapté a la taille, au poids et a la morphologie de I'enfant.

Transportez toujours un seul enfant par siege pour enfants.

Tenez compte de la notice de montage ou de la notice d'utilisation du fabricant de sieges pour en-
fants et conservez-la toujours dans le véhicule.

Lors de la fixation du siege pour enfants a l'aide de la ceinture de sécurité, faites passer la sangle a
travers ou autour du siege pour enfants conformément aux instructions du fabricant de sieges pour
enfants.

Veillez a ce que la sangle soit correctement ajustée sur I'enfant et a ce qu'il ait adopté une position
assise correcte.

Montez le siege pour enfants sur le siege arriere de préeference derriere le siege du passager avant
pour que les enfants puissent descendre du coté du trottoir.

Pendant la marche du véhicule, ne laissez pas de jouets ou d'autres objets non attachés dans le
siege pour enfants ou sur le siege.

Etre assis correctement en toute sécurité

100 I 101
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Normes spécifiques aux pays sur les siéges pour
enfants (sélection)

Norme Informations complé-
mentaires

ECE-R 449 Partenaire Volkswagen
www.volkswagen.com.

4 ECE : Economic Commission for Europe (Commis-

sion Economique pour I'Europe).

Catégories de sigges pour enfants selon la norme ECE-R 44

Catégorie de poids Poids de I'enfant Repose du siege pour enfants
~ Groupe0 jusqu'a 10 kg Dans le sens opposé au sens de marche. Sur les places
Groupe 0+ jusqu'a 13 kg latérales arriere avec le systeme ISOFIX, au choix.
Cioups 1 9218 k Dans le sens de la marche. Sur les places latérales ar-
sroup J riere avec le systeme ISOFIX, au choix.
. Dans le sens de la marche. Sur les places latérales ar-
2 52a25 - . s
Groupe 15425kg riere avec le systeme ISOFIX, au choix.
Groupe 3 22a36kg ’ Dans le sens de la marche.

Tous les enfants ne peuvent pas prendre place
dans le siege de leur catégorie de poids. De méme,
tous les sieges ne peuvent pas étre installés dans
tous les véhicules. Par conséquent, vérifiez tou-
jours si I'enfant peut prendre place correctement
dans le siége pour enfants et si le siege peut étre
fixé correctement dans le véhicule.

Le label de controle ECE-R 44 est apposé par mou-
lage sur les sieges pour enfants conformes a la
norme du méme nom : E majuscule encerclé et le
numéro d'homologation en dessous.

Lanon-observation de laliste de controle qui est
importante pour votre propre sécurité risque de
provoquer des accidents et des blessures.

Avant de prendre la route

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte.

Lors d'un accident, le siege arriere est I'endroit
le plus stir pour les enfants correctement atta-
chés.

® Unsiege pour enfants approprié, correcte-
ment monté et utilisé sur 1'un des sieges arriere,
garantit la meilleure protection pour les nour-
rissons et les enfants en bas age dans la plupart
des accidents. 4




Différents systémes de fixation

BIK-0373

Fig. 67 Surla banquette arriére : les figures (&) et (8) montrent le principe de fixation du systéme de retenue pour
enfants aux ceillets de retenue inférieurs et & I'aide de la ceinture de retenue supérieure. La figure (©) montre la
fixation du systéme de retenue pour enfants a I'aide de la ceinture de sécurité du véhicule.

m Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 100 et tenez-en compte.

Fixez toujours les sieges pour enfants correcte-
ment et de maniére stire conformément a la notice
de montage du fabricant de sieges pour enfants.

Le siege pour enfants installé doit étre appliqué
contre le siege du véhicule et ne doit pas bouger ou
basculer de plus de 2,5 cm (1 pouce).

Systeémes de fixation spécifiques aux pays

Les sieéges pour enfants prévus pour étre fixés a
l'aide d'une ceinture de retenue Top Tether doi-
vent également étre fixés avec la ceinture de re-
tenue Top Tether dans le véhicule = page 108.
Fixez la ceinture de retenue uniquement aux
ceillets de retenue prévus a cet effet et repérés par
le nom Top Tether. Tous les ceillets d'arrimage ne
peuvent pas étre utilisés pour le systeme Top
Tether. Serrez toujours la ceinture de retenue Top
Tether de manieére a ce que le siege pour enfants
soit fermement appliqué contre la place assise.

fig. 67 Type de fixation

® Europe: ceillets de retenue ISOFIX et ceinture de retenue supérieure = page 107 et
= page 108.
(Eillets de retenue et ceinture de retenue supérieure :

Etats-Unis : LATCH (Lower Anchors and Tethers for CHildren)
Canada: lower universal anchorages
= page 107.

© Ceinture de sécurité trois points et ceinture de retenue supérieure = page 106.

Les systemes comprennent la fixation du systéme de retenue pour enfants avec une ceinture de re-
tenue supérieure (Top Tether) et avec les points d'ancrage inférieurs dans le siege.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Utilisation d'un siége pour enfants sur le siége du passager avant

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 100 et tenez-en compte.

Le transport d'enfants sur le siege du passager

Etre assis correctement en toute sécurité

avant n'est pas autorisé dans tous les pays. Et tous
les sieges pour enfants ne sont pas homologués
pour étre utilisés sur le siege du passager avant. Le
Partenaire Volkswagen possede une liste actua-
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lisée de tous les sieges pour enfants homologués.
Utilisez uniquement des sieges pour enfants ho-
mologués pour le véhicule.

Le sac gonflable frontal activé du coté du passager
avant représente un tres grand danger pour un en-
fant. Le transport d'un enfant dans un siege pour
enfants dos a la route sur le siege du passager
avant risque de mettre en péril la vie de 1'enfant.

Un siege pour enfants monté dos a la route sur le
siege du passager avant peut étre percuté tres vio-
lemment en cas de déclenchement du sac gon-
flable frontal du passager avant, ce qui peut provo-
quer des blessures extrémement graves, voire
mortelles = A\. Par conséquent, n'utilisez jamais
un siege pour enfants monté dos a la route sur le
siege du passager avant lorsque le sac gonflable
frontal du passager avant est activé !

Utilisez un siege pour enfants monté dos a la route
surle siege du passager avant uniquement si vous
vous etes assuré que le sac gonflable frontal du
passager avant est désactivé. Ceci est reconnais-
sable au témoin jaune allumé sur le tableau de
bord PASSENGER AIR BAG OFF % ou PASSENGER
AIR BAG OFF = page 90. Si le sac gonflable frontal
du passager avant ne peut pas étre désactivé et
qu'il reste activé, aucun enfant ne doit étre trans-
porté sur le siége du passager avant = /\.

Lorsqu'un siége pour enfants est monté sur le
siége du passager avant, tenez impérativement
compte de ce qui suit :

® Lorsqu'un siege pour enfants est monté dos a
la route, le sac gonflable frontal du passager avant
doit étre désactivé /I\ = page 97.

® [edossier dusiege du passager avant doit étre
ala verticale.

® |esicge du passager avant doit étre entiere-
ment reculé vers |'arriere.

® [esiege du passager avant doit étre réglé dans
la position la plus haute, s'il est réglable en hau-
teur.

® [Laceinture de sécurité doit étre réglée en hau-
teur dans la position la plus haute.

Siéges pour enfants adaptés

Le siege pour enfants doit étre spécialement ho-
mologué par le constructeur automobile pour
pouvoir étre utilisé sur le siege du passager avant
des véhicules avec sac gonflable frontal et latéral.

Sile siege du passager avant est doté d'ceillets de
retenue, un siege pour enfants équipé d'un sys-

Avant de prendre la route

teme de retenue homologué a cet effet peut étre
monté, dans la mesure ot il est homologué pour
ce type de véhicule conformément a la norme en
vigueur dans le pays dans lequel vous vous
trouvez.

Des sieges universels pour enfants des groupes 0,
0+,1,2 0ou3 et conformes a lanorme ECE-R 44 peu-
vent étre montés sur le siege du passager avant et

aux places de la banquette arriere.

A Danger

En cas d'accident, les risques de blessures trés
graves ou mortelles sont d'autant plus impor-
tants pour I'enfant quand le siege pour enfants
est monté sur le siege du passager avant. N'uti-
lisez jamais un siege pour enfants dos a la route
sur le siege du passager avant lorsque le sac gon-
flable frontal du passager avant est activé. L'en-
fant risque d'étre tué par le déclenchement du
sac gonflable frontal, étant donné que le siege
pour enfants risque d'étre percuté et projeté
contre le dossier trés violemment en cas de dé-
clenchement du sac gonflable.

A Danger

Lorsqu'un enfant est transporté dans des cas ex-
ceptionnels dos a la route sur le siege du pas-
sager avant, tenez compte de ce qui suit :

® Désactivez toujours le sac gonflable frontal
du passager avant et laissez-le désactivé.

® Lesiege pour enfants doit étre homologué
par son fabricant pour étre monté sur le siege du
passager avant avec sac gonflable frontal ou la-
téral.

® Suivez les instructions de montage données
par le fabricant du siége pour enfants et tenez
impérativement compte des avertissements.

® Reculez completement le siege du passager
avant et réglez-le en hauteur dans la position la
plus haute afin d'avoir un écartement maximal
par rapport au sac gonflable frontal.

® Positionnez le dossier du siége a la verticale.
® Réglez en hauteur la ceinture de sécurité
dans la position la plus haute.

® Attachez toujours les enfants dans le véhi-
cule al'aide d'un systeme de retenue approprié
et homologué correspondant a leur poids et a
leur taille. 4




N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Utilisation d'un siége pour enfants sur la banquette arriére

[:g Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 100 et tenez-en compte.

Lors de la fixation d'un siege pour enfants sur la
banquette arriére, la position du siege avant doit
étre adaptée de maniere a ce que I'enfant ait suffi-
samment de place. Par conséquent, adaptez le
siege avantal'enfant et a la taille du siége pour en-
fants. Veillez également a ce que le passager avant
adopte une position assise correcte A= page 69.

Siéges pour enfants ISOFIX homologués pour la
banquette arriére

Les places latérales de la banquette arriere con-
viennentaux sieéges pour enfants dotés du systeme

ISOFIX et spécialement homologués pour ce type
de véhicule, conformément a la norme ECE-R 44.

Les sieges pour enfants ISOFIX sont classés dans
les catégories suivantes : « spécifique au
véhicule », « limitée » ou « semi-universelle ».

Une liste de véhicules est jointe a chacun de ces
sieges pour enfants ISOFIX par le fabricant des
sieges. Celle-ci mentionne les véhicules pour les-
quels les sieges ISOFIX sont homologués. Si le vé-
hicule est mentionné dans la liste et que le siege
pour enfants [SOFIX appartient a une classe de
siege figurant dans le tableau, le siege pour enfants
ISOFIX peut étre utilisé dans ce véhicule.
Adressez-vous le cas échéant au fabricant du siege
pour enfants pour recevoir une liste de véhicules
actualisée.

Groupe (catégorie de poids) Classe de siege du siege | Position assise sur les places de la ban-
pour enfants ISOFIX quette arriere
Groupe 0 : jusqu'a 10 kg E - - TUFY
E IUFY
Groupe 0+ : jusqu'a 13 kg D [UE) -
C - [UFY
- D - we

: TUF® o
Groupe1:de92al18kg B | [UFY
Bl B TUFY

- A J e -

A TUF : convenant aux dispositifs de retenue pour enfants ISOFIX de catégorie « universelle » qui sont homolo-

gués pour une utilisation dans ce groupe.

En jouant avec les ceintures de sécurité bloca-
bles non utilisées, un enfant installé dans le
sieége pour enfants sur la banquette arriére peut
étre blessé mortellement.

® Fixez toujours les ceintures de sécurité blo-
cables non utilisées de la banquette arriere. €4

Etre assis correctement en toute sécurité
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Fixation d'un siége pour enfants & I'aide de la ceinture de sécurité

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 100 et tenez-en compte.

Fixation d'un siége pour enfants a 'aide de la
ceinture de sécurité

® Lisez et tenez compte de la notice du fabricant
du siege pour enfants.

® Posezle siege pour enfants sur le siege confor-
mément a la notice du fabricant du siege pour en-
fants.

® La ceinture de sécurité doit étre réglée en hau-
teur dans la position la plus haute.

® Bouclez la ceinture de sécurité ou passez-la
dans le siege conformément a la notice du fabri-
cant du siege pour enfants.

® Veillez a ce que la ceinture de sécurité ne soit
pas vrillée.

® Insérez le péne dans le boitier de verrouillage
du siege jusqu'a ce qu'il s'enclenche de manieére
audible.

®  Surles véhicules dotés de ceintures de sécurité
blocables : déroulez entierement la sangle bau-
drier et laissez |'enrouleur automatique enrouler
la sangle. Vous entendez le « déclic » caractéris-
tique de l'enroulement.

Avant de prendre la route

® Lasangle supérieure doit étre appliquée ferme-
ment et intégralement sur le siege pour enfants.

® Tirezsurla ceinture de sécurité aux fins de con-
trole — il ne doit plus étre possible de débobiner la
sangle inférieure.

°

Dépose du siege pour enfants

Détachez la ceinture de sécurité uniquement
lorsque le véhicule est a l'arrét = A\.

® Appuyezsur la touche rouge du boitier de ver-
rouillage. Le péne est éjecté.

® Guidez la ceinture de sécurité a la main pour
que la sangle s'enroule plus facilement, que la
ceinture de sécurité ne se vrille pas et que le reve-
tement ne soit pas endommaggé.

® Retirez du véhicule le siege pour enfants.

Le débouclage de la ceinture de sécurité pen-
dantla marche du véhicule peut entrainer des
blessures graves ou mortelles en cas d'accident
ou de manceuvre de freinage et de conduite
soudaine !

® Débouclez la ceinture de sécurité unique-
ment lorsque le véhicule est a l'arrét. €




Fixation d'un siége pour enfants a l'aide des points d'ancrage inférieurs (ISOFIX,

LATCH)

Fig. 68 Variante 1:identification des points d'ancrage
inférieurs du siége pour enfants sur le siege du véhi-
cule.

Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 100 et tenez-en compte.

Les places latérales de la banquette arriere et, le
cas échéant, le siege du passager avant sont dotés
chacun de deux ceillets de retenue appelés points
d'ancrage inférieurs. Aux places latérales de la
banquette arriere, les ceillets de retenue sont fixés
ala carrosserie ; sur le siege du passager avant, ils
sont fixés a ['armature de siege.

Siéges pour enfants & fixation rigide

® [Lorsdeladépose et de la pose, tenez compte
de la notice du fabricant du siege pour enfants
= A.

® Insérez le siege pour enfants dans le sens des
fleches sur les ceillets de retenue = fig. 68 ou

= fig. 69. Le siege pour enfants doit s'enclencher
de maniere stre et audible.

® Tirezdesdeuxcotés dusiege pourenfants a des
fins de controle.

Etre assis correctement en toute sécurité

Fig. 69 Variante 2: identification des points d'an-
crage inférieurs du siege pour enfants sur le siege du
véhicule.

Siége pour enfants avec ceintures de retenue ré-
glables

® Lorsdeladépose et de la pose, tenez compte
de la notice du fabricant du siege pour enfants

EY ¢

® Posez le siege pour enfants surl'assise du siege
et accrochez les crochets des ceintures de retenue
dans les ceillets de retenue = fig. 68 ou = fig. 69.

® Tendez de fagon réguliere les ceintures de re-

tenue au niveau du dispositif de réglage. Le siege
pour enfants doit étre appliqué contre le siege du
véhicule.

® Tirezdes deuxcotés dusiege pour enfants a des
fins de controle.

Les points d'ancrage inférieurs pour sieges pour
enfants ne sont pas des ceillets d'arrimage. Fixez
uniquement des sieges pour enfants aux points
d'ancrage inférieurs. 4
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N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Fixation du siége pour enfants avec la ceinture de retenue Top Tether

Fig. 70 Ceinture de retenue supérieure accrochée
dans le coffre & bagages.

Eg Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 100 et tenez-en compte.

® lorsdeladépose etde la pose, tenez compte
de la notice du fabricant du siege pour enfants

= A.
® Deéverrouillez le dossier de siege et rabattez-le
un peu vers l'avant = page 77.

® Relevez l'appuie-téte situé derriere le siege
pour enfants.

Avant de prendre la route

® Amenez la ceinture de retenue supérieure du
siege pour enfants vers l'arriere entre le dossier et
le couvre-coffre, dans le coffre a bagages, en la fai-
sant passer sous l'appuie-téte ou de chaque coté
de celui-ci (suivant le modéle de siege pour en-
fants).

® Relevezle dossier de siege et appuyez-le ferme-
ment dans le verrouillage. Le repere rouge sur la
touche de déverrouillage ne doit pas étre visible.

® Fixezle siege pour enfants au niveau des points
d'ancrage inférieurs = page 107.

® Accrochez la ceinture de retenue supérieure
dans le coffre a bagages dans I'eeillet de retenue
correspondant = fig. 70.

® Tendez la ceinture pour que le siege pour en-
fants soit appliqué en haut contre le dossier du
siege.

Les sieges pour enfants dotés de points d'an-
crage inférieurs et d'une ceinture de retenue su-
périeure doivent étre montés conformément
aux indications du fabricant. Dans le cas con-
traire, il peut s'ensuivre des blessures graves.

® Fixez toujours une seule ceinture de retenue
d'un siege pour enfants a un ceillet de retenue

dans le coffre a bagages. 4




Eclairage et vision
Eclairage

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

BEMOIAE o v s < a5 w5 wios & ssorars o s e + 110
Levier des clignotants et de I'inverseur-codes ... .. 111
Activation et désactivation de |'éclairage ........ 112
Eclairage et vision — Fonctions ................. 113
Masquage ou adaptation des projecteurs ....... 114
Fonction « Retour maison » et « Départ maison »
(éclairage d'orientation) ........... ... 115
Réglage du site des projecteurs, rhéostat d'éclairage

des cadrans et des commandes ................ 116
Plafonniers et lampes de lecture ................ 117

Respectez la législation en vigueur sur ['utilisation
de I'éclairage du véhicule spécifique au pays dans
lequel vous vous trouvez.

En tant que conducteur, vous étes toujours res-
ponsable du réglage correct des projecteurs et des
feux de croisement.

Eclairage et vision

Informations complémentaires :
® Systeme d'information Volkswagen = page 25
® Remplacement des ampoules = page 333

Un véhicule qui n'est pas suffisamment éclairé
peut difficilement étre vu ou ne pas du tout étre
vu par les autres usagers de la route.

® Allumez toujours manuellement les feux de
croisement lorsqu'il fait sombre ou que la visibi-
lité est mauvaise.

Les projecteurs réglés trop haut risquent de pro-
voquer des accidents et des blessures, étant
donné que les feux de jour, de croisement ou de
route peuvent éblouir d'autres usagers de la
route. 4
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Témoins

m Lisez d"abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 109 et tenez-

en compte.

Allumé | cause éventuelle

Pour y remédier

Feu arriere de brouillard activé.

io Projecteurs antibrouillard allumés.

= page 112.

de feux directionnels (AFS).

Eclairage partiellement ou complétement ou
défaillant ou dysfonctionnement du systeme

Remplacez I'ampoule concernée = page 333

rendez-vous dans un atelier spécialisé si
toutes les ampoules fonctionnent correcte-
ment = page 113

Clignotant gauche ou droit.

deux fois plus vite.

Lorsqu'un clignotant du véhicule ou de la re-
morque est défaillant, le témoin clignote

Le cas échéant, vérifiez 'éclairage du véhi-
cule et de la remorque.

W Feux de jour activés. = page 113
= Feux de route activés ou avertisseur optique
ED . . = page 111
actionné.
Clignote | cause éventuelle Pour y remédier

Défaut du systeme de feux directionnels.

Rendez-vous dans un atelier spécialisé
= page 113.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument briéve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

La non-observation des témoins d'alerte qui
s'allument et des messages texte risque d'en-
trainer I'immobilisation du véhicule, des acci-
dents ou de graves blessures corporelles.

® N'ignorez jamais des témoins d'alerte qui
s'allument ou des messages texte.

Avant de prendre la route

® Garez immédiatement le véhicule a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation de
sorte qu'aucune piece du systeme d'échappe-
ment n'entre en contact avec des matériaux in-
flammables pouvant se trouver sous le véhicule,
comme par exemple de I'herbe séche.

® Effectuez les actions nécessaires.

i g a2 | 3 S A
Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques

correspondantes. €4



Levier des clignotants et de I'inverseur-codes

| BTT-0286

Fig. 71 Levier des clignotants et de I'inverseur-codes.
[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la

page 109 et tenez-en compte.

Placement du levier dans la position souhaitée :

Clignotant droit. Lorsque le contact est
()  coupé, feux de stationnement droit de-
puis la position médiane.

Clignotant gauche. Lorsque le contact est
(@) coupé, feux de stationnement gauche
depuis la position médiane.

® Feuxde route activés = A\. Le témoin 2D
s'allume dans le combiné d'instruments.

Actionnement de I'avertisseur optique.
(@ L'avertisseur optiques'allume tant que le
levier est tiré. Le témoin 20 s'allume.

Eclairage et vision

Feux de stationnement

Lorsque les feux de stationnement sont allumés
(clignotant droit ou gauche), le projecteur du feu
de position et le feu arriere sont allumés sur le coté
souhaité du véhicule. Les feux de stationnement
s'allument seulement lorsque le contact d'allu-
mage est coupé et lorsque le levier des clignotants
et de l'inverseur-codes se trouve en position me-
diane avant d'étre actionné.

Clignotement confort

Pour actionner le clignotement confort, soulevez
ou abaissez le levier seulement jusqu'au point de
résistance et relachez le levier. Le clignotant cli-
gnote trois fois.

Le clignotement confort peut étre activé et désac-
tivé dans le menuEclairage & Vision sur I'afficheur
du combiné d'instruments = page 25. Sur les vé-
hicules sans menu Eclairage & Vision, la fonction
peut étre désactivée dans un atelier spécialisé.

Toute utilisation incorrecte des feux de routes

peut entrainer des accidents et des blessures
dans la mesure o1 les feux de route peuvent
éblouir d'autres usagers de la route.

Le clignotant fonctionne uniquement
lorsque le contact d'allumage est mis, a l'ex-
ception du signal de détresse = page 310.

En cas de défaillance d'un clignotant du ve-
hicule ou de la remorque, le témoin clignote
environ deux fois plus vite.

Les feux de routene peuvent étre allumés que
siles feux de croisement sont allumés. 4
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Activation et désactivation de |'éclairage

| 8T1-0290

Fig. 72 A cbté du volant : représentation de certaines versions de commande d'éclairage.

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 109 et tenez-en compte.
Respectez la législation en vigueur sur I'utilisation

de I'éclairage du véhicule spécifique au pays dans
lequel vous vous trouvez.

Sur les véhicules avec dispositif d'attelage installé
en premiere monte : dans le cas d'une remorque
raccordée électriquement avec feu arriere de
brouillard, le feu arriere de brouillard du véhicule
se désactive automatiquement.

Tournez la commande d'éclairage dans la position souhaitée — fig. 72 :

Lorsque le contact d'allumage est coupé

Lorsque le contact d'allumage est mis

0 Eclairage antibrouillard, les feux de croise-
ment et de position sont éteints.

Les feux permanents ou les feux de jour sont al-
lumés.

L'éclairage d'orientation peut étre allumé.

L'allumage automatique des projecteurs et les
feux permanents ou les feux de jour, le cas
échéant, sont allumés.

-00= | Les feux de position sont allumés.

Les feux de position sont allumés.

Les feux de croisement sont éteints — les
D feux de position sont encore allumés un
certain temps.

AN\

Les feux de croisement sont allumés.

Eclairage antibrovillard :

Les témoins #) ou Q% indiquent que I'éclairage an-
tibrouillard est allumé.

® Allumez les projecteurs antibrouillard £0 : re-
tirezlacommande d'éclairage de la position 29 ou
20 jusqu'au premier cran.

® Allumez le feu arriere de brouillard 0% : retirez
complétement la commande d'éclairage de la
position zoe ou £0.

® Pour éteindre I'éclairage antibrouillard, ap-
puyez sur la commande d'éclairage ou tournez-la
dans la position 0.

Avant de prendre la route

Signaux d'avertissement pour éclairage non
éteint

Lorsque la clé d'allumage est retirée et que la porte
du conducteur est ouverte, des signaux sonore
d'avertissement retentissent dans les conditions
suivantes :

® [orsque les feux de stationnement sont al-
lumés = page 111.
® Lacommande d'éclairage est en position e,

® Lacommande d'éclairage est en position 20
sur les véhicules sans éclairage
d'orientation= page 115.




Les feux de position ne sont pas assez lumineux
pour éclairer suffisamment la route et pour que
les autres usagers de la route vous voient.

Eclairage et vision — Fonctions

® Ne roulez pas avec les feux de position.

® Allumez toujours 'éclairage du véhicule
lorsqu'il fait sombre ou que la visibilité est
mauvaise. 4

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 109 et tenez-en compte.

Feux de stationnement

Lorsque les feux de stationnement sont allumés
(clignotant droit ou gauche), le projecteur du feu
de position et le feu arriere sontallumés sur le coté
souhaité du véhicule. Les feux de stationnement
s'allument seulement lorsque le contact d'allu-
mage est coupé et lorsque le levier des clignotants
et de I'inverseur-codes se trouve auparavant en
position médiane.

Feux permanents

Lorsque les feux permanents sont activés, les feux
de croisement ou les feux de position ainsi que le
feu de plaque de police sont allumés.

Les feux permanents s'allument chaque fois que
vous mettez le contact d'allumage sila commande
d'éclairage se trouve en position 0 ou AUTO. Sur
certains modeles, le témoin 206 intégré a la com-
mande d'éclairage indique que les feux perma-
nents sont allumés.

Lorsque la commande d'éclairage est en

position AUTO, un capteur crépusculaire allume ou
éteint automatiquement |'éclairage des cadrans et
des commandes.

Les feux permanents ne peuvent pas étre allumés
ou éteints manuellement. Pour les désactiver,
adressez-vous a un atelier spécialisé.

Feux de jour

Des feux spécifiques se trouvent dans les projec-
teurs avant pour les feux de jour ou dans le pare-
chocs.

Lorsque les feux de jour sont activés, seuls les pro-
jecteurs sont allumés = A\.

Les feux de jour s'allument chaque fois que vous
mettez le contact d'allumage si la commande
d'éclairage se trouve en position 0 ou AUTO. Le
témoin 30 ou DRL situé sur le combiné d'instru-
ments indique la fonction activée = page 110.

Lorsque la commande d'éclairage est en

position AUTO, un capteur crépusculaire allume ou
éteint automatiquement l'éclairage des cadrans et
des commandes.

Activation des feux de jour

Désactivation des feux de jour

Appuyez sur le levier des clignotants et de l'inver-
seur-codes vers le haut et vers l'arriere et main-
tenez-le dans cette position (clignotant droit et
avertisseur optique).

Appuyez sur le levier des clignotants et de I'inver-
seur-codes vers le bas et vers l'arriére et main-
tenez-le dans cette position (clignotant gauche et
avertisseur optique).

Allumage automatique des projecteurs AUTO

['allumage automatique des projecteurs ne cons-
titue qu'une aide et ne peut pas détecter suffisam-
ment les situations de conduite.

Eclairage et vision

Lorsque la commande d'éclairage est en

position AUTO, I'éclairage du véhicule et I'éclairage
des cadrans et des commandes s'allument et
s'éteignent automatiquement dans les situations
suivantes = A\ : b
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Allumage automatique :

Arrét automatique :

Le capteur crépusculaire détecte I'obscurité, par
ex. lors d'un passage dans un tunnel.

Lors de la détection d'une luminosité suffisante.

Lorsque vous roulez a plus de 140 km/h éendam
quelques secondes.

Lorsque vous roulez a moins de 65 km/h pendant
quelques minutes.

Le détecteur de pluie détecte la pluie et met en
marche les essuie-glaces.

Lorsque les essuie-glaces n'ont pas fonctionné
pendant quelques minutes.

Feux directionnels (AFS)

Les feux directionnels fonctionnent uniquement
lorsque les feux de croisement sont allumés et a
des vitesses supérieures a env. 10 km/h. En virage,
les lampes pivotantes éclairent automatiquement
mieux la route.

Vous pouvez allumer ou éteindre les feux direc-
tionnels dans le menu Assistant = page 25.

Feux de braquage

Lors d'un lent changement de direction ou dans
un virage tres serré, un feu de braquage s'allume
en plus automatiquement. Les feux de braquages
fonctionnent uniquement a des vitesses infé-
rieures a 40 km/h.

Selon I'équipement de votre véhicule, le feu de
braquage peut étre intégré dans le projecteurs an-
tibrouillard ou dans le projecteur principal.

Desaccidents peuventavoir lieulorsque la route
n'est pas suffisamment éclairée et que le véhi-
cule n'est pas vu par d'autres usagers de la route.

® Ne roulez jamais avec les feux de position.
Les feux de position ne sont pas assez lumineux
pour éclairer suffisamment la route et pour que
les autres usagers de la route vous voient. En
particulier lorsqu'il fait sombre ou que la visibi-
lité est mauvaise. Allumez toujours manuelle-
ment les feux de croisement.

® ['allumage automatique des projecteurs
(AUT0) allume uniquement les feux de croise-
ment en cas de changement de luminosité et
non en cas de brouillard, par exemple.

® Dans certains pays (aux Etats-Unis, par
exemple), les feux arriére ne sont pas allumés
dans le cas des feux de jour. Un véhicule dont les
feuxarriere ne sont pas allumés peut ne pas étre
vu par d'autres usagers de la route lorsqu'il fait
sombre ou que la visibilité est mauvaise.

Par temps frais ou humide, l'intérieur des

projecteurs, des feux arriere et des cligno-
tants peut momentanément s'embuer. Ce phéno-
mene est normal et n'a aucune répercussion sur la
longévité de I'éclairage du véhicule. 4

Masquage ou adaptation des projecteurs

Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 109 et tenez-en compte.

Lorsque vous roulez dans des pays ot I'on circule
du coté opposé a celui de votre pays d'origine, les
feux de croisement asymétriques peuvent éblouir
les automobilistes venant en sens inverse. Par con-
séquent, masquez ou adaptez les projecteurs, le
cas échéant, lors de voyages a 'étranger.

L'orientation des projecteurs peut étre adaptée sur
le combiné d'instruments dans le menu Réglages,
sous-menu Eclairage & Vision point de menu
Mode voyage — page 25.

Avant de prendre la route

Sur les véhicules dont les projecteurs ne peuvent
pas étre réglés par le biais du menu, vous devez
masquer certaines zones du verre des projecteurs
al'aide de films en plastique ou faire adapter les
projecteurs dans un atelier spécialisé. Des infor-
mations complémentaires sont disponibles dans
un atelier spécialisé. Volkswagen vous recom-
mande pour cela un Partenaire Volkswagen.

L'utilisation du mode voyage et de films en
plastique sur le projecteur ne sont autorisés
que s'ils sont utilisés pour une courte durée. 4



Fonction « Retour maison » et « Départ maison » (éclairage d'orientation)

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala

pilote automatiquement un capteur crépuscu-
laire.

page 109 et tenez-en compte.

La fonction « Retour maison » est activée manuel-
lement. A I'inverse, la fonction « Départ maison »

« Retour maison »

Mesure a prendre

Marche :

- Coupez le contact d'allumage.
- Actionnez brievement l'avertisseur optique = page 111.

L'éclairage « Retour maison » s'allume lorsque la porte du conducteur est
ouverte. Le post-éclairage commence des la fermeture de la derniére porte du
véhicule ou du hayon.

Arrét:

- Automatiquement apres I'écoulement du post-éclairage réglé.

— Automatiquement lorsqu'une porte du véhicule ou le hayon est ouvert au bout
d'env. 30 secondes apres l'activation.

~Tournez la commande d'éclairage en position 0.

- Mettez le contact d'allumage.

« Départ maison »

Mesure a prendre

— Déverrouillez le véhicule lorsque la commande d'éclairage est en position AUTO

Marche : 5 : < i1 P
et que le capteur crépusculaire détecte qu'il fait sombre.
— Automatiquement apres l'écoulement du post-éclairage.
R - Déverrouillez le véhicule.
Arrét :

— Tournez la commande d'éclairage en position 0.

- Mettez le contact d'allumage.

Eclairage périmétrique dans les rétroviseurs exté-
rieurs

L'éclairage périmétrique dans les rétroviseurs ex-
térieurs éclaire I'environnement direct des portes
pendantla montée a bord et la descente. Il s'active
aumoment du déverrouillage du véhicule, lorsque
vous ouvrez une porte, lorsque la fonction « Retour
maison » ou la fonction « Départ maison » est ac-
tivé. Sile véhicule est équipé d'un capteur de lumi-
nosité, I'éclairage périmétrique dans les rétrovi-
seurs extérieurs est activé uniquement lorsqu'il
fait sombre.

Eclairage et vision

La durée du post-éclairage peut étre réglée et
la fonction activée ou désactivée dans le
menu Eclairage & Vision = page 25.

Lorsque la fonction « Retour maison » est ac-

tivée, un signal sonore d'avertissement re-
tentitlors de I'ouverture de la porte du conducteur
lorsque les feux de stationnement ou de position
sont allumés pour prévenir que |'éclairage est en-
core allumé. 4
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Réglage du site des projecteurs, rhéostat d'éclairage des cadrans et des

commandes

| BTT-0282 |

Fig. 73 A coté du volant : molettes du rhéostat
d'éclairage des cadrans et des commandes (7) et du
réglage du site des projecteurs (2)

[:B] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 109 et tenez-en compte.

(1) Rhéostat d'éclairage des cadrans et des com-
mandes

Lorsque I'éclairage est allumé, la luminosité de
I'éclairage des cadrans et des commandes peut
étre réglée en continu en tournant la molette

= fig.73 @.

(2) Réglage du site des projecteurs

Selon la valeur réglée, le réglage du site des
projecteurs (2)adapte en continu les faisceaux lu-
mineux des projecteurs a l'état de charge du véhi-
cule. Le conducteur bénéficie ainsi d'une visibilité
optimale et les automobilistes venant en sens in-
verse ne sont pas éblouis = A\.

Les projecteurs ne peuvent étre réglés que si les
feux de croisement sont allumés.

Avant de prendre la route

Pour effectuer le réglage, tournez la molette
Valeur
réglée

Etat de charge® du véhicule

Sieges avant occupés et coffre a ba-
gages vide. '

Toutes les places assises sont occu-
pées et le coffre a bagages est vide.

Toutes les places assises sont occu-
pées et le coffre a bagages est com-
pletement plein. Traction d'une re-
morque avec faible poids sur fleche.

Seul le siege du conducteur est oc-
cupé et le coffre a bagages est chargé
3 completement. Traction d'une re-
morque avec poids sur fleche
maximal.

¥ En cas d'autres chargements du véhicule, des posi-

tions intermédiaires peuvent également étre choi-
sies.

Réglage dynamique du site des projecteurs

Sur les véhicules dotés du réglage dynamique du
site des projecteurs, la molette (2) est supprimée.
Le site des projecteurs s'adapte automatiquement
al'état de charge du véhicule lors de I'allumage
des projecteurs.

Unréglage dusite des projecteurs non adapté au
chargement peut entrainer des accidents et des
blessures. Les projecteurs réglés trop haut peu-
vent éblouir d'autres usagers de la route.

® Adaptez toujours les faisceaux lumineux a
I'état de charge du véhicule et abaissez-les en
fonction du chargement. 4




Plafonniers et lampes de lecture

)=

BTT-0116

Fig. 74 Dans le ciel de pavillon : commande des plafonniers ou lampes de lecture.

m Lisezd'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A\ ala page 109 et tenez-

en compte.

Touche | Fonction
o Extinction des plafonniers.
e Allumage des plafonniers.
Activation du contacteur de porte (position centrale).
Les plafonniers s'allument automatiquement lors du déverrouillage du véhicule, de
@ I'ouverture d'une porte ou du retrait de la clé de contact.
P
L'éclairage s'éteint au bout de quelques secondes apres la fermeture de toutes les portes,
le verrouillage du véhicule ou la mise du contact d'allumage.
_ Allumage ou extinction des lampes de lecture.
= p

Eclaireur de boite & gants et de coffre & bagages
Lors de l'ouverture et de la fermeture du hayon et
de la boite a gants coté passager avant, une lampe
s'allume ou s'éteint automatiquement.

Eclairage d'ambiance

L'éclairage d'ambiance situé dans le ciel de pa-
villon avant éclaire les éléments de commande de

Eclairage et vision

la console centrale lorsque les feux de position ou
les feux de croisement sont allumés.

Les lampes de lecture s'éteignent lors du ver-

rouillage du véhicule ou quelques minutes
apres que vous avez retiré la clé de contact. Cela
empéche la batterie du véhicule de se décharger. €
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Protection contre le soleil

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Pare-soleil

Les pare-soleil rabattus et stores pare-soleil es-
camotés peuvent réduire la visibilité et la sécu-
rité routiere.

® Roulez uniquement si la visibilité a travers
toutes les glaces est suffisantes. €4

 BIT-0053 |

|
L

Fig. 75 Pare-soleil.

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 118 et tenez-en compte.

Possibilités de réglage des pare-soleil pour le
conducteur et le passager avant :

® Rabattement contre le pare-brise.

Avant de prendre la route

® Retrait du support et pivotement vers les
portes = fig. 75 (@).

® Déplacement vers l'arriere du pare-soleil pi-
voté vers la porte.

Miroir de courtoisie

Un miroir de courtoisie se trouve dans le pare-so-
leil rabattu vers le bas, derriere un volet d'occulta-
tion. Lorsque vous ouvrez le volet d'occultation
(2), un éclaireur s'allume dans le ciel de pavillon.

L'éclaireur s'éteint lorsque vous fermez le volet
d'occultation du miroir de courtoisie ou lorsque
vous rabattez le pare-soleil vers le haut.

Dans certaines conditions, I'éclaireur situé

au-dessus du pare-soleil s'éteint automati-
quement au bout de quelques secondes. Cela em-
péche la batterie du véhicule de se décharger. €4



Pare-brise en verre isolant

[ oz

Fig. 76 Pare-brise réfléchissant avec fenétre de communication (surface bleue).

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 118 et tenez-en compte.

Les pare-brise en verre isolant sont dotés d'un re-
vétement réfléchissant les rayons infrarouges.

Pour permettre le fonctionnement de composants
électroniques disponibles dans les magasins d'ac-

Eclairage et vision

cessoires, une zone non revétue se trouve au-
dessus du rétroviseur intérieur (fenétre de com-
munication) = fig. 76.

Vous ne devez masquer la zone non revétue ni de
l'intérieur ni de I'extérieur ni'y poser d'autocol-
lants, car cela risque d'entrainer des dysfonction-
nements des composants électroniques. 4
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Essuie-glaces et lave-glace

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

TEMOIN vt 120
Levier d'essuie-glace ............ciiivinen.n. 121
Fonctions des essuie-glaces ................... 122
Position de maintenance des essvie-glaces avant . 123
Détecteur de pluie ......ovviiniiiiiia... 123
Contréle et appoint de liquide de lave-glace .... 125

Informations complémentaires :

® Nettoyez les balais d'essuie-glace et rem-
placez-les lors de I'entretien du

véhicule= page 265

® Mode recyclage del'airambiant du climatiseur
= page 220

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

Témoin

Sans protection antigel suffisante, le liquide de
lave-glace peut geler sur le pare-brise et limiter
la visibilité vers I'avant. Ceci réduit la sécurité
routiére.

® Par températures hivernales, utilisez le lave-
glace uniquement avec suffisamment de protec-
tion antigel.

® Par températures hivernales, utilisez le lave-
glace uniquement apres avoir réchauffé le pare-
brise a I'aide du systeme de chauffage et de ven-
tilation ou du chauffage d'appoint.

S'ils sont usés ou sales, les balais d'essuie-glace
réduisent la visibilité et augmentent le risque
d'accidents et de blessures graves.

® Remplacez toujours les balais d'essuie-glace
lorsqu'ils sont endommagés ou usés et s'ils ne
nettoient plus suffisamment le pare-brise. €4

Em Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A ala page 120 et tenez-

en compte.

Allumé | cause éventuelle

Poury remédier

Niveau de liquide de lave-glace trop faible.

Remplissez le réservoir du lave-glace a la pro-
chaine occasion = page 125.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Avant de prendre la route

o e o St s il

ut endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. 4



Levier d'essuie-glace

8110233

Fig. 78 Commande de |'essvie-glace arriére.

Fig. 77 Commande de |'essuie-glace du pare-brise.

[:Q] Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A\ a la page 120 et tenez-
en compte.

Placement du levier dans la position souhaitée — () :

Essuie-glaces désactivés.

Balayage intermittent du pare-brise.

« 1 1 1 | Réglez les niveaux d'intermittence ou la sensibilité du détecteur de pluie a 'aide de la
commande = fig. 77 (a).
LOW | Balayage lent.
HIGH | Balayage rapide.

Balayage aller-retour — balayage bref. Maintenez le levier plus longtemps pour effectuer
un balayage plus rapide.

Lavage-balayage automatique pour nettoyer le pare-brise lorsque le levier est tiré.

Balayage intermittent de la glace arriere. L'essuie-glace balaie environ toutes les six se-
condes.

Lavage-balayage automatique pour nettoyer la glace arriere lorsque le levier est poussé.

® [n cas degel, vérifiez avant la mise en marche
de I'essuie-glace si les balais ne sont pas collés ! Si

® Si, lorsque les essuie-glaces sont en marche, le
contact d'allumage est coupé, les essuie-glaces

le véhicule reste immobilisé par temps froids, la
position de maintenance des essuie-glaces avant
peut étre utile — page 123.

Eclairage et vision

recommencent a balayer alaméme vitesse lors de
la remise du contact d'allumage. La présence de
gel, de neige et d'autres obstacles sur le pare-brise
peut endommager les essuie-glaces et le moteur
des essuie-glaces.

Les essuie-glaces ne fonctionnent que
lorsque le contact d'allumage est mis et que
le capot-moteur ou le hayon est fermé.

120 | 121



I'essuie-glace arriere se met automatique-

ment en marche lorsque les essuie-glaces du
pare-brise sont en marche et que la marche arriere
est engagée. 4

Fonctions des essuie-glaces

m] Lisez d'abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 120 et tenez-

en compte.

Comportement des essuie-glaces dans différentes situations :

Lorsque le véhicule est a l'arrét :

L'essuie-glace passe momentanément a la vitesse de balayage
inférieure.

Pendant le lavage/balayage
automatique :

Le climatiseur passe au mode recyclage de I'air ambiant pen-
dant env. 30 secondes pour éviter les odeurs de liquide de lave-

glace dans I'habitacle.

Lors du balayage intermittent :

L'intermittence dépend de la vitesse. Plus la vitesse est élevée,

plus les intervalles sont brefs.

Gicleurs de lave-glace dégivrants

Le dégivrage dégele les gicleurs de lave-glace
gelés, mais pas les conduites de liquide de lave-
glace. Les gicleurs de lave-glace dégivrants régu-
lent automatiquement leur puissance calorifique
lors de la mise du contact d'allumage en fonction
de la température ambiante.

Lave-projecteurs

Le lave-projecteurs nettoie le verre des projec-
teurs.

Apres la mise du contact d'allumage, les projec-
teurs sont nettoyés lors du premier actionnement
du lave-glace du pare-brise puis a rythme d'un ac-
tionnement sur cinq du lave-glace du pare-brise.
Pour cela, le levier d'essuie-glace doit étre tiré en
direction du volant lorsque les feux de croisement

Avant de prendre la route

ou de route sont allumés. Il est recommandé d'éli-
miner a intervalles réguliers les salissures, telles
que les restes d'insectes, adhérant fortement a la
glace des projecteurs, par exemple lors du ravi-
taillement en carburant.

Afin de garantir le fonctionnement du lave-projec-
teurs méme en hiver, retirez la neige présente sur
les porte-gicleurs situés dans le pare-chocs avant
I'utilisation du lave-projecteurs. Dégivrez-le a
l'aide d'un aérosol dégivrant, le cas échéant.

Lorsqu'un obstacle se trouve sur le pare-

brise, I'essuie-glace essaie de le balayer sur le
coOté. Sil'obstacle continue a bloquer I'essuie-
glace, ce dernier reste immobile. Retirez |'obstacle
et mettez de nouveau I'essuie-glace en marche. 4



Position de maintenance des essuie-glaces avant

BIT-0185

Fig. 79 Essuie-glaces en position de maintenance.

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 120 et tenez-en compte.

Position de maintenance

En position de maintenance, les balais d'essuie-
glace peuvent étre écartés du pare-brise = fig. 79.

Détecteur de pluie

® Fermez le capot-moteur, le cas échéant
= page 249.

® Mettez le contact d'allumage puis coupez-le.
® Appuyez brievement vers le bas sur le levier
d'essuie-glace = page 121, fig. 77 (a).

Rabattez les balais d'essuie-glace sur le pare-brise
avant de prendre la route !

Soulévement et rabattement des balais d'essuie-
glace

® Balais d'essuie-glace en position de mainte-
nance = (.

® Saisissez les balais d'essuie-glace uniquement
au niveau de la fixation des balais d'essuie-glace.

glaces du pare-brise uniquement en position de
maintenance. Sinon, le capot-moteur et les balais
d'essuie-glace peuvent étre endommaggés.

® Rabattez toujours les balais d'essuie-glace sur
le pare-brise avant de prendre la route. €

| BTT-0240
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Fig. 80 Levier d'essuie-glace : réglage du détecteur

de pluie (&)

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 120 et tenez-en compte.

Le détecteur de pluie activé pilote de maniere
autonome l'intermittence des essuie-glaces en

Eclairage et vision

Fig. 81 Surface sensible du détecteur de pluie.

fonction de l'intensité des précipitations = A. La
sensibilité du détecteur de pluie peut étre réglée
manuellement. Balayage manuel = page 121. >
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Placement du levier dans la position souhaitée
= page 123, fig. 80:

() Détecteur de pluie activé - balayage auto-
matique, si nécessaire.

(» Reglage dela sensibilité du détecteur de

pluie :

Commande vers la droite - sensibilité
élevée.

Commande vers la gauche - faible sensibi-
lité.

(© Détecteur de pluie désactivé.

Apres la coupure et le rétablissement du contact
d'allumage, le détecteur de pluie reste activé et
fonctionne de nouveau lorsque le levier d'essuie-
glace est en position (1) et que vous roulez a plus
de 16 km/h.

Modification du comportement du détecteur de
pluie

Causes possibles des dysfonctionnements et des
interprétations erronées dans la zone de la surface
sensible=> page 123, fig. 81 du détecteur de pluie,
entre autres :

® Balais d'essuie-glace endommageés : la pré-
sence d'un film d'eau ou de traces de balayage lais-
sées par des balais d'essuie-glace endommagés
peut augmenter la durée de mise en marche, ré-
duire considérablementles intervalles de balayage
ou entrainer un passage en mode de balayage ra-
pide et continu.

® Insectes:lesinsectes quis'écrasent sur le pare-
brise déclenchent |'essuie-glace.

Avant de prendre la route

® Stries formées par le sel : en hiver, les stries for-
meées par le sel de déneigement sur le pare-brise
peuvent entrainer un post-balayage exceptionnel-
lement long sur une glace presque seche.

® Saletés:la présence de poussiere seche, de
cire, de revétements de glace (effet lotus) ou de ré-
sidus de produits de lavage (apres passage dans
une installation de lavage automatique) peut
rendre le détecteur de pluie moins sensible ou le
faire réagir trop tard ou trop lentement.

® Fissure du pare-brise : I'impact d'un gravillon
ou d'une pierre déclenche un cycle de balayage
lorsque le détecteur de pluie est activé. Le détec-
teur de pluie reconnait ensuite la diminution de la
surface sensible et s'y adapte. Le comportement
de déclenchement du capteur dépend de la vio-
lence de 'impact.

Le détecteur de pluie ne constitue qu'une aide. I
ne peut pas détecter suffisamment toutes les
précipitations et activer les essuie-glaces.

® Pourgarantir une visibilité suffisante, mettez
en marche manuellement I'essuie-glace a
temps, si nécessaire.

Nettoyez régulierement la surface sensible
du détecteur de pluie et vérifiez I'état des ba-
lais d'essuie-glace.

Pour éliminer les traces de cire et de revéte-

ments brillants, nous vous recommandons
d'utiliser un nettoyant pour glaces a base
d'alcool. 4



Contréle et appoint de liquide de lave-glace

A A
| B11-0108

Fig. 82 Dans le compartiment-moteur : bouchon du
réservoir de liquide de lave-glace.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 120 et tenez-en compte.

Controlez régulierement le niveau de liquide de
lave-glace et faites I'appoint, le cas échéant.

® Ouvrezle capot-moteur A\ = page 249.

® Leréservoir de liquide de lave-glace est recon-
naissable au symbole < figurant sur le couvercle
= fig. 82.

® Vérifiez si le réservoir contient suffisamment
de liquide de lave-glace.

® Pour faire I'appoint, mélangez de I'eau claire et
un liquide de lave-glace recommandé par Volk-
swagen = (D. Tenez compte des instructions de
mélange figurant sur 'emballage.

® Encas de températures extérieures basses,
ajoutez un antigel spécial pour que I'eau ne gele
pas = A\.

Capacités
Réservoir de liquide de lave- Resarvolnde hflu.lde de lav?—
lace glace sur les véhicules dotés
& d'un lave-projecteurs
Vet.ucules sans chauffage d'ap- Env.3,0-4,01 Env. 5,0 - 6,01
point
Vehlcules avec chauffage d'ap- Env. 3,61 Env. 3,61
point

En cas d'utilisation d'un antigel ou d'autres ad-
ditifs non adaptés, un film huileux peut se
former sur la glace et nuire considérablement a
la visibilité.

® Pour faire I'appoint, utilisez de I'eau propre
et claire et un liquide de lave-glace recommandé
par Volkswagen .

® Ajoutez un antigel approprié, le cas échéant.

Eclairage et vision

recommandés par Volkswagen avec d'autres pro-
duits de nettoyage. Sinon, il peut s'ensuivre une
floculation des composants et donc un engorge-
ment des buses du lave-glace.

® Lorsdel'appoint, ne confondez en aucun cas
les fluides ! Cela risquerait en effet de se traduire
par de graves défauts de fonctionnement et d'en-
dommager le moteur ! 4
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Rétroviseurs

[(Q Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Rétroviseur intérieur

Rétroviseurs extérieurs

Informations complémentaires :
® Réglage confort individuel dans le systeme
d'information Volkswagen = page 25

Les rétroviseurs photosensibles contiennent un
liquide électrolyte qui peut s'écouler lorsque le
miroir est brisé. Ce liquide peut irriter la peau,
les yeux et les organes respiratoires.

® Leliquide quis'écoule peutirriterla peau, les
yeux et les organes respiratoires, notamment
chez les personnes souffrant d'asthme ou de
maladies comparables. Aérez suffisamment a
I'air frais et sortez du véhicule ou, si cela n'est
pas possible, ouvrez toutes les portes et les
glaces.

Avant de prendre la route

® Siceliquide entre en contact avec les yeux et
la peau, rincez immédiatement les yeux et la
peau avec abondamment d'eau pendant au
moins 15 minutes et consultez un médecin.

® Siceliquide entre en contact avec des chaus-
sures et des vétements, rincez immédiatement
les vétements avec abondamment d'eau pen-
dant au moins 15 minutes. Avant de réutiliser
des vétements ou des chaussures, nettoyez-les
soigneusement.

® Sivousavezavaléduliquide, rincez-vousim-
médiatement la bouche avec abondamment
d'eau pendant au moins 15 minutes. Ne vous
faites pas vomir tant qu'un médecin ne vous I'a
ordonné. Le cas échéant, faites appel a un mé-
decin.

‘Q e TR

Dans le cas des rétroviseurs intérieurs photosen-
sibles, du liquide électrolyte peut s'écouler
lorsque le miroir est brisé. Ce liquide agresse les
surfaces en plastique. Supprimezle liquide le plus
rapidement possible, parex.al'aide d'une éponge
humide. €




Rétroviseur intérieur

Fig. 83 Rétroviseur intérieur jour/nuit manuel.

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 126 et tenez-en compte.

Réglez le rétroviseur intérieur pour le conducteur
de maniére a garantir une visibilité suffisante vers
I'arriére a travers la glace arriere.

Rétroviseur intérieur jour/nuit manuel

® Position de base : le levier situé surle bord infé-
rieur du rétroviseur est orienté vers l'avant.

® Poursélectionner la position nuit, tirez le levier
vers 'arriere = fig. 83.

Rétroviseur intérieur photosensible

Vous pouvez activer et désactiver la position nuit
automatique a l'aide de la commande située sur le
rétroviseur intérieur = fig. 84 (2). Lorsque le mode

Rétroviseurs extérieurs

Fig. 84 Rétroviseur intérieur photosensible.

antiéblouissement automatique est active, le
témoin () est allumé.

Lorsque le contact d'allumage est mis, le capteur
(® fait passer le rétroviseur intérieur automatique-
menten position nuit en fonction de I'obscurité et
en cas de lumiéere incidente venant de l'arriere.

La position nuit automatique est désactivée
lorsque la marche arriere est engagée ou que la
lampe de lecture ou le plafonnier est allumé.

Lorsquel'incidence de lumiere surle capteur

est amoindrie ou interrompue (par ex. en
raison d'un store pare-soleil), la fonction antié-
blouissement automatique du rétroviseur inté-
rieur ne fonctionne pas ou ne fonctionne pas
correctement. 4

_BTT-0056

Fig. 85 Dans la porte du conducteur : bouton rotatif
pour les rétroviseurs extérieurs.

Eclairage et vision

[:m] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 126 et tenez-en compte.

Tournez le bouton rotatif dans la position sou-
haitée :

@) Rabattement électrique des rétrovi-
S seurs extérieurs = A\.

Mise en marche du dégivrage des rétro-
Qm viseurs extérieurs. Dégivre uniquement

a des températures ambiantes infé-
rieures a + 20 °C (+68° F).

L Réglage du rétroviseur extérieur gauche
par pivotement du bouton rotatif.

126 l 127



Tournez le bouton rotatif dans la position sou-
haitée :

R Réglage du rétroviseur extérieur droit
par pivotement du bouton rotatif.

Position neutre. Rétroviseurs extérieurs

o mis en place, dégivrage des rétroviseurs
extérieurs désactivé, réglage des rétrovi-
seurs extérieurs impossible.

Réglage synchrone des rétroviseurs

® Dans le menu Réglages - Confort, sélectionnez
la fonction permettant de procéder au réglage syn-
chrone des rétroviseurs extérieurs = page 25.

® ‘Tournez le bouton rotatif en position L.

® Réglezle rétroviseur extérieur gauche. Le rétro-
viseur extérieur droit est alors réglé simultané-
ment (de maniere synchrone).

® Sinécessaire, corrigez le réglage du rétroviseur
droit en pivotant le bouton rotatif en position R.

Rétroviseur extérieur photosensible du c6té con-
ducteur

Le rétroviseur extérieur photosensible est piloté
conjointement avec le rétroviseur intérieur photo-
sensible = page 127.

Mémorisation du réglage du rétroviseur extérieur
coté passager avant pour la marche arriére

® Serrage du frein a main.
® Mettez la boite de vitesses en position neutre.
® Mettez le contact d'allumage.

® Dans le menu Réglages - Confort, activez la
fonction Abaiss. rétro..

® Passez la marche arriere.

® Réglez le rétroviseur extérieur coté passager
avant de maniére a pouvoir voir correctement la
bordure du trottoir, par exemple.

® Laposition réglée du rétroviseur est mémo-
risée automatiquement et affectée a la clé a radio-
commande avec laquelle le véhicule a été déver-
rouillé. Sur les véhicules avec siege a mémoire
= page 77.

Accés au réglage du rétroviseur extérieur coté
passager avant

® ‘Tournez le bouton rotatif du rétroviseur exté-
rieur en position R.

® [econtact d'allumage étant mis, passez la
marche arriere.

Avant de prendre la route

® Laposition mémorisée du rétroviseur extérieur
cOté passager avant pour la marche arriére est a
nouveau quittée lorsque le véhicule avance a plus
d'env. 15 km/h ou que le bouton rotatif est déplacé
de la position R sur une autre position.

Tout rabattement ou remise en place accidentel
des rétroviseurs extérieurs peut entrainer des
blessures.

® Rabattez ou remettez en place les rétrovi-
seurs extérieurs uniquement lorsqu'aucune
personne ne se trouve dans la zone de fonction-
nement.

L'utilisation de miroirs de rétroviseurs bombés

permettant de déterminer la distance entre
votre véhicule et ceux qui suivent lors d'un
changement de voie n'est pas précise et peut en-
trainer des accidents et des blessures graves.

® Les miroirs de rétroviseurs bombés (con-
vexes ou asphériques) agrandissent le champ vi-
suel et font paraitre les objets plus petits et plus
lointains dans le rétroviseur.

® Dans la mesure du possible, utilisez le rétro-
viseur intérieur pour déterminer avec précision
la distance entre votre véhicule et ceux qui sui-
vent ou d'autres objets.

® Assurez-vous que la visibilité est suffisante
vers l'arriere.

@ Lo SRR i Founvohtrn
® Dans une installation de lavage automatique,
rabattez toujours les rétroviseurs extérieurs.

® Ne rabattez ou ne remettez jamais en place
manuellement les rétroviseurs extérieurs rabatta-
bles électriquement afin de ne pas endommager
le moteur électrique.

Q5 Ne laissez le dégivrage des rétroviseurs exté-
OO rieurs activé que le temps nécessaire. Sinon,
vous consommez inutilement du carburant.

Au début, le dégivrage des rétroviseurs exté-

rieurs dégivre a la puissance maximale. Au
bout d'env. deux minutes, il dégivre en fonction de
la température ambiante.

En cas de dysfonctionnement, les rétrovi-

seurs extérieurs électriques peuvent étre ré-
glés manuellement en appuyant sur le bord du mi-
roir des rétroviseurs. 4



Transport

Recommandations pour la conduite

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Rangement des bagages ...................... 129
Circulation avec le hayon ouvert ............... 130
Circulation avec un véhicule chargé ............ 130
Indications de poids spécifiques au véhicule .. ... 131

Fixez toujours correctement le chargement dans le
coffre a bagages, sur la galerie porte-bagages ou
dans la remorque.

Informations complémentaires :

® Escamotage du dossier de siege du passager
avant = page 77

® [clairage = page 109

® Coffre a bagages = page 134

® (Galerie porte-bagages = page 139

® ‘Traction d'une remorque = page 142

® Roues et pneus = page 280

Les objets non fixés ou mal fixés peuvent provo-

quer des blessures graves en cas de de manceu-
vres de conduite ou de freinage brusques ou
d'accidents.

® Rangezbien al'abri tous les objets dans le vé-
hicule.

® Rangezles objets dans1'habitacle de maniere
a ce qu'ils ne puissent en aucun cas pénétrer
danslazone de déploiement des sacs gonflables
pendant la marche.

® Lesobjets rangés ne doivent jamais obliger
les occupants a adopter une mauvaise position
assise.

® Siles objets rangés bloquent une place as-
sise, celle-ci ne doit jamais étre occupée par un
passager.

Le comportement routier ainsi que l'efficacité
du freinage sont considérablement modifiés
lors du transport d'objets encombrants et
lourds.

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation.

® Accélérez prudemment et modérément.

® [vitez toute manceuvre de freinage et de con-
duite soudaine.

® Freinez en anticipant plus que d'habitude. 4

Rangement des bagages
Lisez d’abord les informations d’introduc-

[:Q] tion et les consignes de sécurité A a la

page 129 et tenez-en compte.

Rangez en toute sécurité tous les bagages dans le
véhicule

® Répartissez les charges le plus uniformément
possible dans le véhicule, sur le toit ou sur une re-
morque.

® Placez les objets lourds le plus loin possible a
I'avant du coffre a bagages et encliquetez le dossier
de banquette arriere en position verticale.

Transport

® Attachez les bagages placés dans le coffre a ba-
gages aux ceillets d'arrimage, al'aide de sangles de
maintien appropriées = page 134.

® Adaptez le site des projecteurs = page 109.

® Adaptez la pression de gonflage des pneus en
fonction de la charge. Tenez compte des instruc-
tions figurant sur l'autocollant de pression des
pneus apposé al'intérieur de la trappe a carburant
= page 280.

® Surles véhicules dotés de I'indicateur de con-
trole de la pression des pneus ou du systeme de

128 | 129
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controle de la pression des pneus, réglez le nouvel
état de charge, le cas échéant = page 216.

Des objets posés sur la plage arriére peuvent
frotter contre la glace arriere et endommager les
fils de dégivrage.

Circulation avec le hayon ouvert

Tenez compte des informations sur le char-
gement d'une remorque = page 142 etd'une
galerie porte-bagages = page 139. €4

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 129 et tenez-en compte.

La circulation avec le hayon ouvert représente un
danger particulier. Attachez correctement tous les
objets et le hayon ouvert.

En cas de circulation avec le hayon ouvert, res-
pectez la législation en vigueur.

Sivous devez circuler exceptionnellement avec
le hayon ouvert, tenez compte de ce qui suit afin
d'éviter de faire pénétrer des gaz d'échappement
toxiques dans I'habitacle :

® Fermez toutes les fenétres et le toit ouvrant
coulissant et relevable.

® Désactivez le mode recyclage de I'air am-
biant du climatiseur.

® Quvrez tous les diffuseurs d'air dans le ta-
bleau de bord.

® Réglez la soufflante du climatiseur sur la vi-
tesse la plus élevée.

La circulation avec le hayon déverrouillé ou
ouvert peut provoquer des blessures graves.

Circulation avec un véhicule chargé

® Rangez en toute sécurité tous les objets dans
le coffre a bagages. Des objets non attachés peu-
vent tomber du coffre a bagages et blesser les
usagers de la route circulant derriere votre véhi-
cule.

® (Conduisez toujours de maniere particuliere-
ment prudente et prévoyante.

® Fvitez toute manceuvre de conduite et de
freinage violente ou brusque afin d'éviter tout
mouvement incontrolé du hayon ouvert.

® Signalez visiblement les objets dépassant du
coffre a bagages. Respectez la législation en vi-
gueur.

® Sides objets dépassent du coffre a bagages,
vous ne devez jamais utiliser le hayon pour les
«coincer » ou les « maintenir ». Tous les objets
doivent étre correctement bloqués dans le véhi-
cule.

® Retirez dans tous les cas le porte-bagages
monté sur le hayon ainsi que son chargement si
vous devez circuler avec le hayon ouvert.

5 9 ol
La hauteur du véhicule change lorsque le hayon
est ouvert. 4

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 129 et tenez-en compte.

Afin de garantir les bonnes qualités routieres d'un
véhicule chargé, tenez compte de ce qui suit :

® Rangez tous les bagages en toute sécurité
= page 129.

® Accélérez prudemment et modérément.

Avant de prendre la route

® Fvitez toute manceuvre de freinage et de con-
duite soudaine.

® [reinez en anticipant plus que d'habitude.

® Tenezcompte des informations surla conduite
avec une remorque, le cas échéant = page 142.

® Tenez compte des informations sur la galerie
porte-bagages, le cas échéant = page 139.



Un chargement non attaché peut considérable-
ment compromettre la stabilité directionnelle
ainsi que la sécurité de conduite du véhicule et
par conséquent provoquer des accidents ainsi
que des blessures graves.

® Fixez correctement le chargement de sorte
qu'il ne glisse pas.

® Utilisez des cordes ou des sangles de serrage
appropriées pour fixer les objets lourds.

® Encliquetez le dossier de banquette arriere
en position verticale. €

Indications de poids spécifiques au véhicule

Em Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 129 et tenez-en compte.

Ce sont toujours les données figurant dans les pa-
piers officiels du véhicule qui font foi. Toutes les
indications contenues dans la présente brochure
s'appliquent au modele de base. L'étiquette
d'identification du véhicule dans le Plan d'entre-
tien ainsi que les papiers officiels du véhicule indi-
quent de quel moteur celui-ci est équipé.

Les valeurs indiquées peuvent étre différentes si
votre véhicule comporte des options ou corres-
pond a un autre niveau d'équipement ou s'il s'agit
d'un véhicule spécial.

Les valeurs de poids a vide indiquées dans le ta-
bleau ci-apres s'appliquent aux véhicules en ordre

Moteurs a essence

de marche avec conducteur (75 kg), fluides dont le
réservoir a carburant rempli a 90 %, outillage de
bord et roue secours le cas échéant = A\. Le poids
avide indiqué augmente en raison de certaines
options et de l'installation d'accessoires en
deuxieme monte, ce qui réduit d'autant la charge
utile possible. Détermination du poids total auto-
risé en charge = page 280.

La charge se compose des poids suivants :

® Passagers.

® Ensemble des bagages.

® Charge sur le pavillon, poids de la galerie
porte-bagages inclus.

® Poids sur fleche en cas de traction d'une re-
morque.

Lettres- Poldstotal || Charge aﬁ?frr.ize
Puissance de mo- " Type de boite Poids a autorisé en | autorisée ”
reperes . . , sur l'es-
teur o de vitesses vide charge surl'es- et
(PTA.C.) sieu avant o
riere
59 kw CGGA BM5 1217 kg 1750 kg 920 kg 880 kg
BM5 1232 kg 1780 kg 950 kg 880 kg
75 kW BSE
DSG®7 1265 kg 1810 kg 980 kg 880 kg
Moteur E85 Multi-
Fuel de 75 kW CCSA BM5 1232 kg 1780 kg 950 kg 880 kg
BM6 1233 kg 1790 kg 960 kg 880 kg
77 kW CBZB -
DSG®7 1264 kg 1820 kg 990 kg 880 kg
77 kW BlueMotion CBZB BM6 1234 kg 1750 kg 920 kg 880 kg
BM6 1290 kg 1820 kg 990 kg 880 kg
90 kW CAXA
DSG®7 1316 kg 1850 kg 1020 kg 880 kg
BM6 1346 kg 1840 kg 1010 kg 880 kg
118 kW CAVD
DSG®7 1361 kg 1860 kg 1030 kg 880 kg
Transport 130 | 13




Poids total Charge Chal:ge
. Lettres- N et o iy i autorisée
Puissance de mo- \ Type de boite Poids a autorisé en | autorisée .
reperes . . . sur l'es-
teur et de vitesses vide charge sur l'es- Sion ar-
(P.T.A.C.) sieu avant s
riére
BM6 1332 kg 1870 kg 1040 kg 880 kg
118 kW CDAA
DSG®7 1358 kg 1890 kg 1060 kg 880 kg
BM5 — ke® —k a) _ kg _k a)
125 kW CBTA —— 5 - 2 g
‘ BAG6 — kg‘” - kg“’ = kg“’ - kg“'
BM6 -
AMOTION 1521 kg 2010 kg 1090 kg 970 kg
188 kW CDLC =
DSG"6 z
1541k 2030 k 1110 k 970 k;
4MOTION & & 5 &
BM6 -
ANOTION 1521 kg 2010 kg 1090 kg 970 kg
195 kW CDLA T s T —— - e
DSG™6 5
1541 k 2030 kg 1110 kg 970 k
AMOTION e 5 5 8
BM6
_kod) kol — kod) o)
AMOTION kg kg kg kg
199 kw CDLF | on | T B 1
DSGY6 kod) o) _Ted) led)
AMOTION ke kg ke kg
4" Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.
Moteurs diesel
Poids total Charge Charge
; Lettres- « T e id A
Puissance de mo- N Type de boite Poids a autorisé en | autorisée | autorisée
reperes : : , !
teur mblous de vitesses vide charge sur l'es- sur l'es-
(P.T.A.C.) sieu avant | sieu arriere
66 kW avec FAP CAYB BM5 1314 kg 1860 kg 1030 kg 880 kg
BM5 1314 kg 1870 kg 1040 kg 880 kg
77 kW avec FAP CAYC o
DSG®7 1337kg 1890 kg 1060 kg 880 kg
77 kW BlueMotion — -
avee TAD CAYC BM5 1318 kg 1840 kg 1010 kg 880 kg
77 kW BlueMotion
7 [ I
99g de CO,avec FAP CAYC BM5 1314 kg 1750 kg 970 kg 830 kg
Moteur diesel a BM5 1318 kg IBiélf)ikgi 100 kg 880 kg
émissions réduites CAYC _ o
de 77 kKW avec FAP DSGY7 1340 kg 1860 kg 1030 kg 880 kg
- BM5 1339kg | 1870kg | 1040kg 880 kg
81 kW avec FAP CBDC e
DSGY6 1372 kg 1910 kg 1080 kg 880 kg
Moteur diesel a
émissions réduites CBDC BM5 1341 kg 1840 kg 1010 kg 880 kg
de 81 kW avec FAP

Avant de prendre la route




Lottios: Poids total Charge Charge
Puissance de mo- febttes Type de boite Poids a autorisé en | autorisée | autorisée
teur m(l:teur de vitesses vide charge surI'es- sur l'es-
(P.TA.C) sieu avant | sieu arriére
CBAA:
CBAA, 1387 kg
100 kW avec FAP CFFA BM6 CFFA - 1910 kg 1080 kg 880 kg
N | 1386kg B ]
BM6 137 kg 1910 kg 1080 kg 880 kg
A ®, 22 y
103 kW avec FAP CBAB D3a-e 15t ke 1930kg Lty | b
g 1474 k 2000 k 1110 kg 940 k;
AMOTION & Bt 5 8
BM6 —k a) kK a) —_k a) =k a)
103 kW avec FAP CJAA —— B . 8 i
DSG® _ kga) _ kgal _ kgu) _ kgaJ
BM6 1351 kg 1920 kg 1090 kg 880 kg
\®p o~
T —— CEEB DSG | 1372kg 1940 kg 1110 kg 880 kg
e 1451k 2020 k 1120 k; 950 k
AMOTION 8 & & I Ke
BM6 1372 kg 1940 kg 1110 kg 880 kg
125 kW avec FAP CFGB -
DSGY 1431 kg 1910 kg 1080 kg 880 kg

¥ Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Moteur GPL

Puissance de mo- Leitres- Poids total Charge Charge

teur - Type de boite Poids a autorisé en autorisée | autorisée
mgteur de vitesses vide charge surl'essieu | surl'es-

(P.TA.C.) avant sieu arriere

72 kW (BiFuel) en

Mode GPL , ” .

25 kW (BiFuel) en CHGA BM5 1322 kg 1830 kg 950 kg 930 kg

Mode essence

A

el i it B =i,

ids et les charges sur essieux maximum

e

Si les poids et les charges sur essieux maximum Siles po

indiqués sont dépassés, des accidents peuvent indiqués sont dépassés, des endommagements
avoir lieu. importants sur le véhicule peuvent avoir lieu.
® Ne dépassez jamais les valeurs indiquées. ® Ne dépassez jamais les valeurs indiquées. 4
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Coffre a bagages

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Trappe de chargement .............covvuvinn. 135
Sac & skis et @ snowboard ... .. L 136
CEillets d'arfima@e . oo o sown s wsis sssin soss & o 136
Crochet poursac .......o.coviiiiiiienannnn.. 137
Couvre-coffré ... cvioivntoninsonansonnsnnen.. 137
Filef & BOgages: ues  gui s s o sists's 5 o & soinis 5 4 138

Plutot que de les disposer dans I'habitacle, rangez
toujours les objets lourds a I'avant du coffre a ba-
gages, le dossier de banquette arriere étant ver-
rouillé = A.

Informations complémentaires :
® [clairage = page 109

® Transport = page 129

® Roues et pneus = page 280

Sivotre véhicule reste inutilisé et sans sur-
veillance, verrouillez toujours les portes et le
hayon afin de réduire tout risque de blessures
graves et mortelles.

® Ne laissez jamais des enfants sans sur-
veillance, surtout lorsque le hayon est ouvert.
Les enfants risqueraient de s'introduire dans le
coffre a bagages, de fermer le hayon et ne pour-
raient pas sortir seuls du véhicule. Ceci peut en-
trainer des blessures graves et mortelles.

Avant de prendre la route

® Ne laissez jamais des enfants jouer dans ou
autour du véhicule.

® Ne transportez jamais des personnes dans le
coffre a bagages.

En cas de manceuvre de conduite ou de freinage
soudaine ainsi qu'en cas d'accident, les objets
non attachés peuvent étre projetés dans I'habi-
tacle et provoquer des blessures graves.

® Laissez toujours les rangements fermés pen-
dant la conduite.

® Ne rangez pas d'objets durs, lourds ou cou-
pants dans les rangements ouverts du véhicule
ou sur le tableau de bord.

® Retirez les d'objets durs, lourds ou coupants
des vétements et des sacs présents dans 1'habi-
tacle et rangez-les en toute sécurité.

® [En cas de transport d'objets lourds, les qua-
lités routieres du véhicule sont modifiées.

5 = SR L J
® Les objets posés sur la plage arriére peuvent
frotter contre la glace arriere et endommager les

fils de dégivrage ou I'antenne.

® Des objets qui frottent contre les glaces laté-
rales risquent d'endommager I'antenne.

Pour permettre a I'air vicié de s'échapper du

véhicule, ne recouvrez pas les fentes d'aéra-
tion situées entre la glace arriere et la plage
arriere. 4



Trappe de chargement

Fig. 86 Dans le dossier de siége arriére : ouverture
de la trappe de chargement

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion ala page 134 et tenez-en compte.

Une trappe de chargement permettant de trans-
porter des objets longs (des skis, par ex.) dans I'ha-
bitacle du véhicule se trouve dans la banquette ar-
riere derriere I'accoudoir central.

Afin d'éviter tout encrassement de I'habitacle du
véhicule, enveloppez les objets sales dans une
couverture, par exemple, avant de les faire passer
par la trappe de chargement.

Lorsque I'accoudoir central est rabattu vers le bas,
aucune personne ne doit étre assise a la place cen-
trale de la banquette arriere.

Ouverture de la trappe de chargement

® Rabattez l'accoudoir central vers |'avant.

® Tirez le levier de déverrouillage = fig. 86 (1) et
rabattez entierementvers l'avant le couvercle de la
trappe de chargement.

® Ouverture du hayon

Transport

. | BK-0137 |
Fig. 87 Dans le coffre a bagages : ouverture de la
trappe de chargement

® [aites glisser les objets longs depuis le coffre a
bagages a travers la trappe de chargement.

® Fixez les objets a I'aide de la ceinture de sécu-
rité.

® Fermezle hayon.

Fermeture de la trappe de chargement

® Rabattezentierement vers|'arriere le couvercle
dela trappe de chargement jusqu'a ce qu'il s'encli-
quette. Le repére rouge coté coffre a bagages

= fig. 87 ne doit pas étre visible.

® Fermez le hayon.

® Rabattez l'accoudoir central vers l'arriere, le
cas échéant.

La trappe de chargement peut également
étre ouverte depuis le coffre a bagages. Ap-
puyez vers le bas sur le levier de
déverrouillage= fig. 87 et appuyez sur le couvercle
vers I'avant. 4
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Sac a skis et @ snowboard

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion a la page 134 et tenez-en compte.

Le sac a skis et a snowboard vous permet de trans-
porter des objets longs sans salir I'habitacle.

Chargement et fixation du sac a skis et & snow-
board
® Ouverture du hayon

® Ouvrez la trappe de chargement = page 135 ou
rabattez vers I'avant une partie du dossier de la
banquette arriere = page 77.

® Dépliez le sac a skis et a snowboard.

® Faites glisser les objets dans le sac depuis le
coffre a bagages.

® Encliquetez la ceinture de retenue du sac a skis
et a snowboard dans le boitier de verrouillage de
ceinture central.

CEillets d'arrimage

® Tendez la ceinture de retenue en la tirant sur
son extrémité libre = A\.

En cas de manceuvre de conduite ou de freinage
soudaine ainsi qu'en cas d'accident, les objets
non attachés peuvent étre projetés dans I'habi-
tacle et provoquer des blessures graves.

® Tendeztoujours la sangle de fixation du sac a
skis et a snowboard apres avoir effectué le char-
gement.

® Lesac askis et a snowboard est uniquement
congu pour le chargement d'objets légers.

Oa

"

o

et e gl )

Afin d'éviter la formation de moisissures ou de pi-
qures d'humidité, nettoyez le sac a skis et a snow-
board avec un chiffon sec avant de le replier. 4

BIK-0713

Fig. 88 Dans le coffre & bagages : ceillets d'arrimage
[:Q] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion a la page 134 et tenez-en compte.

Plusieurs ceillets d'arrimage sont disponibles dans
le coffre a bagages pour attacher les bagages
= fig. 88 (fleches).

Avant de prendre la route

Certains ceillets d'arrimage doivent étre rabattus
pour pouvoir étre utilisés.

Des cordes ou sangles de serrage inappropriées
ou endommagées peuvent se rompre en cas de
manceuvre de freinage ou d'accident. Des objets
peuvent alors étre projetés dans 1'habitacle et
provoquer des blessures graves, voire mortelles.

® Utilisez toujours des cordes ou des sangles de
serrage appropriées et non endommagées.

® Attachez solidement les cordes et les sangles
de serrage aux ceillets d'arrimage.

® Fixez également les objets petits et légers.

® Ne fixez jamais un siege pour enfants sur les
ceillets d'arrimage. €4




Crochet pour sac

Fig. 89 Dans le coffre a bagages : crochet pour sac

Couvre-coffre

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion a la page 134 et tenez-en compte.

Des crochets pour sac peuvent se trouver en haut a
gauche et a droite dans le coffre a bagages.

A\ Attention

Le crochet pour sac est uniquement con¢u pour
accrocher des sacs légers. 1l ne doit jamais étre
utilisé pour attacher des objets ou des

bagages. 4

Fig. 90 Dans le coffre @ bagages : dépose et repose
du couvre-coffre.

Transport

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion a la page 134 et tenez-en compte.
Dépose du couvre-coffre

® Décrochez les ficelles de retenue du hayon

= fig. 90 (fléches du haut).

® Tirez le couvre-coffre vers I'arriere pour le faire
sortir des fixations latérales = fig. 90 (fleches du
bas).

Repose du couvre-coffre
® Poussez le couvre-coffre vers I'avant pour I'en-

foncer dans les fixations latérales = fig. 90 (fleches
du bas).

® Accrochez les ficelles de retenue du hayon
= fig. 90 (fleches du haut). 4
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Filet & bagages

i g X = ek i
: 3 BIK-0716

Fig. 91 Dans le coffre a bagages : filet a bagages ac-
croché a plat.

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion a la page 134 et tenez-en compte.
Le filet a bagages empéche un chargementléger de
glisser.
Il existe différentes possibilités d'accrocher le filet
a bagages dans le coffre a bagages.

Exemple 1: accrochage a plat du filet @ bagages

® Accrochez les Crochets du filet du coffre a ba-
gages dans les eeillets d'arrimage = fig. 91 (2). Pen-
dant cette opération, la fermeture éclair du filet a
bagages doit étre tournée vers le haut.

Avant de prendre la route

Fig. 92 Dans le coffre a bagages : filet de coffre a
bagages accroché devant le seuil de chargement.

® Accrochez les crochets dans les ceillets
d'arrimage ().

Exemple 2 : accrochage du filet & bagages au
sevil de chargement

® Accrochez les Crochets du filet du coffre a ba-
gages dans les ceillets d'arrimage = fig. 92 ().
Pendant cette opération, la fermeture éclair du
filet a bagages doit étre tournée vers le haut.

Accrochez les boucles sur les crochets pour

sacs (3). 4



Galerie porte-bagages

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Fixation des supports de base et de la galerie porte-
BOGAGES, 0 » 555 & vinis & sistuie s wouins mmois = o mives = wimim s 140

Chargement de la galerie porte-bagages ........ 141

Quand la galerie porte-bagages doit-elle étre
déposée ?

® [orsqu'elle n'est plus utilisée.

® [orsque cela est exigé.

® Lorsque vous voulez faire passer votre véhicule
dans une installation de lavage.

® Lorsque la hauteur du véhicule dépasse la hau-
teur de passage requise.

Informations complémentaires :
® [clairage = page 109
® Transport = page 129

® Conduite respectueuse de I'environnement
= page 191
® Roues et pneus = page 280

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294

Lors du transport d'objets lourds ou encom-
brants sur la galerie porte-bagages, les qualités
routieres du véhicule se modifient en raison du
déplacement du centre de gravité et d'une plus
grande prise au vent.

Transport

® Fixez toujours correctement le chargement
avec des cordes ou des sangles de serrage appro-
priées et non endommaggées.

® [vitez toute manceuvre de conduite et de
freinage violente ou brusque.

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation.

B B g
® DémontezI;
passer dans une installation de lavage.

® Le montage d'un systeme de porte-bagages et
le chargement qui y est fixé modifient la hauteur
duvéhicule. Comparezla hauteur du véhicule aux
hauteurs de passage existantes, par ex. de pas-
sages souterrains et de portes de garages.

¢ L'antenne de pavillon, le débattement du
hayon et du toit ouvrant coulissant et relevable ne
doivent pas étre entravés par systeme de galerie
porte-bagages ni par le chargement qui y est fixé.

® Veilleza ce que le hayon ne vienne pas heurter
le chargement se trouvant sur le pavillon lors de
son ouverture.

Q> Enraison de la résistance a I'air plus élevée,
CO votre véhicule consomme plus de carburant
lorsqu'une galerie porte-bagages est montée. 4
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Fixation des supports de base et de la galerie porte-bagages

BIK-071

Fig. 93 Points de fixation pour supports de base et
pour la galerie porte-bagages sur véhicules a 2
portes.

[:u] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 139 et tenez-en compte.

Etant donné que les gouttieres sont intégrées au
pavillon de maniere aérodynamique, il n'est pas
possible d'utiliser des galeries porte-bagages clas-
siques. Volkswagen recommande d'utiliser uni-
quement les supports de base et les galeries porte-
bagages agréés par Volkswagen.

Les supports de base constituent le premier élé-
ment d'un systeme de galerie porte-bagages com-
plet. Pour des raisons de sécurité, des fixations
supplémentaires spécifiques sont nécessaires sui-
vant que vous transportez des bagages, des bicy-
clettes, une planche a voile, des skis ou un bateau.
Tous les composants de ce systeme sont disponi-
bles aupres d'un Partenaire Volkswagen.

Fixation des supports de base et de la galerie
porte-bagages sur véhicules a 2 portes

Veuillez impérativement tenir compte des instruc-
tions de montage livrées avec la galerie porte-ba-
gages.

Les alésages de fixation al'avant se trouventsur les
faces inférieures des renforts de pavillon et sont
uniquement visibles lorsque la porte est ouverte
= fig. 93 (agrandissement gauche). Les reperes de
la fixation a I'arriere se trouvent en haut des glaces
latérales arriere = fig. 93 (agrandissement droit).

Fixez les supports de base uniquement sur les re-
peres indiqués sur la figure.

Avant de prendre la route

Fig. 94 Points de fixation pour supports de base et
pour la galerie porte-bagages sur véhicules a 4
portes.

Fixation des supports de base et de la galerie
porte-bagages sur véhicules a 4 portes

Veuillez impérativement tenir compte des instruc-
tions de montage livrées avec la galerie porte-ba-
gages.

Les alésages de fixation se trouvent sur les faces in-
férieures des renforts de pavillon et sont unique-
ment visibles lorsque la porte est ouverte = fig. 94.

Une fixation et une utilisation incorrectes des
supports de base et de la galerie porte-bagages
peuvent étre a I'origine du décrochage du sys-
teme tout entier et par conséquent entrainer des
accidents et des blessures.

® Tenez toujours compte des instructions de
montage du fabricant.

® Utilisez les supports de base et la galerie
porte-bagages uniquement s'ils ne présentent
pas de dommages et qu'ils sont correctement
fixés.

® Fixez les supports de base uniquement sur
les repéres indiqués sur la figure = fig. 93
ou = fig. 94.

® Ne procédez a aucune modification ou répa-
ration des supports de base et de la galerie
porte-bagages.

® Controlez les vissages et fixations aprés un
bref trajet et resserez-les si nécessaire.




Tenez compte des instructions de montage
livrées avec la galerie porte-bagages et con-
servez-les toujours dans le véhicule. 4

Chargement de la galerie porte-bagages

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 139 et tenez-en compte.

Le chargement peut étre fixé en toute sécurité uni-
quementsile systeme de galerie porte-bagages est
monté correctement = A\.

Charge autorisée sur le pavillon

La charge autorisée sur le pavillon s'éleve a 75 kg.
La charge sur le pavillon est constituée parle poids
de la galerie porte-bagages et celui du chargement
= A.

En cas d'utilisation d'une galerie porte-bagages a
faible capacité de charge, la charge maximale
autorisée sur le pavillon ne peut pas étre entiére-
ment exploitée. Dans ce cas, la galerie porte-ba-
gages ne doit étre chargée que jusqu'a la limite de
poids indiquée dans la notice de montage.

Répartition du chargement

Répartissez uniformément le chargement et fixez-
le correctement = A\.

Contréle des fixations

Une fois que les supports de base et la galerie
porte-bagages ont été fixés, les vissages et les fixa-

Transport

tions doivent étre controlés aprés une courte dis-
tance puis a des intervalles réguliers.

Si la charge maximale autorisée sur le pavillon
est dépassée, des accidents et des endommage-
ments considérables du véhicule peuvent avoir
lieu.

® Vous ne devez dépasser ni la charge sur pa-
villon indiquée, ni les charges autorisées sur es-
sieux, ni le poids total autorisé en charge du vé-
hicule.

® Ne dépassez pas la capacité de charge de la
galerie porte-bagages, méme si la charge ne
peut étre entierement exploitée sur le pavillon.

Un chargement mal fixé ou non attaché peut se
décrocher et provoquer des accidents et des
blessures.

® Utiliseztoujours des cordes ou des sangles de
serrage appropriées et non endommageées.

® Fixez correctement le chargement. 4
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Traction d'une remorque

(O Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Conditions techniques ........................ 143
Montage de la boule amovible du dispositif

dattelage ... 144
Dépose de la boule du dispositif d'attelage . ... .. 145
Accrochage et raccordement de la remorque .... 146
Chargement de la remorque .................. 147
Conduite avec une remorque .................. 148
Systeme de stabilisation de la remorque ........ 149
Installation d'un dispositif d'attelage en deuxieme

[TATSTAUET! (00 1 oot 7 e 7 L0 ) (050 5 35 S o RIS £ 150
Poids tractés maximum autorisés ............... 151
Poids total roulant maximal autorisé ............ 153

Tenez compte des directives spécifiques au pays
dans lequel vous vous trouvez relatives a la con-
duite avec une remorque et a l'utilisation d'un dis-
positif d'attelage.

Par des températures hivernales, montez des
pneus d'hiver sur le véhicule et sur la remorque.
Poids sur fleche

Le poids sur fleche maximal autorisé du timon sur
la boule d'attelage ne doit pas dépasser 75 kg.

Informations complémentaires :
® Alarme antivol = page 46
® Fclairage = page 109

® Conduite respectueuse de I'environnement
= page 191

® Roues et pneus = page 280

Le transport de personnes dans une remorque
représente un danger mortel et peut étre illégal.
® Ne transportez jamais de personnes dans
une remorque. Cette recommandation s'ap-
plique également aux caravanes.

Tout usage impropre du dispositif d'attelage
peut entrainer des blessures et des accidents.

Avant de prendre la route

® Utilisez un dispositif d'attelage uniquement
si celui-ci est en bon état et s'il est correctement
fixé.

® Ne procédez a aucune modification ou répa-
ration du dispositif d'attelage.

La conduite avec une remorque et le transport
d'objets lourds ou encombrants peuvent modi-
fier les qualités routiéres du véhicule et en-
trainer des accidents.

® Fixez toujours correctement le chargement
avec des cordes ou des sangles de serrage appro-
priées et non endommaggées.

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation.

® Les remorques possédant un centre de gra-
vité élevé peuvent basculer plus facilement que
les remorques dont le centre de gravité est bas.
® Fvitez toute manceuvre de conduite et de
freinage violente ou brusque.

® Soyez particulierement prudentlors d'un dé-
passement.

® Ne roulez pas a plus de 80 km/h avec une re-
morque (100 km/h dans certains cas particu-
liers). Cette recommandation vaut également
pour les pays ot des vitesses plus élevées sont
autorisées.

® Réduisezimmédiatement votre vitesse des
que vous percevez le moindre mouvement d'os-
cillation de la remorque.

® N'essayez jamais de « redresser » une re-
morque qui oscille en accélérant.

Désactivez toujours 'alarme antivol avant

d'atteler ou de dételer une remorque. Le cap-
teur d'inclinaison peut sinon déclencher une
alarme intempestive.

Ne conduisez pas avec une remorque pen-
dant les 1 000 premiers kilometres si le mo-
teur du véhicule est neuf = page 294. >



Volkswagen recommande de déposer la

boule du dispositif d'attelage avant chaque
trajet effectué sans remorque. En cas de collision
par l'arriere, I'endommagement du véhicule peut
étre plus important lorsque la boule du dispositif
d'attelage est montée.

Conditions techniques

Sur certains modeles, le dispositif d'attelage

estnécessaire pour remorquer des véhicules.
C'est pourquioi il est conseillé de toujours con-
server la boule amovible du dispositif d'attelage a
bord du véhicule. 4

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 142 et tenez-en compte.

Le véhicule a normalement été concu pour trans-
porter des personnes et peut - s'il est équipé d'un
dispositif technique adéquat - étre utilisé pour
tracter une remorque. Ce poids tracté supplémen-
taire a des répercussions sur la longévité, la con-
sommation de carburant et la puissance du
véhicule ; il peut aussi entrainer un rapproche-
ment des périodicités d'entretien.

Sile véhicule a été équipé d'un dispositif d'atte-
lage en premiere monte, il est déja pourvu de tout
le nécessaire, sur le plan technique comme sur le
plan légal, pour la traction d'une remorque.

La traction d'une remorque ne représente pas seu-
lement une plus grande sollicitation pour le véhi-
cule, elle requiert également une plus grande con-
centration de la part du conducteur.

Dispositif d'attelage monté sur le pare-chocs

Ne montez jamais un dispositif d'attelage sur le
pare-chocs ou sur sa fixation. Un dispositif d'atte-
lage ne doit pas compromettre |'efficacité des
pare-chocs. Ne procédez a aucune modification
du systeme d'échappement ni du systeme de frei-
nage. Vérifiez a des intervalles réguliers si le dispo-
sitif d'attelage est correctement fixeé.

Transport

Systéme de refroidissement du moteur

Le moteur et le systéme de refroidissement sont
davantage sollicités lorsque vous tractez une re-
morque. Le systéme de refroidissement doit con-
tenir suffisamment de liquide de refroidissement
et étre congu pour pouvoir supporter une sollicita-
tion supplémentaire due a la traction d'une re-
morque.

Frein de remorque

Sila remorque possede son propre systeme de frei-
nage, tenez compte des reglements en vigueur. Le
systeme de freinage de la remorque ne doit jamais
étre relié au systeme de freinage du véhicule.

Sivous tractez souvent une remorque, Volk-

swagen vous conseille, en raison de la plus
grande sollicitation du véhicule, de faire réviser ce
dernier méme entre les échéances d'entretien.

Dans certains pays, un extincteur supple-

mentaire est obligatoire a bord du véhicule
lorsque le poids total de la remorque, chargement
compris, est supérieur a 2 500 kg.

Tenez compte des réglements en vigueur re-
latifs a la conduite avec une remorque dans
le pays concerné. 4
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Montage de la boule amovible du dispositif d'attelage

| BI1K-0235

Fig.95 Vued'ensemble :boule amovible du dispositif
d'attelage

Em] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 142 et tenez-en compte.

La boule d'attelage amovible se trouve avec
l'outillage de bord sous le plancher du coffre a ba-
gages.

Légende concernant la = fig. 95
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Etape 1: préparations

® Avant la premiere utilisation de la boule d'atte-
lage, notez le numéro frappé sur la clé au cas ou
vous devriez vous procurer une clé de rechange, le
cas échéant.

® Retirez le capuchon situé sous le pare-chocs ar-
riere. Rangez le capuchon dans le véhicule.

® Faites pivoter la prise de courant pour re-
morque du c6té droit vers le bas, puis, autant que
possible, vers la gauche en haut. Ceci permet de
dégager l'acces au logement de la boule.

Avant de prendre la route

Fig. 96 Armement de la boule

® Assurez-vous que le logement, la molette (5)
ainsi quela tige (@) etles billes de verrouillage (3) de
la boule sont propres et non endommagés = .
Nettoyez-les, le cas échéant.

Etape 2 : armement de la boule

La boule ne peut étre mise en place correctement
que si elle est armée.

® Prenez laboule dans la main gauche.

® Retirez le capuchon (7) de la serrure et insérez
la clé (6) dans la serrure.

® Tournez la clé dans le sens des aiguilles d'une
montre.

® Tirezlamolette avecla main droite dansle sens
delafleche = fig. 96 (1) et maintenez-la dans cette
position = A.

® Tournezlamolette dans le sens dela fleche (2)
jusqu'a ce qu'elle s'enclenche. La boule est main-
tenantarmée. Le repere rouge = fig. 95 (o) de la
molette doit alors étre orienté vers le repére blanc
() sur la boule. La molette est visiblement en
saillie par rapport ala boule. Il y a un espace d'env.
4 mm = fig. 96 (voir agrandissement).

® Vérifiez que toutes les billes de verrouillage (3)
peuvent étre completement enfoncées dans la tige
(@) de la boule.

Etape 3 : mise en place de la boule armée sur le
véhicule

Ne touchez plus la molette au niveau de la boule
armeée. En effet, lors de I'enclenchement, la mo-
lette revient dans sa position initiale et peut causer
des blessures = A\.



® [ntroduisez la boule armée dans le logement
tubulaire en la faisant passer par le bas.

® Appuyez vigoureusement sur la boule vers le
haut jusqu'a ce qu'elle s'enclenche. Les deux cen-
treurs = page 144, fig. 95 (8) doivent s'engager
dans leurs logements sur le véhicule.

® [amolette se trouve maintenant dans sa posi-
tion initiale. [l n'y a plus d'espace entre la molette
et la boule.

® Tournezlaclé (¢)dansla molette dans le sens
inverse des aiguilles d'une montre et retirez-la.

® Maintenant, il ne doit plus étre possible de
tourner ou de tirer la molette.

® Emmanchez le capuchon (7) sur la serrure et
remettez la clé dans I'outillage de bord.

Etape 4 : contrdle de sécurité
Vérifiez que la boule a correctement été fixée :

® [ereperevert (2)surlamolette est dirigé vers
le repeére blanc () sur la boule.

® Lamolette doit étre en contact avec la boule et
il ne doit y avoir aucun espace entre les deux
pieces.

® Secouez ou tirez vigoureusement la boule vers
le bas. Elle doit rester bien fixée dans son logement
= A.

® [Laserrure doit étre verrouillée et la clé retirée.
De plus, le capuchon doit recouvrir la serrure inté-
grée a la molette.

Tout montage impropre de la boule peut en-
trainer des blessures et des accidents.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

® Utilisez une boule uniquement si celle-ci est
correctement fixée.

® Sile plus petit diamétre de la boule est infé-
rieur 249 mm (2), n'utilisez jamais le dispositif
d'attelage.

® Labouleestlourde. Lors du controle de sécu-
rité, la boule pourrait tomber et provoquer des
contusions.

® Ne touchez plus la molette lorsque la boule
estarmée. Lors de l'insertion de la boule dans le
logement, la molette revient dans sa position
initiale.

® Silaboule ne peut pas étre mise en place,
faites vérifier le dispositif d'attelage par un ate-
lier spécialisé.

® Silaboule ne s'enclenche pas correctement
ou si elle ne peut pas étre armée, n'utilisez ja-
mais le dispositif d'attelage.

® Silaclé ne peut pas étre retirée de la molette
lorsque la boule est montée, n'utilisez jamais le
dispositif d'attelage. La boule n'est alors pas ver-
rouillée correctement.

® Fixeztoujours la boule en toute sécurité dans
le coffre a bagages.

® Lelogementsur le véhicule ainsi que la mo-
lette, la tige et les billes de verrouillage de la boule
doivent étre propres et non endommaggés. Sinon,
la boule pourrait ne pas étre verrouillée en toute

sécurité.

® Ne dirigez pas le jet d'un nettoyeur haute pres-
sion ou a vapeur directement sur le logement de
la boule. Ceci pourrait retirer du logement la
graisse nécessaire pour la lubrification. €

Dépose de la boule du dispositif d'attelage

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 142 et tenez-en compte.

® Dételez la remorque = A\.

® Retirez le capuchon = page 144, fig. 95 (7) dela
serrure au niveau de la molette.

® [nsérez la clé (¢) dans la serrure et tournez-la
dans le sens des aiguilles d'une montre.

Transport

® Maintenez la boule avec la main gauche = A\.

® Tirez la molette (5) avec la main droite dans le
sens de la fleche = page 144, fig. 96 (2) et main-
tenez-la dans cette position.

® Tournez la molette dans le sens de la fleche

= page 144, fig. 96 (2) jusqu'en butée vers I'avant.

® Maintenez la molette dans cette position et re-
tirez la boule du logement vers le bas. La boule est
maintenant armeée. >
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® Lachez la molette et rangez la boule armée en
toute sécurité avec |'outillage de bord.

® Ramenez la prise de courant pour remorque au
maximum de la gauche vers la droite pour éviter
d'encrasser ou d'endommager le logement.

® Remettez le capuchon dans le pare-chocs.
Tournez les fermetures rapides de 90° jusqu'a ce
qu'elles s'encliquettent de facon audible.

Laboule amovible est lourde. Lors de sa dépose,
la boule pourrait tomber et provoquer des con-
tusions.

® Déverrouillez la boule uniquement lorsque
la remorque est dételée. 4

Accrochage et raccordement de la remorque

Lisez d'abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 142 et tenez-en compte.

Cable de rupture d'attelage

Fixez toujours correctement le cable de rupture de
la remorque sur le véhicule tracteur. Laissez le
cable de rupture de la remorque pendre un peu
pour permettre la conduite en virage. Cependant,
le cable de rupture ne doit pas trainer par terre lors
du déplacement.

Prise de courant pour remorque

Laliaison électrique entre le véhicule tracteur et la
remorque est assurée par une prise a 13 broches
pour remorque. Sila remorque est dotée d'un con-
necteur 7 broches, utilisez un cable adaptateur ap-
proprié.

Feux arriére de la remorque

Les feux arriere de la remorque doivent étre con-
formes aux prescriptions légales.

Une remorque est intégrée a I'alarme antivol :

® Silevéhicule a été équipé, en premiére monte,
d'une alarme antivol et d'un dispositif d'attelage.
® Silaremorque a une liaison électrique avec le
vehicule tracteur via la prise de courant de la re-
morque.

® Sil'équipement électrique du véhicule et de la
remorque est opérationnel, exempt de tout dys-
fonctionnement et non endommagé.

® Silevéhicule est verrouillé al'aide dela clé a ra-
diocommande (alarme antivol activée).

Lorsque le véhicule est verrouillé, I'alarme se dé-
clenche dés que la liaison électrique avec la re-
morque est interrompue.

Désactivez toujours l'alarme antivol avant d'at-
teler ou de dételer une remorque. Le capteur d'in-

Avant de prendre la route

clinaison peut sinon déclencher une alarme in-
tempestive.

Des cables électriques impropres ou mal rac-
cordés peuvent mettre sous tension la remorque
et entrainer des dysfonctionnements de I'en-
semble de I'équipement électronique du véhi-
cule.

® Faites effectuer tous les travaux au niveau de
I'équipement électronique du véhicule unique-
ment par un atelier spécialisé.

® Ne reliez jamais directement I'équipement
électrique de la remorque aux raccordements
électriques des feux arriere ou a d'autres sources
de courant.

e

Une remorque reposant sur une roue jockey ou
des chandelles de remorque ne doit pas rester at-
telée au véhicule. Par exemple, le véhicule se re-
leve ou s'abaisse en cas de modification de la
charge ou d'un endommagement des pneus. Des
forces importantes risquant d'endommager le vé-
hicule etlaremorque s'exercent alors sur le dispo-
sitif d'attelage et sur la remorque.

En cas de dysfonctionnement de 'équipe-

ment électrique du véhicule ou de la re-
morque et de probléemes avec l'alarme antivol,
faites vérifier les systemes par un atelier spécialisé.

La batterie du véhicule se décharge si une

liaison électrique est établie via la prise de
courant de la remorque alors que le moteur est ar-
rété et que les accessoires sur la remorque sont
activés. 4



Chargement de la remorque

[:m Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 142 et tenez-en compte.

Poids tracté et poids sur fleche

Le poids tracté est le poids que le véhicule peut
tracter = A\. Le poids sur fleche est le poids qui
appuie a la verticale et de haut en bas sur la boule
du dispositif d'attelage = page 151.

Les indications de poids tracté et de poids sur
fleche figurant sur la plaque du constructeur du
dispositif d'attelage sont seulement des valeurs
d'essai du dispositif. Les données véhicule se si-
tuant fréquemment en-de¢a de ces valeurs figu-
rent dans les papiers du véhicule. Ce sont toujours
les données figurant dans les papiers officiels du
véhicule qui font foi.

Pour des raisons de sécurité, Volkswagen vous
conseille de toujours exploiter le poids sur fleche
maximal autorisé. Un poids sur fleche trop faible
nuit au comportement routier de l'attelage.

Le poids sur fleche existant augmente le poids sur
I'essieu arriere et réduit la charge possible dans le
véhicule.

Poids total roulant

Le poids total roulant est égal alasomme du poids
total en charge réel du véhicule tracteur et du
poids total en charge réel de la remorque.

Dans certains pays, les remorques sont réperto-
riées en catégories. En Amérique du Nord, par
exemple, seules les remorques de classe I ou 11
peuvent étre tractées. Volkswagen vous recom-
mande de vous informer sur les remorques appro-
priées aupres d'un atelier spécialisé.

Chargement de la remorque

L'attelage doit étre équilibré. Pour cela, exploitez
le poids sur fleche maximal autorisé et ne chargez

Transport

pas la remorque principalement sur I'arriére ni
principalement sur l'avant :

® Répartissez la charge dans la remorque en
veillant a placer les objets lourds le plus pres pos-
sible de I'essieu ou au-dessus de |'essieu.

® Fixez correctement le chargement sur la re-
morque.

Pression de gonflage des pneus
La pression de gonflage des pneus de la remorque

correspond aux recommandations du fabricant de
la remorque.

En cas de traction d'une remorque, les pneus du
véhicule tracteur doivent étre gonflés a la pression
de gonflage maximale autorisée.

Sile poids sur fleche maximal et la charge sur es-
sieu maximale ainsi que le poids total ou le poids
roulant du véhicule et de la remorque sont dé-
passés, des accidents et de considérables en-
dommagements du véhicule peuvent se pro-
duire.

® Ne dépassez jamais les valeurs indiquées.

Un chargement non attaché peut considérable-
ment compromettre la stabilité directionnelle et
lasécurité de conduite de I'attelage et par consé-
quent provoquer des accidents et des blessures
graves.

® Chargez correctement la remorque.

® Fixez toujours le chargement avec des cordes
ou des sangles de serrage appropriées et non
endommagées. 4
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Conduite avec une remorque

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 142 et tenez-en compte.

Rétroviseurs extérieurs

Siles rétroviseurs de série ne vous offrent pas une
visibilité suffisante de la circulation derriére la re-

morque, vous devez faire monter des rétroviseurs

extérieurs supplémentaires selon les dispositions

en vigueur dans le pays concerné. Réglez les rétro-
viseurs extérieurs avant chaque départ de facon a

obtenir un champ visuel suffisant vers l'arriere.

Réglage des projecteurs

Lorsqu'une remorque est attelée au véhicule, les
feux de croisement allumés risquent d'éblouir les
autres usagers de la route. Abaissez les faisceaux
lumineux en conséquence avec le réglage du site
des projecteurs. Si votre véhicule n'est pas équipé
du réglage du site des projecteurs, faites régler les
projecteurs dans un atelier spécialisé. Les projec-
teurs a lampes a décharge s'adaptent automati-
quement et ne doivent pas étre réglés.

Particularités lors de la conduite avec une re-
morque

® Silaremorque posséede un frein a inertie,
freinez en douceur dans un premier temps puis
plus énergiquement. Ceci évite les a-coups au frei-
nage dus au blocage des roues de la remorque.

® [adistance de freinage s'allonge en fonction
du poids total roulant.

® Avantd'emprunterune descente, rétrogradez a
temps pour profiter du frein-moteur. Si vous uti-
lisez uniquementles freins, le systeme de freinage
peut surchauffer et tomber en panne, le cas
échéant.

® |e centre de gravité du véhicule a été déplacé
en raison du poids total roulant élevé.

Avant de prendre la route

® [aconfiguration véhicule tracteur a vide/re-
morque chargée est des plus défavorables en
termes de répartition de la charge. Dans ce cas,
conduisez avec une grande prudence et lente-
ment.

Démarrage en céte avec une remorque

En fonction de la pente et du poids total du convoi,
un convoi en stationnement peut reculer légere-
ment lors d'un démarrage.

Lors du démarrage en cote avec une remorque,
procédez comme suit :

® Appuyezsur la pédale de frein et maintenez-la
enfoncée.

® Passez une vitesse ou un rapport = page 176,
Passage des rapports?, accélérez progressivement
tout en déverrouillant et en desserrant le frein a
main en douceur. Si nécessaire, tenez compte des
recommandations relatives a I'assistant de démar-
rage en cote = page 197, Systemes d'assistance au
démarrage.

® Relachez le levier de frein a main, uniquement
lorsque le moteur délivre suffisamment de force
motrice pour démarrer.

® Démarrez lentement.

Le comportement routier ainsi que I'efficacité
du freinage sont considérablement modifiés,
notamment lors du transport d'objets lourds.

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation.

® Accélérez prudemment et modérément.

® [vitez toute manceuvre de conduite et de
freinage violente ou brusque.

® Freinez en anticipant plus que d'habitude. €4
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Systéme de stabilisation de la remorque

E:Q] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 142 et tenez-en compte.

Le systeme de stabilisation de la remorque cons-
titue une extension du programme électronique
de stabilisation (ESP) et aide a réduire le
« balancement de la caisse » de la remorque avec
l'aide de la fonction de contre-braquage.

Un systeme de stabilisation de la remorque est re-
connaissable parle témoin ESP ﬁ se trouvant dans
le combiné d'instruments qui s'allume env. deux
secondes plus longtemps que le témoin ABS.

Conditions pour le systéme de stabilisation de la
remorque

® [edispositif d'attelage a été installé en pre-
miere monte ou un dispositif d'attelage compa-
tible a été installé en seconde monte.

® Laremorque aune liaison électrique avec le vé-
hicule tracteur via la prise de courant de la re-
morque.

® [avitesse est supérieure a env. 60 km/h.

® | e poids sur fleche maximal est exploité.

® [Lesremorques doivent posséder un timon ri-
gide.

® [esremorques freinées doivent avoir un dispo-
sitif mécanique a inertie.

Le supplément de sécurité qu'apporte le sys-
teme de stabilisation de la remorque ne doit pas
vous inciter a prendre des risques.

Transport

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation.

® Surchaussées glissantes, accélérez avec pru-
dence.

® Siun systeme effectue une régulation, levez
le pied de I'accélérateur.

Le systéeme de stabilisation peut ne pas détecter
correctement toutes les situations.

® [tant donné que le systéme de stabilisation
de la remorque ne détecte pas toujours les mou-
vements pendulaires des remorques légeres, il
ne les stabilise pas non plus.

® Sur chaussées glissantes offrant une faible
adhérence, une remorque peut se mettre en por-
tefeuille en dépit du systeme de stabilisation de
la remorque.

® Lesremorques possédant un centre de gra-
vité élevé peuvent basculer avant d'effectuer des
mouvements pendulaires.

® Des freinages brusques risquent de se pro-
duire automatiquement, en cas de situations de
conduite extrémes, si aucune remorque n'est at-
telée mais qu'une fiche est branchée dans la
prise de courant pour remorque (porte-vélos
avec éclairage, par ex.). |
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Installation d'un dispositif d'attelage en deuxiéme monte

| B5K-0241

Fig. 97 Cotes et points de fixation pour I'installation
d'un dispositif d'attelage en deuxieme monte.

m] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 142 et tenez-en compte.

Volkswagen vous recommande de faire effectuer
l'installation en deuxieme monte d'un dispositif
d'attelage par un atelier spécialisé. 1l peut s'avérer
nécessaire par exemple de transformer le systeme
de refroidissement ou de monter des toles pare-
chaleur. Volkswagen vous recommande pour cela
le Partenaire Volkswagen.

Les indications du tableau, page 150 concernent
les cotes et points de fixation qui doivent dans tous
les cas étre respectés lors de l'installation d'un dis-
positif d'attelage en deuxieme monte. La cote al-

Avant de prendre la route

lant du milieu de la boule = fig. 97 (F) jusqu'a la
chaussée ne doit en aucun cas étre inférieure a
celle indiquée. Ceci est également valable lorsque
le véhicule est completement chargé, poids sur
fleche maximal compris.

fig. 97 Cotes d'écartement

Points de fixation.

825 mm

521 mm

315 mm

65 mm mini

350 -420 mm

@O0Oe| e

1038 mm

Des cables électriques impropres ou mal rac-
cordés peuvent mettre sous tension la remorque
et entrainer des dysfonctionnements de I'en-
semble de I'équipement électronique du véhi-
cule.

® Lisez et tenez compte des indications figu-
rant dans les instructions de montage du fabri-
cant du dispositif d'attelage.

® Nereliez jamais directement I'équipement
électrique de la remorque aux raccordements
électriques des feux arriere ou a d'autres sources
de courant inappropriées.

En cas de dispositif d'attelage mal monté ou ina-
dapté, laremorque peut se détacher du véhicule
tracteur. Cela peut entrainer des accidents
graves ainsi que des blessures mortelles.

® Faites effectuer I'installation en deuxieme
monte d'un dispositif d'attelage sur le véhicule
par un atelier spécialisé.

® Lorsdelarepose, vous devez respecter les di-
rectives de Volkswagen.

Utilisez uniquement des dispositifs d'atte-
lage agréés par Volkswagen pour le type de
véhicules correspondant. 4



N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Poids tractés maximum autorisés
m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la

page 142 et tenez-en compte.

Ce sont toujours les données figurant dans les pa-
piers officiels du véhicule qui font foi. Toutes les
indications contenues dans la présente brochure
s'appliquent au modele de base. L'étiquette

Moteurs a essence

d'identification du véhicule dans le Plan d'entre-
tien ainsi que les papiers officiels du véhicule indi-
quent de quel moteur celui-ci est équipé.

Les valeurs indiquées peuvent étre différentes si
votre véhicule comporte des options ou corres-
pond a un autre niveau d'équipement ou s'il s'agit
d'un véhicule spécial.

Remorque Remorque
A . Remorque non
) Lettres-re- freinée, freinée, &
Puissance de moteur = A 5 freinée, rampes
peéres moteur rampes rampes Cusqu'a 12 %
jusqu'al2 % jusqu'a 8 % Jusq
59 kW CGGA 800 kg ~kg¥ 600 kg
7 BM : 610 kg
75 kW BSE 1200 kg 1500 kg ®
DSG™: 630 kg
Moteur E85 MultiFuel de 75 kW CCSA 1200 kg 1500 kg 610 kg
BM : 610 kg
77 kW CBZB 1200 kg 1500 kg @ .
DSG"™: 630 kg
77 kW BlueMotion CBZB 1200 kg 1500 kg 610 kg
. ) BM : 640 kg
90 kW CAXA 1300 kg 1600 kg &
DSG™ : 650 kg
BM : 670 k
118 kW CAVD 1400 kg 1700 kg ikt
DSG™ : 680 kg
BM : 660 k;
118 kw CDAA 1400 kg 1700 kg et
DSG™: 670 kg
188 kw CDLC —kg? — kg — kg¥
195 kW CDLA gV ~kg? ~ kg
199 kW CDLF | — kg — kg —kg?
4 Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.
Moteurs diesel
Remorque Remorque
L iz o Remorque non
. ettres-re- freinée, freinée, S s
Puissance de moteur = A\ freinée, rampes
péres moteur rampes rampes asqu'a 12 %
jusqu'a 12 % jusqu'a 8 % Jusq °
66 kW avec FAP CAYB 1400 kg 1700 kg 650 kg
BM : 650 k;
77 kW avec FAP CAYC 1400 kg 700 kg LB
DSG™: 660 kg
- 1 =
77 kW BlueMotion avec FAP CAYC 1400 kg 1700 kg ’ 650 kg

Transport
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Remorque Remorque
s 2 Remorque non
. Lettres-re- freinée, freinée, ¥
Puissance de moteur — A A freinée, rampes
peres moteur rampes rampes usqu'a 12 %
jusqu'a 12 % jusqu'a 8 % L !
77 kW BlueMotion 99g de - |
COsavec FAP CAYC 1400 kg 1700 kg 650 kg
Moteur diesel a émissions ré- " BM : 650 kg
duites de 77 kW avec FAP eave 1400 kg L0 kg DSG® : 660 kg
| BM : 66
81 kW avec FAP CBDC 1500 kg 1700 kg M :660 kg
DSG™: 680 kg
Moteur diesel a émissions ré- . -
duites de 81 kW avec FAP sl 1500 kg 1700kg Gikg
CBAA, CBAA :1700 kg
W E <7 .
100 kW avec FAP CFFA 1500 kg CFFA: - kg 690 kg
10 AP i BM : 680 k
103 kW avec FAP et traction CBAB 1500 kg 1700 kg ,@ g
avant DSG™: 690 kg
et s CBAB 1600 kg 1800 kg 730 kg
sion intégrale
: > acti BM : 670 k
103 kW avec FAP et traction CFFB 1500 kg _kg? . g
avant DSGY: 680 kg
193 kW avec FAP et transmis- CEFB 1600 kg kg 720 kg
sion intégrale
_ BM : 700 kg
125 kW avec FAP CFGB 1500 kg ~kg? ®
DSG™: 710 kg
4" Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.
Moteur GPL
Puissance de moteur Remorque Remorque R —
Lettres-re- freinée, semorq morq
2 i freinée,rampes | freinée, rampes
peres moteur rampes

jusquialze, | Jusquas

jusqu'al2 %

72 kW (BiFuel) en Mode GPL
75 kW (BiFuel) en Mode es-
sence

CHGA

1200 kg kg

660 kg

¥ Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Sile poids tracté maximal indiqué est dépassé,
des accidents peuvent avoir lieu.

® Ne dépassez jamais le poids tracté indiqué.

Sile poids tracté maximal indiqué est dépassé,

des endommagement considérables sur le véhi-

cule peuvent avoir lieu.

Avant de prendre la route

® Ne dépassez jamais le poids tracté indiqué. €4




N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Poids total roulant maximal autorisé
[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-

tion et les consignes de sécurité A a la
page 142 et tenez-en compte.

Ce sont toujours les données figurant dans les pa-
piers officiels du véhicule qui font foi. Toutes les
indications contenues dans la présente brochure
s'appliquent au modele de base. L'étiquette
d'identification du véhicule dans le Plan d'entre-
tien ainsi que les papiers officiels du véhicule indi-

Les valeurs indiquées peuvent étre différentes si
votre véhicule comporte des options ou corres-
pond a un autre niveau d'équipement ou s'il s'agit
d'un véhicule spécial.

Les poids totaux roulant autorisés indiqués ne sont
valables qu'a des altitudes n'excédant pas 1 000 m
au-dessus du niveau de la mer. Le poids total rou-
lant maximal autorisé doit étre réduit d'env. 10 %
par tranche de 1 000 m supplémentaire.

quent de quel moteur celui-ci est équipé.

Moteurs a essence

Puissance de moteur Lettres-re- Type de boite de vi- | Poids total roulant maximal auto-
péres moteur tesses risé = A\
| 59 kw CGGA ~ BM5 2570 kg
BM5 3030 kg
75 kW BSE =
DSG®7 3060 kg
. :
dMeofse';;f& FardEuel CCSA BM5 3030 kg
C
- 1 BMs 3040 kg
77kW CBZB +—
DSG®7 3070 kg
77 KW BlueMotion CBZB BM6 ~ 2970kg
BM6 3160 kg
90 kw CAXA =
DSG®7 3180 kg
BM6 3280 kg
118 kW CAVD -
DSG®7 3280 kg
BM6 3320 kg
118 kW CDAA
DSG®7 3340 kg
BM6 4MOTION —kg?
188 kw CDLC
DSG®6 4MOTION — kg
BM6 4MOTION ~kg?
195 kW CDLA
DSGY6 4MOTION —kg?
BM6 4MOTION —kg?
199 kw CDLF —
DSGY6 4AMOTION —kg?

¥ Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Transport
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Moteurs diesel

. Lettres-re- Type de boite de vi- | Poids total roulant maximal auto-
Puissance de moteur 2 L
peres moteur tesses rise — A
66 kW avec FAP CAYB BM5 3280 kg
BM5 3320 kg
77 kW avec FAP CAYC
DSG®7 3340 kg
77 kW BlueMotion avec CAYC BM5 3240 kg
FAP
77 kW BlueMotion 99g 5
de CO,avec FAP CAYC BM5 3170 kg
Moteur diesel a émis- 7 BM5 3260 kg
sions réduites de 77 kW CAYC
avec FAP DSG®7 3280 kg
BM5 3410 kg
81 kW avec FAP CBDC =
DSGY6 3450 kg
Moteur diesel a émis-
sions réduites de 81 kW CBDC BM5 3370 kg
avec FAP
CBAA, e
100 kW avec FAP CFFA BM6 3450 kg
BM6 3450 kg
103 kW avec FAP CBAB DSG®6 3470 kg
BM6 4MOTION 3650 kg
BM6 3460 kg
103 kW avec FAP CFFB DSG%6 3490 kg
BM6 4MOTION 3660 kg
BM6 3490 kg
125 kW avec FAP CFGB =i
DSG6 3450 kg
Moteur GPL
Puissance de moteur Lettres-repéres Type de boite de vi- Poids total roulant maximal auto-
moteur tesses risé = A
72 kW (BiFuel) en
Mode GPL . .
75 kW (BiFuel) en CHEA L 3080 kg
Mode essence
i :
Sile poids total roulant autorisés indiqué est dé- Sile poids total roulant autorisés indiqué est dé-
passé, des accidents peuvent avoir lieu. passé, des endommagements importants sur le
® Ne dépassez jamais le poids total roulant in- véhicule peuvent avoir lieu. >
diqué.

Avant de prendre la route



® Ne dépassez jamais le poids total roulant
indiqué. 4
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Equipements pratiques

Rangements

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Rangement cété conducteur .........i... 157
Rangement dans la console de pavillon ......... 157
Rangement dans la console centrale avant ...... 157
Rangement dans la console centrale ........... 158
Rangement dans I'accoudoir central avant ...... 158
Rangement coté passager avant ............... 159
TAFOUES & wisis & < 5 & ¥etass & 455 % 5a0s & Bulhi # bmse = svmsacs 159
AUITES: CONGEMEMS, v o « aw s v i & wiis o v s wisais = 160

Utilisez les rangements uniquement pour ranger
des objets légers ou de petite taille.

Le rangement de l'accoudoir central arriere peut
contenir le changeur de CD installé en premiére
monte, le raccord USB, la prise AUX-IN ou la prise
multimédia (MEDIA-IN) = brochure Radio ou

=> brochure Systeme de navigation.

Informations complémentaires :

® Entretien et nettoyage de I'habitacle
= page 274

En cas de manceuvres de conduite ou de freinage
brusques ou d'accident, les objets non attachés
peuvent étre projetés dans 1'habitacle du véhi-
cule.

® Nerangez pas d'animaux, d'objets durs,
lourds ou coupants dans les rangements ouverts
du véhicule, sur le tableau de bord, sur la plage
arriere, derriere les sieges arriere, dans des véte-
ments et dans des sacs présents dans 'habitacle.

® Laissez toujours les rangements fermés pen-
dant la conduite.

Avant de prendre la route

Les objets situés au plancher du c6té conducteur
peuvent géner I'actionnement des pédales. Cela
peut provoquer des accidents ainsi que de
graves blessures.

® ['actionnement des pédales ne doit jamais
étre entravé.

® Fixez le tapis de sol au plancher pour qu'il
évite de glisser.

® Ne posez jamais de tapis ou d'autres revéte-
ments de sol sur ceux qui sont déja installés.

® Veillez a ce qu'il n'y ait aucun objet prove-
nant de la console centrale ou d'autres range-
ments sur le plancher du c6té du conducteur.

® Retirez les objets se trouvant dans la partie
du plancher c6té conducteur.

frotter contre la glace arriére et endommager les
fils de dégivrage.

® Ne conservez pas d'objets, de produits alimen-
taires et de médicaments sensibles a la chaleur
dans I'habitacle. La chaleur et le froid peuvent les
endommager ou les rendre inutilisables.

® Les objets qui sont posés dans le véhicule
congus a partir de matériaux transparents (tels
que les lunettes, loupes ou ventouses transpa-
rentes fixés sur les glaces) peuvent focaliser la lu-
miere du soleil et provoquer ainsi des endomma-
gements sur le véhicule.

Pour permettre a 'air vicié de s'échapper du

véhicule, ne recouvrez pas les fentes d'aéra-
tion situées entre la glace arriere et la plage
arriere. 4



Rangement c6té conducteur

Fig. 98 Coté conducteur : rangement

Rangement dans la console de pavillon

EQ] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 156 et tenez-en compte.

Pour Ouwvrir, appuyez sur la touche = fig. 98 ()
vers le bas et tirez la poignée dans le sens de la
fleche.

Pour fermerle rangement, appuyez vers le haut sur
le couvercle jusqu'a ce qu'il s'encliquette. 4

bl
B1K-0566

Fig. 99 Dans la console de pavillon : rangement
(range-lunettes).

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 156 et tenez-en compte.

Pour ouvrirle range-lunettes, appuyez sur la
touche puis relachez-la = fig. 99 (fleche).

Pour fermerle range-lunettes, appuyez vers le haut
sur le couvercle jusqu'a ce qu'il s'encliquette.

Afin de garantir la fonctionnement de la protec-
tion volumétrique, vous devez fermer le range-
ment (range-lunettes) lors du verrouillage du
véhicule. 4

Rangement dans la console centrale avant

Fig. 100 Vide-poches dans la console centrale.

Equipemenfs pratiques

Eﬁ] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 156 et tenez-en compte.

Une prise de courant électrique 12 volts peut étre
logée dans le rangement.

Pour Ouvrir, appuyez briéevement sur le cache du
rangement = fig. 100 (fleche).

Pour fermer, rabaissez le cache du rangement en
butée. 4
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Rangement dans la console centrale

Fig. 101 Rangement dans la console centrale.

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 156 et tenez-en compte.

Vous pouvez utiliser le porte-boissons situé dans
la console centrale = page 161 comme rangement.
® Pour Ouvrirle rangement = fig. 101, poussez le
cache situé dans la console centrale vers l'avant.
® Déposezle décapsuleur dans |'évidement au
fond du rangement, comme indiqué sur la figure.
® Pour Fermer le rangement, poussez le cache
situé dans la console centrale vers |'arriere. 4

Rangement dans I'accoudoir central avant

Fig. 102 Rangement dans |'accoudoir central avant.

Em Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 156 et tenez-en compte.

Pour ouwvrirle rangement, soulevez entierement
vers le haut I'accoudoir central dans le sens de la
fleche = fig. 102.

Avant de prendre la route

Pour fermerle rangement, guidez I'accoudoir cen-
tral vers le bas.

L'accoudoir central peut entraver la liberté de
mouvement des bras du conducteur et provo-
quer des accidents et des blessures graves.

® Laissez toujours les rangements de l'accou-
doir fermés pendant la conduite.

Vous ne devez pas utiliser I'accoudoir central
comme place. Des blessures graves peuvent étre
provoquées par une mauvaise position assise.

® Ne transportez jamais de personne ou d'en-
fant sur I'accoudoir central.

Un support de téléphone pour le prééquipe-

ment téléphone mobile peut se trouver dans
la partie supérieure du rangement = brochure
Prééquipements téléphones mobiles. 4



Rangement c6té passager avant

Fig. 103 Rangement coté passager avant.

[:m Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 156 et tenez-en compte.

Ouverture et fermeture de la boite & gants

Déverrouillez le rangement, le cas échéant. Le ran-
gement est verrouillé lorsque la fente de la serrure
est a la verticale.

® Pour ouvrirle rangement, tirez le levier
d'ouverture = fig. 103.

Tiroirs

Fig. 104 Rangement ouvert coté passager avant.

® Pour fermerle rangement, poussez le couvercle
vers le haut.

Rangement pour Livre de Bord

Le Livre de Bord se trouve dans la partie supé-
rieure de la boite a gants = fig. 104 (a).

Réfrigération du rangement

Dans la paroi arriere se trouve un diffuseur d'air

; il diffuse de I'air réfrigéré dans la boite a gants
lorsque le climatiseur est activé. Ouvrez ou fermez
le diffuseur en le tournant. €

Fig. 105 Tiroir sous le siege avant

Equipements pratiques

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 156 et tenez-en compte.

Il vous est possible de trouver un tiroir sous
chaque siege avant.

Ouverture ou fermeture du tiroir

® Pour Ouvrir, actionnez la touche située sur la
poignée du tiroir et ouvrez le tiroir.

® Pour Fermer, poussez le tiroir dans le crantage
sous le siege avant.

Un tiroir ouvert peut entraver |'utilisation des
pédales. Il peut s'ensuivre des accidents et des
blessures graves.

158 | 159



® Veillez a ce que le tiroir soit toujours fermé
pendant la marche et qu'il n'entrave pas l'ac-
tionnement des pédales dans le plancher coté
conducteur. 4

Autres rangements

Fig. 106 Dans le coffre a bagages : rangement la-
téral.

m] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 156 et tenez-en compte.

Rangements dans le coffre a bagages

D'autres rangements se trouvent de chaque coté
du coffre a bagages. Les panneaux latéraux peu-
vent étre retirés vers le haut dans le sens de la
fleche = fig. 106 afin de ranger des objets plus vo-
lumineux dans le coffre a bagages.

Rangement dans la console centrale arriére

Un rangement se trouve a l'arriere de la console
centrale = fig. 107 pour ranger les petits objets.
Autres rangements :

® Danslesrevétements de portes avant et arriere.
® Dans la console centrale.

® Plage arriere derriere le dossier de siege arriere
pour des vétements légers.

Avant de prendre la route

Fig. 107 Rangement dans la console centrale.

® Pateres sur les montants de porte centraux et
sur les poignées de maintien arriere dans le pa-
villon.

® Crochets pour sacs dans le coffre a bagages
= page 134.

Les vétements accrochés peuvent limiter la visi-
bilité du conducteur et par conséquent réduire
la sécurité routiere. Ceci peut entrainer des acci-
dents et des blessures.

® Accrochez toujours les vétements au crochet
de maniére a ce que la visibilité du conducteur
soit suffisante.

® Ne suspendez que des vétements légers aux
pateres situées dans I'habitacle. Ne laissez pas
d'objets lourds ou a arétes vives dans les
poches. 4




Porte-boissons

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :
Porte-boissons dans la console centrale avant .... 162

Porte-boissons dans I'accoudoir central arriere ... 162

Porte-bouteille

Un porte-bouteille pour bouteilles de 1,5 | maxi se
trouve dans la porte du conducteur.

Informations complémentaires :

® Entretien et nettoyage de I'habitacle
— page 274

Tout utilisation incorrecte des porte-boisons
peut entrainer des accidents et des blessures.

® Encas de freinage soudain et d'accident, des
boissons chaudes présentes dans un porte-bois-
sons peuvent se renverser et provoquer des bri-
lures.

® Ne posez pas de boissons chaudes dans le
porte-boissons pendant la marche du véhicule.

Les bouteilles fermées peuvent exploser sous
I'effet de la chaleur ou du gel.

® Protégez les bouteilles dans le véhicule
contre I'ensoleillement direct ou contre le gel.

Equipements pratiques

® Ne laissez pas de bouteilles pendant une pé-
riode prolongée dans un véhicule fortement
chauffé ou fortement refroidi.

Pendant la marche du véhicule, des bouteilles
ou d'autres objets peuvent accéder au plancher
du conducteur et entraver I'actionnement des
pédales.

® Veillez a ce qu'aucune bouteille ne puisse ac-
céder au plancher du conducteur et entraver
I'actionnement des pédales.

® Utilisez uniquement des bouteilles tradition-
nelles d'un volume maxi de 1,5 1.

® N'utilisez pas les porte-bouteilles pour
ranger d'autres objets.

=l 5

Ne laissez pas de boissons ouvertes dans le porte-
boissons pendant la marche du véhicule. Les
boissons renversées, par ex. lors d'un freinage,
peuvent endommager le véhicule et le systeme
électrique.

Les inserts du porte-boissons peuvent étre
retirés pour étre nettoyés.

Des porte-bouteilles se trouvent dans les
rangements ouverts des portes du conduc-
teur et du passager avant. 4
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Porte-boissons dans la console centrale avant

Fig. 108 Dans la console centrale avant : porte-bois-
sons, variante A.

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 161 et tenez-en compte.

1l existe différentes versions de porte-boissons
pour la console centrale avant.

® Pour Ouvrirle porte-boisson, poussez, le cas
échéant le cache situé dans la console centrale
vers l'avant.

Fig. 109 Dans la console centrale avant : porte-bois-
sons, variante B.

® Déposez la boisson dans le porte-boisson

= fig. 108. Ou

® Placez la boisson dans le porte-boissons

= fig. 109 et repoussez le décapsuleur vers |'avant
ou vers l'arriere jusqu'a ce que le décapsuleur
tienne la boisson de maniere stre.

® Pour Fermerle porte-boissons, poussez le
cache vers l'arriere. 4

Porte-boissons dans |'accoudoir central arriére

Fig. 110 Dans I'accoudoir central arriére : porte-bois-

sons.

Avant de prendre la route

EQ] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 161 et tenez-en compte.

Quverture ou fermeture du porte-boissons
® Pour Ouvrir, rabattezl'accoudoir central vers le
bas.

® Pour fermer, rabattez I'accoudoir central vers le
haut. 4



Cendrier et allume-cigare

A

Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Cendrier avant

Allume-cigare

Informations complémentaires :
® Prises de courant = page 165

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294

Cendrier avant

Toute utilisation incorrecte des cendriers et de
I'allume-cigare peut provoquer un incendie, des
bralures et d'autres blessures.

® N'utilisez pas le cendrier comme poubelle.

® Ne mettez pas de matériaux inflammable
dans le cendrier. €4

Fig. 111 Dans la console centrale avant : ouverture du
cendrier.

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion a la page 163 et tenez-en compte.
Ouverture ou fermeture du cendrier

® Pour ouvrirle cendrier, appuyez brievement
dans le sens de la fleche = fig. 111 sur le cache du
cendrier. Le cache s'ouvre automatiquement.

Equipements pratiques

Fig. 112 Dans la console centrale avant : extraction
du cendrier.

® Pour fermerle cendrier, rabaissez le cache en
butée.
Vidage du cendrier

® Extrayez l'insert de cendrier vers le haut en le
saisissant sur le coté = fig. 112 (fleche).

® Une fois vidé, remettez en place l'insert par le
haut dans le cendrier. 4
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Allume-cigare

Fig. 13 Dans la console centrale avant : allume-ci-
gare dans le cendrier.

Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion a la page 163 et tenez-en compte.

® [Enfoncez le bouton de I'allume-cigare lorsque
le contact d'allumage est mis = fig. 113.

® Attendez jusqu'al'éjection du bouton de I'al-
lume-cigare.

Avant de prendre la route

® Retirez I'allume-cigare et allumez votre ciga-
rette ou votre cigare a I'aide de la spirale incandes-
cente = A\.

® Remettez I'allume-cigare dans son support.

Toute utilisation incorrecte de I'allume-cigare
peut provoquer un incendie, des briilures et
d'autres blessures.

® Utilisez correctement et en toute sécurité
I'allume-cigare pour allumer votre cigarette ou
votre cigare.

® Ne laissez jamais d'enfants sans surveillance
dans le véhicule. L'allume-cigare peut étre uti-
lisé lorsque le contact d'allumage est mis.

L'allume-cigare peut également étre utilisé
comme prise de courant 12 volts
= page 165. 4



Prises de courant

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Prises de courant dans le véhicule .............. 165

Les prises de courant du véhicule permettent de
raccorder des accessoires €lectriques.

Les appareils branchés doivent étre dans un état
irréprochable et fonctionner correctement.
Informations complémentaires :

® Allume-cigare = page 163

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

A Attention (suite)

® Sil'appareil électrique raccordé est trop
chaud, désactivez-le immédiatement et débran-

chez-le de I'alimentation électrique.

A Attention

Toute utilisation incorrecte des prises de cou-
rant et des accessoires électriques peut provo-
quer un incendie et des blessures graves.

® Nelaissez jamais d'enfants sans surveillance
dans le véhicule. Les prises de courant et les ap-
pareils quiy sont raccordés peuvent étre utilisés

lorsque le contact d'allumage est mis.

Prises de courant dans le véhicule

conformément aux directives en vigueur du point
de vue de la compatibilité électromagnétique.

® Ne branchez jamais des accessoires fournis-
sant du courant électrique, par ex. un panneau so-
laire ou des chargeurs de batterie, a la prise de
courant 12 volts.

@ Afind'éviter toutdommage di a des variations
de tension, désactivez les consommateurs rac-
cordés a la prise 12 volts avant |'établissement et
la coupure du contact d'allumage ainsi qu'avant
le démarrage du moteur.

La batterie du véhicule se décharge lorsque
le moteur est a I'arrét, que le contact d'allu-
mage est mis et qu'un accessoire est en marche. 4

<

Fig. 114 Dans le coffre a bagages : prise de courant
12 volts

Equipements pratiques

m] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 165 et tenez-en compte.

Puissance absorbée maximale

Prise de cou-

Puissance absorbée maximale
rant

12 volts 120 watts

La puissance maximale absorbée des prises de
courant ne doit pas étre dépassée. La puissance
absorbée des appareils électriques figure sur leur
plaque signalétique.

La puissance totale absorbée de tous les appareils
électriques branchés en cas de raccordement si-
multané de plusieurs appareils ne doit pas dé-
passer 190 watts = (.

Prise de courant 12 volts

La prise de courant 12 volts fonctionne unique-
ment lorsque le contact d'allumage est mis. >
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La batterie du véhicule se décharge lorsque le mo-
teur est al'arrét, que le contact d'allumage est mis
et qu'un appareil électrique est en marche. Par
conséquent, utilisez les consommateurs électri-
ques branchés a la prise de courant uniquement
lorsque le moteur tourne.

Afin d'éviter tout dommage du a des variations de
tension, désactivez 'appareil raccordé avant de
mettre ou de couper le contact d'allumage et avant
de démarrer le moteur.

Des prises de courant 12 volts peuvent se trouver
aux endroits suivants dans le véhicule :

® Rangement ou cendrier avant = page 163,
fig. 111

® Dans le coffre a bagages = page 165, fig. 114

Toute utilisation incorrecte des prises de cou-
rant et des accessoires €lectriques peut provo-
quer un incendie et des blessures graves.

® Ne laissez jamais d'enfants sans surveillance
dans le véhicule. Les prises de courant et les ap-
pareils qui y sont raccordés peuvent étre utilisés
lorsque le contact d'allumage est mis.

Lecteur de carte de péage

S'applique uniquement au marché japonais

(A Introduction

O Avis ps s AR SRS

® Tenez compte des notices d'utilisation des ap-
pareils raccordés !

® Ne dépassez jamais la puissance absorbée
maximale afin de ne pas endommager1'ensemble
de I'équipement électrique du véhicule.

® Prise de courant 12 volts :

— Utilisez uniquement des accessoires agréés
conformément aux directives en vigueur du
point de vue de la compatibilité électroma-
gnétique.

— N'alimentez jamais en courant la prise de
courant.

* Ne faites pas tourner le moteur a I'arrét.

Les appareils non blindés peuvent occa-
sionner des perturbations dans I'autoradio
etl'électronique de bord.

Des perturbations de réception peuvent sur-

venir dans la gamme AM de I'autoradio
lorsque des appareils électriques sont utilisés a
proximité de l'antenne de glace. €

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Description des fonctions

Lorsque le systeme de carte de péage autoroutier
est activé et opérationnel, les frais sont automati-
quement prélevés a chaque passage au péage. Le
prélevement est confirmé par un signal sonore.
Les frais occasionnés sont indiqués par le biais de
messages vocaux et apparaissent avec l'indication
du lieu sur I'écran du systeme de navigation.

Avant de prendre la route

Informations complémentaires :

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

La commande du lecteur de carte de péage du-
rant la conduite peut détourner votre attention
de la circulation et entrainer des accidents. 4




S'applique uniquement au marché japonais

Description des fonctions

| BT1-0021 |

Fig. 115 Dans le rangement c6té passager avant : lec-
teur de carte de péage.

Equipements pratiques

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 166 et tenez-en compte.

Mise en marche du systéme de carte de péage

Activez le systéme de navigation puis insérez la
carte ETC correspondante dans le lecteur de carte
de péage = fig. 115 (fleche).

L'état de disponibilité est confirmé par un long si-
gnal sonore et est indiqué par le symbole ETC sur la
ligne d'état du systeme de navigation.

Ejection de la carte de péage

Pour éjecter la carte de péage, appuyez sur la
touche (D).

Message de défaut

Il'y a un défaut si une breve suite de sons retentit
apres l'activation (par ex. aucune ou carte ETC dé-
fectueuse). Le systeme de carte de péage n'est pas
opérationnel. 4
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En cours de route

Démarrage, passage des rapports, stationnement

Démarrage et arrét du moteur

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Positions de la clé de contact .................. 169
Bouton de démarrage .......... ..ol 170
Démarrage du moteur ...........oiiiiiiii... 171
ATESt Ay MOTEUT 1« « waw w s ¢ svis & & 6% = Giis » 3606 4 172
Antidémarrage électronique .................. 173
Réchauffage du moteur ............. ... .. 174

Les remarques relatives a la boite de vitesse auto-
matique contenues dans ce chapitre s'appliquent
ala boite automatique et a la boite DSG® a double
embrayage.

Affichage de I'antidémarrage

Sila clé n'est pas valable ou en cas de dysfonction-
nement du systeme s'affiche alors SAFE ou
Antidémarrage activé ! dans le combiné d'instru-
ments. Le moteur ne peut pas étre lancé.

Sur les véhicules équipés du systeme sans clé de
fermeture et de démarrage KESSY : effectuez un
démarrage d'urgence = page 171.

Pousser le véhicule

Pour des raisons techniques, vous ne pouvez pas
pousser votre véhicule. Préférez alors le démar-
rage de fortune.

Informations complémentaires

® Jeude clés du véhicule = page 43

® [Freins = page 184

® Direction = page 195

® Systemes d'assistance au démarrage

= page 197

® Carburant = page 240

® Ravitaillement en carburant = page 232

® Démarrage de fortune = page 342

En cours de route

® Démarrage par remorquage et remorquage
= page 345

Les systemes d'assistance de freinage et de di-
rection ainsi que divers équipements de sécurité
du véhicule ne sont activés que lorsque le mo-
teur tourne. Un arrét du moteur pendant la
marche du véhicule peut entrainer de graves ac-
cidents et des blessures mortelles.

® Arrétez le moteur uniquement lorsque le vé-
hicule est a I'arrét.

Les gaz d'échappement contiennent entre
autres du monoxyde de carbone, un gaz toxique
inodore et incolore. L'inhalation de monoxyde
de carbone peut entrainer des pertes de con-
naissance, voire la mort.

® Nedémarrez et ne laissez jamais tourner le
moteur dans des locaux non aérés ou fermés.

® Ne laissez jamais votre véhicule sans sur-
veillance pendant que le moteur tourne.

Les pieces du systeme d'échappement devien-
nent tres chaudes et peuvent causer des incen-
dies.

® Garezle véhicule de telle sorte que les pieces
du systeme d'échappement ne soient pas en
contact avec des matieres facilement inflamma-
bles se trouvant sous le véhicule, comme des
herbes seches.

® N'utilisez jamais de produit supplémentaire
de protection pour soubassement ni de produits
anticorrosion pour tuyaux d'échappement, ca-
talyseurs, écrans thermiques ou filtres a
particules. €4




Positions de la clé de contact

Fig. 116 Positions de la clé de contact

a

en compte.

Clé de contact = fig. 116

Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 168 et tenez-

Aucune clé dans le contact-démarreur : dispositif de blocage de la direction activé.

©

Moteur a l'arrét, tous les consommateurs électriques désactivés.

@

tion désactivé.

Contact d'allumage mis. Préchauffage du moteur diesel. Dispositif de blocage de la direc-

®

Démarrage du moteur Lorsque le moteur a démarré, relachez la clé de contact.

Lorsque vous la lachez, la clé de contact revient dans cette position ().

Activation du dispositif de blocage de la direction
® Retirez la clé de contact.

® Tournezlégerement le volant de direction
jusqu'a ce que I'ergot de blocage du dispositif de
blocage de la direction s'encliquette de maniere
audible.

Désactivation du dispositif de blocage de la di-
rection

® Tournezlaclé de contact de la position (0)vers
la position (). Tournez alors légerement le volant
dans un sens puis dans l'autre afin de faciliter le

desserrage du dispositif de blocage de la direction.

Clé de contact non appropriée

Si une clé de contact non appropriée a été insérée
dans le contact-démarreur, vous pouvez la retirer
comme suit :

® Boite automatique : appuyez sur la touche de
blocage du levier sélecteur puis relachez-la. Vous
pouvez retirer la clé de contact.

® Boite mécanique : retirez la clé de contact.

Démarrage, passage des rapports, stationnement

Une utilisation distraite ou sans surveillance de
la clé du véhicule risque de causer des accidents
et d'entrainer de graves blessures.

® Neretirezjamaislaclé ducontact-démarreur
tant que le véhicule n'est pas arrété. Le dispositif
de blocage de la direction risque de s'enclencher
etvousrisquez de ne plus pouvoir manceuvrer le
véhicule.

® A chaque fois que vous quittez le véhicule,
prenez toujours avec vous les clés du véhicule.
Des enfants ou des personnes n'y étant pas auto-
risées pourraient verrouiller le véhicule, dé-
marrer le moteur ou mettre le contact d'allu-
mage et activer les équipements électriques

comme les leve-glaces.

Le fait de laisser la clé de contact dans le con-

tact-démarreur pendant une période pro-
longée lorsque le moteur est arrété décharge la
batterie du véhicule.

168 | 169
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Surles véhicules équipés d'une boite de vi-

tesses automatique, la clé de contact peut
uniquement étre retirée du contact-démarreur
lorsque le levier sélecteur se trouve en position P.
Enfoncez la touche de blocage du levier sélecteur
puis relachez-la si nécessaire. 4

Bouton de démarrage

Fig. 117 Systeme sans clé de fermeture et de démar-
rage KESSY : bouton de démarrage

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 168 et tenez-en compte.

Vous ne pouvez commander le bouton de démar-
rage que si une clé de contact valable se trouve
dans le véhicule.

Lorsque vous quittez le véhicule le verrouillage
électronique de colonne de direction est activé par
I'ouverture de la porte du conducteur lorsque le
contact d'allumage est coupé = page 195.

Mise et coupure du contact d'allumage

® Appuyez brievement une seule fois sur le
bouton de démarrage sans actionnez la pédale de
frein ou d'embrayage = A\.

En cours de route

Fonction de redémarrage du moteur

Si, une fois le moteur arrété, aucune clé a radio-
commande valable n'est détectée dansle véhicule,
vous pouvez faire redémarrer le moteur en I'es-
pace des 5 secondes suivantes. L'afficheur du
combiné d'instruments indique un message cor-
respondant. Une fois ce laps de temps écoulé, il
n'est plus possible de faire démarrer le moteur s'il
n'y a pas de clé a radiocommande valable dans
I'habitacle.

Lorsque vous mettez ou coupez le contact d'al-
lumage, n'appuyez ni sur la pédale de frein ni
sur la pédale d'embrayage, le moteur démarre
aussitot - des déplacements involontaires du vé-
hicule risquent de provoquer de graves bles-
sures.

® A chaque fois que vous quittez le véhicule,
prenez toujours avec vous les clés du véhicule.
Des enfants ou des personnes n'y étant pas auto-
risées pourraient verrouiller le véhicule, dé-
marrer le moteur ou mettre le contact d'allu-
mage et activer les équipements électriques
comme les leve-glaces. 4




Démarrage du moteur

Em Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 168 et tenez-en compte.

Fig. 118 Fonction de démarrage d'urgence sur les vé-
hicules avec KESSY.

Effectuez les opérations uniquement dans I'ordre indiqué.

Véhicules avec boite mécanique Véhicules a boite automatique
Appuyez sur la pédale d'embrayage et main- | Appuyez sur la pédale de frein et maintenez-
1. tenez-la appuyée jusqu'a ce que I'étape 5 soit | la appuyée jusqu'a ce que l'étape 5 soit effec-
effectuée. tuée.
. Amenez le levier de vitesses en position Amenez le levier sélecteur en position P ou
- neutre. N.

Uniquement sur les véhicules avec clé de contact et uniquement sur moteur diesel : Pour le
3. préchauffage, tournez la clé de contact en position = page 169, fig. 116 (7). Le témoin de
controle B0 s'allume dans le combiné d'instruments.

Véhicules avec clé de contact : Tournez la clé de contact en position = page 169, fig. 116 (2)—

da.
N'accélérez pas.

Véhicules avec KESSY : Appuyez sur le bouton de démarrage = page 170, fig. 117 - N'accélérez
pas. Une clé a radiocommande valable doit se trouver dans le véhicule pour le démarrage du
moteur.
4b. | Fonction de démarrage d'urgence : Lorsque la clé a radiocommande n'a pas été détectée (In-
dication dans I'afficheur du combiné d'instruments), par ex. a cause d'une pile trop faible ou
déchargée, il faut que la clé a radiocommande soit immédiatement maintenue sur le bouton
de démarrage apreés avoir actionné le bouton de démarrage comme indiqué = fig. 118.

5. Lorsque le moteur démarre, relachez la clé de contact ou le bouton de démarrage.

Sile moteur ne démarre pas, interrompez la procédure de démarrage et répétez-la au bout
d'une minute environ.

7. Relachez le frein & main lorsque vous démarrez = page 184.

Des déplacements involontaires du véhicule ris- Un accélérateur de démarrage peut exploser ou
quent de provoquer de graves blessures. entrainer la montée soudaine en régime du mo-
® Ne quittez jamais le véhicule lorsque le mo- teur.

teur tourne, en particulier lorsqu'une vitesse est ® N'utilisez jamais d'accélérateur de démar-
engagée ou qu'un rapport a été sélectionné. rage.

Démarrage, passage des rapports, stationnement 170 | 7m



® Fvitez les régimes élevés, les accélérations a
pleins gaz et les fortes sollicitations sur moteur
froid.

® Pourdémarrer le moteur,ne poussez pas ou ne
faites pas remorquer le véhicule. Du carburant
imbrilé risque d'endommager le catalyseur.

% Ne faites pas chauffer le moteur a 'arrét. Dé-
marrez plutot immédiatement des que les
glaces sont dégagées. Le moteur atteint ainsi plus
rapidement sa température de fonctionnement et
les émissions de polluants sont moindres.

Arrét du moteur

Apres le démarrage du moteur froid, celui-ci

peut brievement étre plus bruyant a cause de
son fonctionnement. Ce phénomeéne est normal et
il n'y a donc pas lieu de s'inquiéter.

Par des températures extérieures inférieures

a+5 °C (+41 °F), il peut y avoir une légere for-
mation de fumée noire sous le véhicule au mo-
ment de la mise en marche du réchauffeur addi-
tionnel.

Pour le démarrage d'un moteur MultiFuel en

mode bioéthanol E85, une certaine tempéra-
ture de fonctionnement est nécessaire. Réchauffez
le moteur si nécessaire = page 174. Voir les infor-
mations sur le bioéthanol = page 240. €

[:Q] Lisez d'abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 168 et tenez-

en compte.

Effectuez les opérations uniquement dans I'ordre indiqué.

Véhicules non équipés de KESSY

2 Véhicules équipés de KESSY

1l Arrétez le véhicule = A\.

no

Appuyez sur la pédale de frein et maintenez-la appuyée jusqu'a ce que I'étape 4 soit effectuée.

3. Sur boite automatique, amenez le levier sélecteur sur P.

4. Serrage El frein @ main = page 184.

Tournez la clé de contact en
position = page 169, fig. 116 (0.

Appuyez brievement sur le bouton de démar-
rage = page 170, fig. 117. Si vous ne pouvez
pas couper le moteur, effectuez une coupure
d'urgence = page 172.

6. Sur boite mécanique, engagez la 1re vitesse ou la marche arriere.

Coupure d'urgence sur les véhicules avec KESSY
Lorsque vous ne pouvez pas arréter le moteur
apres avoir appuyé brievement sur le bouton de
démarrage = page 170, fig. 117 vous devez effectuer
une coupure d'urgence :

® Appuyez deux fois sur le bouton de démarrage
= page 170, fig. 117 en 'espace d'une seconde ou
appuyez une fois pendant plus de deux secondes

= A.

N'arrétez jamais le moteur tant que le véhicule

est en marche. Cela peut entrainer la perte du
controle du véhicule, des accidents et de graves
blessures.

En cours de route

® Les sacs gonflables et les rétracteurs de cein-
tures sont hors fonction lorsque le contact d'al-
lumage est coupé.

® Le servofrein ne fonctionne pas lorsque le
moteur est arrété. Il faut plus de force pour ar-
réter le véhicule.

® Ladirection assistée ne fonctionne pas
lorsque le moteur est arrété. Il faut plus de force
pour tourner le volant.

® Lorsquevousretirez dela clé de contact, il est
possible que le blocage de direction s'enclenche
et que vous ne puissiez plus manoeuvrer.




Avant d'arréter le moteur ayant été fortement sol-
licité pendant une période prolongée, laissez-le
tourner en position neutre afin d'éviter une accu-
mulation de chaleur dans le compartiment-mo-
teur.

OF - Huev I E

Si, sur les véhicules avec KESSY, le levier sélecteur
ne se trouve pas en position P, le verrouillage élec-
tronique de colonne de direction ne se verrouille
pas et le véhicule ne peut pas étre verrouillé a
l'aide des poignées de porte avantou de la clé a ra-
diocommande.

Antidémarrage électronique

Sur la boite de vitesses automatique, la clé de
contact peutuniquement étre retirée lorsque
le levier sélecteur se trouve en position P.

Apres l'arrét du moteur, le ventilateur du ra-

diateur dans le compartiment-moteur peut
continuer a tourner pendant quelques minutes
méme lorsque le contact d'allumage est coupé ou
que la clé de contact est retirée. Le ventilateur de
radiateur se désactive automatiquement. 4

[ﬂ Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 168 et tenez-en compte.

L'antidémarrage empéche le démarrage non auto-
risé du véhicule.

Véhicules avec clé de contact

Un microprocesseur est intégré a la clé de contact.
Il permet de désactiver automatiquement I'antidé-
marrage lorsque vous insérez la clé de contact
dans le contact-démarreur.

L'antidémarrage électronique est activé automati-
quement dés que vous retirez la clé de contact du
contact-démarreur.

C'estlaraison pour laquelle le moteur ne peut étre
démarré qu'avec une clé d'origine Volkswagen
correctement codée. Des clés de véhicule codées
sont disponibles aupres de votre Partenaire Volk-
swagen.

En cas d'utilisation d'une clé de contact non ap-
propriée, le message SAFE ou Antidémarrage
activé! apparait sur I'afficheur du combiné d'ins-
truments. Vous ne pouvez alors pas faire démarrer
le véhicule.

Démarrage, passage des rapports, stationnement

Véhicules avec systéme sans clé de fermeture et
de démarrage KESSY

Un microprocesseur est intégré ala clé de contact.
L'antidémarrage est automatquement désactivé,
lorsqu'une clé de contact appropriée se trouve
dans le véhicule au moment du démarrage.

L'antidémarrage électronique est activé automati-
quement dés que vous retirez la clé de contact du
véhicule.

C'estlaraison pourlaquelle le moteur ne peut étre
démarré qu'avec une clé d'origine Volkswagen
correctement codée. Des clés de véhicule codées
sont disponibles aupres de votre Partenaire Volk-
swagen.

En cas d'utilisation d'une clé de contact non auto-
risée, ou si la communication entre le véhicule et
la clé de contact est perturbée, le message SAFE ou
Antidémarrage activé! apparait sur l'afficheur du
combiné d'instruments. Dans ce cas, effectuez un
démarrage d'urgence = page 171. Vous ne pouvez
pas mettre en marche le véhicule avec une clé
inappropriée.

Le fonctionnement irréprochable du véhi-

cule n'est garanti que par l'utilisation de clés
d'origine Volkswagen. €
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Réchauffage du moteur

§ = A
/ I

BIK-061 |

Fig. 119 Dans le pare-chocs avant gauche : prise du
réchauffage du moteur.

[:g Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 168 et tenez-en compte.

Lors du réchauffage du moteur, le liquide de refroi-
dissement est lentement réchauffé par une résis-
tance chauffante alors que le véhicule est a l'arrét.
Pour ce faire, les cables fournis doivent étre bran-
chés a une prise de courant de 230 volts ou de 115
volts, par ex. dans un garage. Lorsque le liquide de
refroidissement est suffisamment réchauffé, le
moteur atteint sa température de fonctionnement
beaucoup plus rapidement apres son démarrage.
Ceci a pour effet de réduire la consommation de
carburant ou les émissions polluantes pendant la
phase de montée en température.

En fonction de la température extérieure, le ré-
chauffage du moteur peut durer jusqu'a 3 heures.

Branchement du réchauffage de moteur

® Utilisez uniquement les cables fournis.

® Tous les cables et toutes les fiches utilisés doi-
vent étre en bon état = A\.

® Ouvrez le capuchon = fig. 119 ().

® Branchez le cible de connexion dans la prise
® Reliezle cable de connexion au cable d'alimen-
tation.

® Branchezle cable d'alimentation a une prise de
230 volts ou de 115 volts mise a la terre et protégée
de I'eau.

En cours de route

Fig. 120 Disjoncteur du réchauffage de moteur.

® Avant de démarrer le moteur, débranchez tou-
joursle céble de connexion et fermer le capuchon

Disjoncteur
Sur le cable d'alimentation se trouve un boitier
avec un disjoncteur. Le disjoncteur se déclenche

lorsqu'une tension de contact dangereuse sur-
vient.

Le déclenchement du disjoncteur doit étre régu-
lierement testé au cas ou il se déclenche

= tableau, page 174. Si vous n'utilisez qu'occa-
sionnellement le réchauffage de moteur, testez le
disjoncteur une fois par mois. Si vous utilisez régu-
lierement le réchauffeur de moteur,Volkswagen
vous recommande de tester le disjoncteur une fois
par semaine.

® (Quvrez le boitier.

® Appuyezsur la touche = fig. 120 @),
jusqu'a ce que le disjoncteur se déclenche.

® Tirez le levier (a)vers le hautjusqu'a ce qu'il
s'encliquette. L'indicateur I-ON doit étre visible.

® Fermez le boitier.

Indicateur dans le disjoncteur ()

T)—OFF: disjoncteur pas opérationnel

I-ON: disjoncteur opérationnel




L'utilisation de prises de courant et de cables
d'alimentation inappropriés ou endommagés,
une utilisation non conforme des accessoires
électriques ainsi que le non-respect de mesures
de sécurité d'ordre général risquent d'entrainer
des courts-circuits, des accidents, des blessures
et des décharges électriques mortelles.

Démarrage, passage des rapports, stationnement

® Controlezl'état des fiches et des cables avant
chaque utilisation. Il ne faut jamais utiliser de
cables et de fiches endommagés.

® Ne procédez jamais a des modifications ou
des réparations sur les composants électriques.

® Protégezles fiches, les cables d'alimentation
et le disjoncteur de I'eau et de I'humidité. 4
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Passage des rapports?

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoins d'alerte et de controle ................ 177
PEAANES  couis 4 siovinn s auins o cinssn o e 3 it 5 snoisre o s s 178
Boite mécanique : engagez une vitesse ......... 178
Boite automatique : engagement d'une vitesse ... 179

Passage des rapports avec la commande Tiptronic 181
Conduite avec boite automatique .............. 182

Recommandation de rapport .................. 183

Les remarques relatives a la boite de vitesse auto-
matique contenues dans ce chapitre s'appliquent

alaboite automatique et a la boite DSG® a double
embrayage.

L'engagement de la marche arriére et I'activation
du contact d'allumage entrainent ce qui suit :
® Le feude recul s'allume.

® [e climatiseur se met automatiquement en
mode recyclage de l'airambiant pendant que vous
reculez.

® Sil'essuie-glace avant est activé, I'essuie-glace
arriere se met en marche.

® [esysteme d'aide au stationnement, le sys-
teme optique d'aide au stationnement ainsi que la
caméra de recul s'enclenchent.

Informations complémentaires

® (Cadrans = page 19

Freinez, arrétez-vous et garez-vous = page 184
Climatisation = page 220

Systeme d'aide au stationnement = page 200

Assistant aux manceuvres de stationnement
Park Assist) = page 204

En cours de route

® (Caméra de recul (Rear Assist) = page 207

® Gestion moteur et épuration des gaz d'échap-
pement = page 305

® Fermeture ou ouverture d'urgence = page 313

Une accélération rapide peut entrainer une
perte de traction, conduire a un dérapage et aun
décrochage du véhicule.

® Utilisez le Kick-down ou accélérez rapide-
ment uniquement lorsque les conditions météo-
rologiques, de la route et de la circulation le per-
mettent.

Le fait de freiner en permanence entraine une
surchauffe des freins. Cela réduit considérable-
ment la puissance de freinage, augmente la dis-
tance de freinage et conduit, dans certaines cir-
constances, a une défaillance totale du systeme
de freinage.

® Sivous n'étes pas vraiment obligé de freiner,
ne faites jamais « patiner » les freins en exercant
une légere pression sur la pédale. Cela entraine la
surchauffe des freins et allonge par conséquent la
distance de freinage et provoque une usure im-
portante.

® Avantd'aborder une descente longue et a forte
déclivité, réduisez votre vitesse, rétrogradez ou
sélectionnez un rapport inférieur. Vous profitez
alors du frein moteur et soulagez les freins.
Freinez par intermittence. €4



Témoins d'alerte et de controle

m Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 176 et tenez-

en compte.
Allumé | cause éventuelle Pour y remédier
@ Arrétez de rouler!
Laissez refroidir le levier sélecteur en
position P.

Sil'avertissement ne s'éteint pas votre, arrétez
de roulez et faites appel a un spécialiste. Des
dégats importants risquent sinon de survenir
sur la boite de vitesses—= page 182.

@ La boite DSG® a double embrayage a
7rapports est en surchauffe.

(@) N'enfoncez pas la pédale de frein ! Appuyez a fond sur la pédale de frein.

Appuyez sur la pédale de frein pour passer une
vitesse = page 184.

(@) N'enfoncez pas la pédale de frein !

Clignote ‘ cause éventuelle Poury remédier

- La touche de blocage du levier sélecteur
() |nest pas encliquetée. Cela empéche tout
démarrage.

Encliquetez le blocage du levier sélecteur
= page 180.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors ducontrole des fonctions. Ils s'éteignent ® Arrétez le véhicule en toute sécurité si néces-
peu de temps apres. saire.

® Effectuez les actions nécessaires.

Le fait de ne pas tenir compte des témoins

o

d'alerte quis'allument ou des messages texte Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
peut entrainer des accidents et des blessures. tenez toujours compte des témoins qui s'allu-

® Tenez donc toujours compte des témoins ment ainsi que des descriptions et remarques
d'alerte qui s'allument et des messages texte. correspondantes. 4
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Pédales

Fig. 121 Pédales sur véhicules avec boite de vitesses
mécanique (1) :accélérateur, @) pédale de frein, 3)

pédale d'embrayage

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la

page 176 et tenez-en compte.

L'utilisation et la liberté de mouvement de toutes
les pédales ne doivent en aucun cas étre entravées
par des objets ou des tapis de sol.

N'utilisez que des tapis de sol laissant la zone du
pédalier libre et étant fixés au plancher sans risque
de glisser.

En cas de défaillance d'un circuit de freinage, vous
devez enfoncer la pédale de frein plus profondé-
ment que d'habitude pour obtenir l'immobilisa-
tion du véhicule.

Boite mécanique : engagez une vitesse

Fig. 122 Pédales sur véhicules avec boite
automatique : (1) accélérateur, (2) pédale de frein.

Les objets se trouvant dans le plancher coté con-
ducteur peuvent entraver l'actionnement des
pédales. Il peut s'ensuivre des accidents et des
blessures graves.

® L'actionnement des pédales ne doit jamais
étre entravé.

® Tixez le tapis de sol au plancher pour qu'il
évite de glisser.

® Ne posez jamais de tapis ou d'autres revéte-
ments de sol sur ceux qui sont déja installés.

® Veillez a ce qu'il n'y ait aucun objet sur le
plancher du c6té du conducteur.

® Retirez les objets se trouvant dans la partie
du plancher c6té conducteur. 4

O®OG

Fig.123 Grille des vitesses de la boite mécanique & 5
ou 6 vitesses.

En cours de route

Em Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 176 et tenez-en compte.

Les positions des différentes vitesses sont repré-
sentées sur le levier de vitesses = fig. 123.

® Appuyezsur la pédale d'embrayage et main-
tenez-la.

® Mettez le levier de vitesses dans la position
souhaitée.

Dans certains pays, il faut appuyer a fond sur la pé-
dale d'embrayage afin de démarrer le moteur.

>



Passage de la marche arriére

® Appuyez a fond sur la pédale d'embrayage et
maintenez-la lorsque le véhicule est a I'arrét.

® Ppoussez le levier de vitesses vers le bas.

® Amenez le levier de vitesses au maximum vers
la gauche puis poussez-le en avant dans la posi-
tion de la marche arriere = page 178, fig. 123 (®).

Quand le moteur tourne, le véhicule se déplace
des qu'une vitesse est enclenchée et que vous

levez le pied de la pédale d'embrayage. Ceci est
également valable lorsque le frein a main est
serré.

® N'enclenchez jamais la marche arriere
lorsque le véhicule roule.

Suivez ce qui suit afin d'éviter des endommage-
ments et une usure prématurée :

® En conduisant, ne posez pas votre main sur le
levier de vitesses. La pression de la main se
transmet aux fourchettes de commande de la
boite de vitesses.

e Appuyez toujours a fond sur la pédale d'em-
brayage lors du changement de vitesse.

® En cote, n'immobilisez pas le véhicule en fai-
sant « patiner » 'embrayage. €

Boite automatique : engagement d'une vitesse

| BIT-0060

[ 110123

Fig. 124 Véhicules a direction a gauche : levier sélec-
teur de la boite automatique avec touche de blocage

(fleche).

EQ] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 176 et tenez-en compte.

Lors du changement de position du levier sélec-
teur le cas échéant, appuyez sur la pédale de frein
et enfoncez la touche de blocage du levier sélec-

Démarrage, passage des rapports, stationnement

Fig. 125 Véhicules a direction a droite : levier sélec-
teur de la boite automatique avec touche de blocage

(fleche).
teur dans le sens de la fleche = fig. 124 ou
= fig. 125.

Lorsque le contact d'allumage est mis, la position
actuelle du levier de vitesses apparait sur |'affi-
cheur du combiné d'instruments. 4
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Positiondu
levier sé-
lecteur

Désignation

Signification = A

Frein de parking

Les roues motrices sont bloquées mécaniquement.

Engagez-le uniquement lorsque le véhicule est a 1'arrér. Pour dé-
sengager la position du levier sélecteur, appuyez sur la pédale de
frein et mettez le contact d'allumage.

La marche arriere est engagée.

Marche arriére

Engagez-la uniquement lorsque le véhicule est a I'arrér.

Point mort

Position permanente
D de marche avant
(programme normal)

Le point mortde la boite de vitesses est engagé. Aucune force
motrice n'est transmise aux roues et il n'y a pas de frein-moteur.

Le passage des rapports de marche avant est automatique. Ce
processus est fonction de la charge du moteur, de votre style de
conduite et de la vitesse a laquelle vous conduisez.

Position permanente
s de marche avant
(programme sport)

la boite de vitesses monte tous les rapports de marche avant
automatiquement plus tard et les descend automatiquement
plus tot que dans la position D du levier sélecteur afin d'exploiter
pleinementles réserves de puissance du moteur. Ce processus est
fonction de la charge du moteur, de votre style de conduite et de
la vitesse a laquelle vous conduisez.

Blocage du levier sélecteur

Dans des cas rares cependant, sur les véhicules
avec boite a double embrayage DSG®, il se peut
que le blocage du levier sélecteur ne s'enclenche
pas. La propulsion du véhicule est alors sans effet
afin d'éviter tout risque de démarrage inopiné. Le
témoin vert () clignote et un message d'informa-
tion s'affiche. Procédez comme suit pour enclen-
cher le blocage du levier sélecteur :

Sur la boite de vitesses a 6 rapports : actionnez la
pédale de frein, puis relachez-la.

Sur la boite de vitesses a 7 rapports : mettez le le-
vier de vitesses en position P ou N puis engagez.
une vitesse.

L'engagement d'une mauvaise position du le-
vier de vitesses peut entrainer la perte de con-
trole du véhicule et un accident.

® N'accélérez pas lorsque vous engagez une vi-
tesse.

® Lorsque le moteur tourne et qu'un rapport a
été sélectionné, ne relachez pas la pédale de
frein sans faire attention.

® N'enclenchez jamais la marche arriere ou le
frein de parking lorsque le véhicule roule.

En cours de route

Des déplacements involontaires du véhicule ris-
quent de provoquer de graves blessures.

® En tant que conducteur, vous ne devez ja-
mais quitter votre siege alors que le moteur
tourne et qu'un rapport est enclenché. Si vous
devez quitter votre véhicule lorsque le moteur
tourne, vous devez toujours serrer le frein a
main et mettre le levier sélecteur en position P.

® Lorsquele moteur tourne et que le rapport D,
S, ou R est engagé, il est nécessaire d'immobi-
liser le véhicule en enfoncant la pédale de frein.
Méme lorsque le moteur tourne au ralenti, la
transmission de la force motrice n'est pas entie-

rement interrompue et le véhicule « rampe ».

O Lt = fo b

Lorsque le véhicule est a I'arrét et que le frein a
mainn'est pas tiré, et que la pédale de frein est re-
laché en position P, il est possible que le véhicule
avance ou recule de quelques centimetres.

Sivous engagez par inadvertance le levier sé-

lecteur dans la position N pendant la route,
levez le pied de I'accélérateur. Attendez que le ré-
gime moteursoitau point mortavantd'engager de
nouveau un rapport. 4



Passage des rapports avec la commande Tiptronic

BTT-0061

Fig.126 Levier de vitesses dans la voie de passage Ti-
ptronic (véhicules & direction & gauche). Position symé-
triquement opposée pour les véhicules & direction a
droite.

Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 176 et tenez-en compte.

En cas de boite automatique, vous pouvez passez
les rapports manuellement avec la commande Ti-
ptronic. Lorsque le systeme se commute sur le
programme Tiptronic, le rapport actuel est con-
serve.

Utilisation de la commande Tiptronic a |'aide du
levier de vitesses

® Poussez le levier sélecteur de la position D vers
la droite dans la voie de passage Tiptronic = A\ au
chap. Boite automatique : engagement d'une vi-
tesse, page 179.

® [mprimez au levier sélecteur une impulsion
vers 'avant (5) ou vers l'arriere © pour passer les
rapports = fig. 126.

Utilisation de la commande Tiptronic a I'aide des
palettes

@ Dans le programme de conduite D ou § ac-
tionnez les palettes au volant = fig. 127.

Démarrage, passage des rapports, stationnement

Fig. 127 Volant de direction avec deux palettes pour
passage des rapports de la commande Tiptronic.

® Tirez la palette de droite oude gauche (5
vers le volant pour passer les rapports.

® Pour quitter le programme, tirez la palette de
droite vers le volant durant environ une se-
conde.

Vous quittez également le programme Tiptronic si
les palettes ne sont pas activées pendant un mo-
ment.

R T L B R R

k=i Pl it |
L Au moment del' acceleratmn la boite de vi-
tesses passe automatiquement au rapport immé-
diatement supérieur juste avant que le moteur
n'atteigne le régime maximum autorisé pour le
rapport engagé.

® (Quand vous rétrogradez manuellement, la
boite de vitesse change de rapport lorsque le mo-
teur ne risque plus de tourner en surrégime. €4
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Conduite avec boite automatique

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 176 et tenez-en compte.

Le passage des rapports de marche avant est auto-
matique.

Conduite en descente

Plus la déclivité est importante, plus le rapport sé-
lectionné doit étre petit. Cela augmente 1'effet du
frein-moteur. Ne descendez jamais des monta-
gnes ou collines avec le levier sélecteur au point
mort N.

® Réduisez votre vitesse.

® Poussez le levier sélecteur de la position D vers
la droite dans la voie de passage Tiptronic.

® Imprimez au levier sélecteur une impulsion
vers l'arriere, pour rétrograder.

Programme de secours

Lorsque toutes les indications de position du le-
vier sélecteur sont affichées en surbrillance (sur
fond clair) sur I'afficheur du combiné d'instru-
ments, il y a dysfonctionnement du systeme. La
boite automatique se trouve en programme de se-
cours.

Dans le cas de la boite a double embrayage DSG®,
il se peut alors, dans certains cas, que vous ne
puissiez plus rouler en marche arriere. Faites con-
troler sans délai la boite de vitesses dans un atelier
spécialisé.

Protection contre les surcharges en cas de boite &
double embrayage DSG & 6 rapports®

Une surcharge de I'embrayage s'annonce par un
a-coup dans le sens de la longueur du véhicule et
par le clignotement de I'indicateur de gamme de
vitesse. Pour exclure un endommagement au ni-
veau de I'embrayage, celui-ci coupe la transmis-
sionde force entre le moteur et la boite de vitesses.
IIn'y a plus de motricité. Lorsque I'embrayage est
ouvert automatiquement pour cause de sur-
charge, appuyez sur la pédale de frein. Attendez
quelques secondes avant de continuer votre route.

Surchauffe de la boite & double embrayage DSG
a7 rapports®

La boite a double embrayage DSG a 7 rapports
peut devenir trop chaude en cas de démarrage fré-
quent, lorsque le véhicule « rampe » longuement
ou en cas de circulation en accordéon. Le témoin
d'alerte {f¥ et, le cas échéant, I'apparition d'un

En cours de route

message texte dans le combiné d'instruments
vous signale la surchauffe. De plus, un avertisse-
mentacoustique peut retentir. Arrétez-vous et
laissez refroidir la boite de vitesse = ().

Kick-down

Le dispositif de kick-down permet une accéléra-
tion maximale.

Lorsque vous appuyez a fond sur 'accélérateur, la
boite automatique rétrograde en fonction de la vi-
tesse et du régime moteur. Toute la puissance
d'accélération du véhicule est ainsi exploitée

= A.

Quand le kick-down est activé, le passage automa-
tique au rapport immédiatement supérieur n'a
lieu que lorsque le régime-moteur maximal prévu
est atteint.

Systéme de départ automatique

Le systeme de départ automatique permet de réa-
liser une accélération maximale départ arrété.

® Désactivation de I'ASR = page 184.

® Appuyezsur la pédale de frein avec le pied
gauche et maintenez-la appuyée.

® Mettez le levier de vitesses en position S ou
dans la voie de passage de lacommande Tiptronic.
® Appuyezsur l'accélérateur avec le pied droit
jusqu'a ce que le régime moteur atteigne environ
3200 tr/min.

® Levezlepied gauche du frein.= A\. Le véhicule
démarre avec une accélération maximale.

® Activez de nouveau I'ASR aprés le démarrage !

Une accélération rapide peut entrainer une
perte de traction, conduire a un dérapage et a un
décrochage du véhicule.

® Utilisez le Kick-down uniquement lorsque
les conditions météorologiques, de la route et de
la circulation le permettent.

® Lors d'un arrét en cote avec un rapport en-
gagé, n'essayez pas d'empécher votre véhicule de
rouler en accélérant. La boite de vitesses automa-
tique risque alors de surchauffer et d'étre endom-
magée.

I



() Avis (suite)

® Sivous laissez rouler le véhicule en roue libre
alors que le moteur est arrété et que le levier sélec-
teur se trouve en position N, la boite automatique
est endommagée par manque de lubrification. 4

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Recommandation de rapport

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 176 et tenez-en compte.
Sur certains véhicules, pendant la marche, une re-
commandation pour le choix d'un rapport écono-
mique apparait sur I'afficheur du combiné d'ins-
truments sous forme de valeur.

Indication ‘Signiﬁcalion

nécessaire de rouler exceptionnellement a un ré-
gime moteur plus élevé = page 305.

I oot P -
. Rapport sélectionné de maniere
optimale.
T Recommandation invitant a en-

gager un rapport supérieur .

1 Recommandation invitant a en-
gager un rapport inférieur.

Informations relatives au « nettoyage » du filtre &
particules

Lacommande du systeme d'échappement détecte
un filtre a particules obstrué et favorise l'autonet-
toyage du filtre a particules par le biais d'une re-
commandation ciblée. Pour cela, il peut s'avérer

Démarrage, passage des rapports, stationnement

A Attention

La recommandation de rapport ne constitue
qu'une aide et ne saurait remplacer la vigilance
du conducteur.

® Le conducteur porte I'entiére responsabilité
du choix correct de la vitesse engagée dans
toutes les situations de conduite (par ex. lors
d'un dépassement, lors de parcours en mon-
tagne et en cas de traction d'une remorque).

Unrapportsélectionné de maniére optimale
permet d'économiser du carburant.

L'affichage de la recommandation de rap-

portdisparait lorsque la pédale d'embrayage
est actionnée.

L'affichage de la recommandation de rap-

port peut étre désactivé dans un atelier spé-
cialisé. Volkswagen vous recommande pour cela
un Partenaire Volkswagen. 4
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Freinez, arrétez-vous et garez-vous

(O Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoins d'alerte et de contrdle ................ 185
Freinamain ..o 186
Stationnement ... 187
Informations sur le freins  ..................... 187
Systéemes d'assistance de freinage .............. 189
Activation et désactivation de I'ASR ............ 190
Liguide e Fraif wocn s viin ¢ mie s st s wiss & s 5 & 190

Les systemes d'assistance de freinage sont I'ABS,
I'AFU, I'EDS, I'ASR et I'ESP.

Informations complémentaires :

® Traction d'une remorque = page 142

® Systemes d'assistance au démarrage

= page 197

® Roues et pneus = page 280

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

Adaptez la vitesse du véhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation. Le supplément de sécurité qu'ap-
portent les systémes d'assistance de freinage ne
doit pas vous inciter a prendre des risques.

® Restez toujours attentif et ayez un comporte-
ment responsable au volant.

® [L'efficacité des systemes d'assistance au frei-
nage dépend de l'adhérence des pneus.

® Sur chaussées glissantes, accélérez avec pru-
dence.

® Si un systeme effectue une régulation, levez
le pied de I'accélérateur.

La conduite avec des plaquettes de frein usées
ou avec un systeme de freinage perturbé risque
de provoquer des accidents ainsi que de graves
blessures.

® En cas de dysfonctionnement, arrétez-vous
immédiatement et essayez de remédier au dys-
fonctionnement.

® Faites remplacer sans délai les plaquettes de
frein usées.

Un stationnement inapproprié peut entrainer
des accidents ainsi que de graves blessures.

® Ne laissez jamais a bord des enfants ou des
personnes dépendant de I'aide d'autrui. Vous
pourriez désactiver le frein a main, activez le le-
vier sélecteur ou le levier de vitesses pour que le
véhicule se mette en mouvement. Cela peut pro-
voquer des accidents ainsi que de graves bles-
sures.

® Prenez toutes les clés lorsque vous quittez le
véhicule. Des enfants ou des personnes n'y étant
pas autorisées pourraient démarrer le moteur
ou activer les équipements électriques comme
les leve-glaces.

® Garez le véhicule sur un sol approprié. Ne
mettez pas en danger les autres usagers de la
route. 4

En cours de route



Témoins d'alerte et de controle

[:m] Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 184 et tenez-
en compte.

Allumé | cause éventuelle = A Pour y remédier

Frein a main serré — page 186

@ Arrétez de rouler !

Dysfonctionnement systéme de freinage. 3 N R
: Faites appel a un spécialiste = page 188.

(®) / @ Arrétez de rouler !
BRAKE Niveau de liquide de frein insuffisant. Controlez le niveau de liquide de frein
= page 191.

Figurant en plus du témoin de controle

. - dans ier spécialisé !
ABS @ ou. ABS: ABS défaillant. Rendez-vous dans un atelier spécialisé

(@) N'enfoncez pas la pédale de frein ! Appuyez a fond sur la pédale de frein.
Rendez-vous immeédiatement dans un atelier
WEAR Plaquettes de frein avant usées. spécialisé. Controlez toutes les plaquettes de

frein et faites-les remplacer si nécessaire.

Désactivation de I'ESP liée au systeme. Coupez et remettez le contact d'allumage.

Dysfonctionnement ESP. Rendez-vous dans un atelier spécialisé !

Rendez-vous dans un atelier spécialisé ! Vous
pouvez freiner le véhicule mais I'ABS n'inter-
viendra pas.

Figurant en plus du témoin de controle
ABS @) ou. ABS: Dysfonctionnement ABS.

La batterie du véhicule a été reconnectée. | = page 261

Figurant en plus du témoin de controle

a ] ncti .
I ABS £ ou. ABS: 93’510’]““0“1131“61“ ABS. | Rendez-vous dans un atelier spécialisé ! Vous

Figurant en pTus du témoin pouvez freiner le véhicule mais I'ABS n'inter-
d'avertissement (@), ou BRAKE : ABS dé- viendra pas.
faillant. |

Appuyez sur la pédale de frein pour passer une

Q) e o )
(&) N'enfoncez pas la pédale de frein. Vitesse = page 176,

Clignote | cause éventuelle Pour y remédier

Levezle pied de l'accélérateur. Adaptez votre
style de conduite en fonction de I'état de la
chaussée.

Le témoin clignote rapidement : ESP en
phase de régulation.

Le témoin de controle clignote lentement :

ASR désactivé manuellement. ST DS

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té- mentlors ducontrole des fonctions. Ils s'éteignent
moins d'alerte et de controle s'allument brieve- peu de temps apres. | 4
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Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte
peut entrainer des accidents et des blessures.
® Tenez donc toujours compte des témoins
d'alerte qui s'allument et des messages texte.

® Arrétez le véhicule en toute sécurité si néces-
saire.

® Effectuez les actions nécessaires.

Frein @ main

Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins Gui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. 4

|

Fig. 128 Entre les sieges avant : frein a main.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 184 et tenez-en compte.

Serrage du frein @ main

® Tirezlelevier du frein a main au maximum vers
le haut.

® e frein a main est tiré si le témoin (@ ou
BRAKE est allumé dans le combiné d'instruments
etlorsque le contact d'allumage est mis

= page 185.

Desserrage du frein & main

® Tirez légerement le levier vers le haut et ap-
puyez sur la touche de blocage = fig. 128 (fleche).

En cours de route

® Abaissez le levier de frein a main.

L'utilisation non conforme du frein 2 main peut
entrainer des accidents et des blessures graves.

® N'utilisez jamais le frein 2 main pour freiner
le véhicule, excepté en cas d'urgence. La dis-
tance de freinage est nettement plus longue et le
véhiculerisque de décrocher. Utilisez toujours la
pédale de frein.

® Ne conduisez jamais avec le frein a main lé-
gerement serré. Le frein peut faire une sur-
chauffe et cela peut nuire au bon fonctionne-
ment du systeme de freinage. De plus, ceci con-
duital'usure prématurée des garnitures de frein
arriére.

® N'accélérez jamais par inadvertance
lorsqu'un rapport a été sélectionné ou une vi-
tesse engagée a partir du compartiment-mo-
teur. Le véhicule peut se déplacer méme lorsque
le frein a main est serré.

Sivous roulez a plus de 6 km/h environ avec
le frein a main serré, un signal sonore
retentit. 4



Stationnement

[:B] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 184 et tenez-en compte.

Veuillez respecter les dispositions légales pour le
stationnement d'un véhicule.

Stationnement du véhicule

Effectuez les opérations uniquement dans I'ordre
indiqué.

® Garez le véhicule sur un sol approprié = A.
® Enfoncezla pédale de frein et maintenez-la
dans cette position jusqu'a ce que le moteur s'ar-
réte.

® Serrage du frein @ main = page 186.

® Boite automatique : amenez le levier sélecteur
en position P.

® (Coupez le moteur et retirez la clé de contact.

® |ecaséchéant, tournezlégerementle volant de
direction pour que le dispositif de blocage de la di-
rection s'enclenche.

® Sur boite mécanique, engagez la Ire vitesse.
® TFaites sortir tous les occupants du véhicule.

® Emportez toutes les clés du véhicule si vous
devez quitter le véhicule.

® Verrouillage du véhicule.

en montée et en descente

Avant de retirer la clé de contact du contact-dé-
marreur, tournez le volant de maniere a ce que le

Informations sur le freins

véhicule heurte le trottoir avec ses roues avant s'il
se met en mouvement.

Les pieces du systeme d'échappement devien-
nent trés chaudes et peuvent causer des incen-
dies.

® Garez le véhicule de telle sorte que les piéces
du systéeme d'échappement ne soient pas en
contact avec des matieéres facilement inflamma-
bles se trouvant sous le véhicule, comme des
herbes seches.

(LA M B

® Conduisez prudemment en cas de places de
stationnement avec bordures de trottoir élevées
ou avec délimitations fermes. Etant donné que
ces obstacles dépassent du sol, elles peuvent en-
dommager le pare-chocs ainsi que d'autres pieces
du véhicule lorsque vous vous garez ou lorsque
vous quittez la place de stationnement.

® Conduisez prudemment lorsque vous fran-
chissez des entrées de terrain, des crétes, des trot-
toirs ou d'autres types de sols. Lorsque vous les
franchissez, vous risquez d'endommager les élé-
ments bas du véhicule tels que le pare-chocs, le
becquet, les trains roulants, le moteur ou le sys-
teme d'échappement. €4

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 184 et tenez-en compte.

Des plaquettes de frein neuves ne permettent pas,
pendant les 200 a 300 premiers kilometres, de dé-
velopper les forces de frottement optimales et doi-
vent d'abord étre « rodées » = A\. L'efficacité du
freinage, légerement réduite, peut alors étre com-
pensée par une pression plus importante sur la pé-
dale de frein. Evitez les fortes sollicitations du frein
pendant le rodage.

L'usure des plaquettes de frein dépend principa-
lement des conditions d'utilisation et du style de
conduite. Si vous circulez surtout en ville, effec-
tuez souvent de courts trajets ou si votre style de
conduite est plutdt sportif, Volkswagen vous con-

Démarrage, passage des rapports, stationnement

seille de faire vérifier régulierement!'épaisseur des
plaquettes de frein dans un atelier spécialisé
comme indiqué dans le Plan d'Entretien.

La conduite avec des freins mouillés, par ex. apres
la traversée de flaques d'eau, suite a de fortes
pluies, aprées un lavage auto ou, en hiver, en raison
du givre qui s'est formé sur les plaquettes de frein,
entraine une perte d'efficacité du freinage. Les
freins doivent d'abord étre « séchés par freinage »

= A.

La conduite sur des routes sur lesquelles du sel de
déneigement a été répandu peut entrainer une

perte d'efficacité totale du freinage si vous n'avez
pas freiné pendant une durée prolongée. La pelli-
cule de sel qui s'est formée sur les disques et pla- P
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quettes de frein doit d'abord étre éliminée par
abrasion lors du freinage.

Les longues périodes d'immobilisation, un faible
kilométrage ainsi qu'une faible sollicitation des
freins favorisent la corrosion sur les disques de
frein ainsi que I'encrassement des plaquettes de
frein. En cas de faible sollicitation des plaquettes
de frein et en cas de corrosion, Volkswagen vous
recommande de nettoyer les disques de frein et les
plaquettes de frein en effectuant a plusieurs re-
prises des freinages brusques lorsque vous roulez
aune vitesse élevée. Toutefois, ne mettez pas en
danger les autres usagers de la route = A\.

Dysfonctionnement du systéme de freinage

Sila distance de freinage s'allonge soudainement,
il se peut qu'un circuit de freinage présente une
défaillance. Rendez-vous dans les plus brefs délais
dans l'atelier spécialisé le plus proche afin d'éli-
miner ce dysfonctionnement. Roulez alors a vi-
tesse réduite et adaptez-vous aux distances de
freinage plus longues et ala pression plus forte que
vous devez exercer sur la pédale.

Servofrein

Le servofrein ne fonctionne que lorsque le moteur
tourne, et augmente la pression que vous exercez
sur la pédale de frein.

Vous devez appuyer plus fortement sur la pédale
de frein, par ex. en cas de remorquage sans servo-
frein. La distance de freinage s'allonge = A\.

Des plaquettes de frein neuves doivent étre ro-
dées car au début, elles ne disposent pas d'une
efficacité de freinage optimale.

® Roulez donc avec la prudence qui s'impose
pendant les 300 premiers kilomeétres.

En cours de route

La conduite sans servofrein peut allonger consi-
dérablement la distance de freinage et risque
ainsi de provoquer des accidents et des bles-
sures graves.

® Ne laissez jamais rouler le véhicule en roue
libre alors que le moteur est arrété.

® Lorsque le servofrein ne fonctionne pas (par
ex. en cas de remorquage), l'effort a exercer sur
la pédale est nettement plus important.

Lorsque vous nettoyez le systeme de freinage, le
véhicule risque de décrocher a cause d'un frei-
nage trop brusque.

® Ne freinez que lorsque les conditions météo-
rologiques, I'état de la chaussée ainsi que les
conditions de circulation sont convenables.

® Ne mettez pas en danger d'autres usagers de
la route.

2 0y ald i alioieheS
® Sivous n'étes pas vraiment obligé de freiner,
ne faites jamais « patiner » les freins en exercant
une légere pression sur la pédale. Cela entraine la
surchauffe des freins et allonge par conséquent la
distance de freinage et provoque une usure im-

portante.

® Avantd'aborder une descente longue eta forte
déclivité, réduisez votre vitesse, rétrogradez ou
sélectionnez un rapport inférieur. Vous profitez
alors du frein moteur et soulagez les freins.
Freinez par intermittence.

Les becquets avant de deuxiéme monte ou
endommagés peuvent géner la ventilation
des freins et entrainer ainsi leur surchauffe. €4



Systémes d'assistance de freinage

[:Q] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 184 et tenez-en compte.

Les systemes d'assistance de freinage ESP, ABS,
AFU, ASR et EDS fonctionnent seulement lorsque
le moteur tourne et contribuent grandement a la
sécurité active.

Programme électronique de stabilisation (ESP)
L'ESP réduit les risques de dérapage et améliore la
stabilité directionnelle. Les situations critiques de
comportement dynamique comme par ex. une
tendance au survirage ou au sous-virage du véhi-
cule ou le patinage des roues motrices sont recon-
nues par I'ESP. Les interventions de freinage ci-
blées ou une réduction du couple moteur permet-
tent de stabiliser le véhicule.

L'ESP integre les systemes ABS, AFU, ASR et EDS.

Dispositif antiblocage (ABS)

L'ABS empéche le blocage des roues lors du frei-
nage pratiquement jusqu'a l'arrét du véhicule. Le
véhicule reste ainsi maniable méme en cas de frei-
nage d'urgence :

® Appuyez sans interruption sur la pédale de
frein !

® Ne pompez« pas »!

® [orsque vous relachez la pédale de frein, le pro-
cessus de régulation se désactive.

Le processus de régulation de I'ABS se manifeste
par des mouvements pulsatoires de la pédale de
frein. Il ne faut cependant pas s'attendre a ce que
I'ABS réduise la distance de freinage dans toutes
les circonstances. La distance de freinage sur gra-
villons, ou en cas de neige fraiche sur sol glissant,
peut méme s'allonger.

Assistance au freinage d'urgence (BAS)

L'assistance au freinage d'urgence et réduire la
distance d'arrét. L'assistance au freinage d'ur-
gence augmente l'efficacité des freins lorsque vous
appuyezrapidement surla pédale de frein dansles
situations de freinage d'urgence. L'ABS est ainsi
activé plus rapidement et plus efficacement.

Démarrage, passage des rapports, stationnement

Ne relachez pas la pression exercée sur la pédale
de frein ! Lorsque vous relachez la pédale de frein,
l'assistance au freinage d'urgence désactive le ser-
vofrein de lui-méme.

Antipatinage (ASR)

L'ASR diminue la force motrice du moteur lorsque
lesroues patinent et adapte la force motrice al'état
de la chaussée. L'ASR facilite le démarrage, les ac-
célérations et les montées en cote, méme en cas de
conditions défavorables sur la chaussée.

L'ASR peut étre activée ou désactivée = page 190.

Blocage électronique de différentiel (EDS et XDS)
L'EDS permet de freiner une roue qui patine et
transmet la force motrice sur les autres roues mo-
trices. Pour éviter la surchauffe du disque de frein
de laroue freinée, I'EDS se désactive automatique-
ment en cas de sollicitation exceptionnellement
forte. L'EDS se réactive automatiquement aussitot
le frein refroidi.

La fonction XDS est une extension du blocage
électronique de différentiel (EDS). La fonction XDS
ne réagit pas a l'antipatinage mais au délestage de
laroue avant a l'intérieur du virage lorsque les vi-
rages sont pris a vive allure. La fonction XDS exerce
une pression sur les freins de la roue a l'intérieur
du virage, pour I'empécher de patiner. La traction
estainsiaméliorée et le véhicule reste plus longue-
ment sur la voie souhaitée.

L'ESP ou I'ASR peut fonctionner correcte-

ment seulement si les quatre roues sont
équipées des mémes pneus. Des circonférences de
roulement de pneus différentes peuvent entrainer
une réduction indésirable de la puissance du mo-
teur.

En cas d'anomalie sur I'ABS, 'antipatinage
est également désactivé.

Des bruits de fonctionnement du moteur
peuvent survenir lors des processus de régu-
lation des systemes décrits. €
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Activation et désactivation de I'ASR

| BTT-0264

| BTT-0307

Fig. 129 Dans la console centrale : touche de désac-
tivation et d'activation manuelles de la fonction ASR
(véhicules avec ESP).

[:Q] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 184 et tenez-en compte.

Le programme électronique de stabilisation (ESP)
ne fonctionne que lorsque le moteur est en marche
et comprend I'ABS, I'EDS et I'ASR.

Vous pouvez désactiver I'ASR en appuyant sur la

touche = fig. 129 ou = fig. 130

lorsque le moteur tourne. C'est seulement dans les

Liquide de frein

Fig. 130 Dans la console centrale : touche de désac-
tivation et d'activation manuelles de la fonction ASR
(véhicules sans ESP).

situations o la motricité n'est plus suffisante que
vous pouvez désactivez I'ASR (entre autres) :

® Pour conduire en neige profonde ou sur sol
meuble.

® Pour « désembourber » le véhicule enlisé.

Réactivez ensuite I'ASR en appuyant sur la

touche = fig. 129 ou = fig. 130. 4

| B1-0194

Fig. 131 Dans le compartiment-moteur : bouchon du
réservoir de liquide de frein

E:Q] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 184 et tenez-en compte.

C'est pourquoi le liquide de frein absorbe, avec le
temps, I'humidité de I'air ambiant. Mais une te-

En cours de route

neur en eau trop élevée peut, alalongue, entrainer
des dégats par corrosion dans le systeme de frei-
nage. De plus, le point d'ébullition du liquide de
frein est sensiblement abaissé. Sile liquide de frein
esttrop vieux ou sila teneur en eau est trop élevée,
des bulles de vapeur peuvent se former dans le
systeme de freinage lorsque les freins sont forte-
ment sollicités. Ceci réduit I'efficacité du freinage
et nuit par conséquent a la sécurité routiére = A\.

Spécification du liquide de frein

Afin de garantir un fonctionnement optimal du
systeme de freinage, Volkswagen vous recom-
mande d'utiliser le nouveau liquide de frein con-
forme a la norme VW 501 14. 1l est également pos-
sible d'utiliser un liquide de frein répondant aux
exigences de la norme US FMVSS 116 DOT 4 ou
DIN ISO 4925 CLASS 4. Vous trouverez la spécifica-
tion sur I'emballage du liquide de frein.

Des liquides de frein appropriés sont disponibles
aupres d'un Partenaire Volkswagen.



Niveau du liquide de frein

Le niveau de liquide de frein doit toujours se
trouver entre le repere MIN et MAX ou au -dessus
du repere MIN = A\.

Le niveau de liquide de frein ne peut pas étre con-
trolé exactement sur chaque modele, des pieces
du moteur masquant les reperes de niveau du ré-
servoir de liquide de frein. Faites appel a un
spécialiste !

Vidange de liquide de frein

1l est impératif de faire effectuer la vidange du li-
quide de frein conformément aux indications figu-
rant dans le Plan d'Entretien. Faites effectuer la vi-
dange du liquide de frein par un spécialiste. Volk-
swagen vous recommande pour cela le Partenaire
Volkswagen. Faites I'appoint avec le nouveau li-
quide de frein uniquement.

Le liquide de frein est toxique.

® (Conservez le liquide de frein uniquement
dans son bidon d'origine fermé. D'autres réci-
pients peuvent étre a I'origine de confusions.

® Conservez toujours leliquide de frein hors de
la portée des enfants.

Un niveau de liquide de frein trop bas et un li-
quide de frein trop vieux ou inapproprié rédui-
sent I'efficacité du freinage. Ceci peut porter
préjudice a la sécurité routiére et entrainer la
défaillance des freins.

® Faites controler régulierement le systeme de
freinage ainsi que le niveau de liquide de frein !
® Faites effectuer régulierement la vidange du

liquide de frein selon les parametres du Plan
d'Entretien.

Le hqmde de frein endommage la pemture du vé-
hicule. Essuyezimmédiatement le liquide de frein
se trouvant sur la peinture du véhicule.

@, Leliquide de frein peut étre une source de
5 pollution pour I'environnement. Recueillez
les fluides qui se sont écoulés et éliminez-les dans
le respect des regles de dépollution en vigueur. 4

Conduite respectueuse de |'environnement

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :
Style de conduite économique

Conduite avec économie de carburant .......... 193

La consommation de carburant, la pollution, ainsi
que 'usure du moteur, des freins et des pneus dé-
pendent principalement de trois facteurs :

® [estyle de conduite adopté.

® [esconditionsd'utilisation (météorologie, état
de la chausseée).

® [es conditions techniques.

Démarrage, passage des rapports, stationnement

1l est possible d'économiser jusqu'a 25% de carbu-
rant avec des moyens simples et en fonction du
style de conduite.

Une conduite respectueuse de I'environnement
ne doit pas mettre en danger d'autres usagers de
la route.

® Adaptez toujours votre vitesse et la distance
de sécurité par rapport aux véhicules précé-
dents aux conditions météorologiques, a I'état
de la chaussée ainsi qu'aux conditions de
circulation. €4
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Style de conduite économique

m Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 191 et tenez-en compte.

Passage des rapports plus rapidement

Regle de base : une vitesse plus élevée est toujours
plus économique. Regle générale pour la plupart
des véhicules : roulez a une vitesse de 30 km/h en
3e,a40 km/h en4e et a 50 km/h en 5e.

Lorsque les conditions de la circulation et de con-
duitele permettent, le fait de « sauter » les rapports
lors de la montée en rapport permet d'économiser
du carburant.

N'exploitez pas les vitesses a fond. Utilisez la lere
uniquement pour commencer a rouler et passez
rapidement la 2e. Sur les véhicules avec boite
automatique, évitez un Kick-Down.

Les véhicules avec affichage de rapports soutien-
nent une conduite économique en affichant le
moment optimal pour le passage des rapports.

Laisser le véhicule en roue libre

Lorsque vous levez le pied de 'accélérateur, 1'ali-
mentation en carburant du moteur est inter-
rompue et la consommation diminue.

Pour cette raison, laissez rouler le véhicule en roue
libre lorsque vous vous approchez d'un feu de si-
gnalisation rouge. Enfoncez la pédale d'em-
brayage pour débrayer uniquement lorsque le vé-
hicule devient trop lent ou si la distance de décélé-
ration est plus longue. Le moteur continue de
tourner au régime de ralenti.

Dans les situations ot un stationnement prolongé
est probable, coupez le moteur par ex. devant un
passage a niveau. A partir d'une durée de station-
nementd'env. 20 secondes, le fait de couper le mo-
teur peut s'avérer préférable.

Anticiper et « suivre le courant »

Le fait de freiner et d'accélérer régulierement aug-
mente considérablement la consommation de
carburant. Par une conduite anticipée en respec-
tant une distance suffisamment grande par rap-
port au véhicule précédent, les variations de la vi-
tesse peuvent étre compensées simplement en le-
vant le pied de 'accélérateur. Il n'est absolument
pas nécessaire de freiner et d'accélérer active-
ment.

En cours de route

Conduite réguliére et sereine

La constance est plus importante que la vitesse:
plus votre conduite est réguliere, moins la con-
sommation de carburant est importante.

Une vitesse constante et modérée pour des trajets
sur autoroute est plus efficace qu'une vitesse et un
freinage permanent. En général, vous arriverez a
destination aussi rapidementavec un style de con-
duite constant.

Un style de conduite constant est soutenu par un
régulateur de vitesse.

Utilisation raisonnable des consommateurs sup-
plémentaires

Le confort dans le véhicule est agréable et impor-
tant, mais il faut I'utiliser a bon escient en respec-
tant I'environnement.

Certains équipements augmentent la consomma-
tion de carburant lorsqu'ils sont activés
(exemples) :

® Systeme de réfrigération du climatiseur :
lorsque le climatiseur produit une différence de
température tres élevée, il consomme beaucoup
d'énergie produite par le moteur. C'est pourquoi il
ne faut pas que la température dans le véhicule ne
soit pas trop différente par rapport a la tempéra-
ture extérieure. Il peut étre utile d'aérer le véhicule
avant le départ et d'effectuer une courte distance
avec les fenétres ouvertes. Activer seulement en-
suite le climatiseur lorsque les fenétres sont fer-
mées. Laissez les fenétres fermées lorsque vous
roulez a des vitesses élevées. Le fait de laisser les
fenétres augmente la consommation de carbu-
rant.

® Désactivez le chauffage de siege une fois qu'il a
rempli sa fonction.

® Désactivez le dégivrage du pare-brise et de la
glace arriere, lorsque les glaces sont désembuées
ou exemptes de givre.

® Laissez le chauffage d'appoint activé lorsque le
véhicule est en mouvement = page 227.

Autres facteurs qui augmentent la consommation
de carburant (exemples) :

® Dysfonctionnement de la gestion moteur
® (Conduite en montagne

® Conduite avec remorque 4



Conduite avec économie de carburant

1/100 km

-10°C
+20°C

;km
5S¢ "151- 25 - 30

BTT-0215

Fig. 132 Consommation de carburant en /100 km &
deux températures ambiantes différentes

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 191 et tenez-en compte.

Vous pouvez facilement réduire votre consomma-
tion de carburant de 10 a 15 % en adoptant une
conduite anticipée et économique.

C'estal'accélération qu'un véhicule consomme le
plus de carburant. La conduite anticipée permet
de moins freiner et par conséquent de moins accé-
lérer. Dans la mesure du possible, laissez le véhi-
cule rouler par inertie, par exemple lorsque vous
voyez que le prochain feu de signalisation est au
rouge.

Eviter les trajets courts

Juste apres sa mise en route, le moteur froid con-
somme nettement plus de carburant. C'est uni-
quement apres quelques kilometres que le moteur
atteint sa température de fonctionnement et que
la consommation de carburant redevient normale.

Pour réduire efficacement la consommation de
carburant et les émissions polluantes, le moteur et
le catalyseur doivent avoir atteint leur tempéra-
ture de fonctionnement optimale. Dans ce con-
texte, la température ambiante est également dé-
terminante.

fig. 132 indique deux consommations de carburant
différentes pour le méme trajet a +20 °C (+68 °F) et
a-10°C (+14 °F).

Evitez donc les trajets courts superflus et re-
groupez les trajets.

Dans des conditions équivalentes, le véhicule con-
somme plus de carburant en hiver qu'en été.

Démarrage, passage des rapports, stationnement

Le fait de « laisser chauffer » le moteur est non seu-
lement interdit par la loi dans certain pays, mais
c'estaussi techniquement superflu et cela gaspille
du carburant.

Adaptation de la pression de gonflage de pneus
Une pression de gonflage de pneus correcte réduit
la résistance au roulement et par conséquent la
consommation de carburant. Il est également pos-
sible d'économiser du carburant en augmentant
légerement la pression des pneus (+ 0,2 bar).

En acceptant quelques faibles restrictions au ni-
veau du confort, il est possible de toujours utiliser
la pression de gonflage des pneus recommandée
pour le véhicule entierement chargé. Cela s'ap-
plique également lorsque vous étes seul sur la
route et sans bagages.

Lors de l'achat de nouveaux pneus, veillez tou-
jours a ce que leur résistance au roulement soit op-
timale.

Utilisation d'huile moteur superlubrifiante
Huiles-moteurs entierement synthétiques a faible
viscosité, les huiles-moteur superlubrifiantes ré-
duisent la consommation de carburant. Les
huiles-moteur superlubrifiantes diminuent la ré-
sistance au frottement dans le moteur et se répar-
tissent mieux et plus rapidement en particulier
lors d'un démarrage a froid du moteur. L'effet se
produit en particulier sur les véhicules effectuant
fréquemment des trajets courts.

Surveillez toujours le niveau d'huile-moteur et
respectez les périodicités d'entretien (périodicités
de vidange d'huile-moteur).

Lors de I'achat d'une huile-moteur, tenez compte
des normes des huiles-moteur homologuées par
Volkswagen.

Eviter le ballast inutile

Plus un véhicule est 1éger, plus il est économique
et écologique. Un poids supplémentaire de 100 kg
augmente par ex. la consommation de carburant
jusqu'a 0,3 1/100km.

Retirez tous les objets et ballast inutile du véhicule.
Retrait des superstructures et des piéces rappor-
tées inutiles

Plus un véhicule est aérodynamique, moins il con-
somme de carburant. Les superstructures et les
piéces rapportées comme les galeries porte-ba-
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gages ou les porte-vélos diminuent I'aérodyna- C'est pourquoi vous devez retirer les pieces rap-

misme. portées inutiles et les systemes de galerie porte-
bagages non utilisés, en particulier si vous roulez a
des vitesses élevées. 4

En cours de route



Direction

A

Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Informations complémentaires :

® Démarrage et arrét du moteur = page 168

® Batterie du véhicule = page 261

® Remorquage = page 345

Témoins d'alerte et de contrdle

Lorsque I'assistance de direction ne fonctionne
pas, le volant est tres difficile a tourner. Cela nuit
considérablement a la sécurité de conduite.

® Ne laissez jamais rouler votre véhicule en
roue libre.

® Neretirezjamaisla clé du contact-démarreur
tant que le véhicule n'est pas arrété. Le dispositif
deblocage de la direction risque de s'enclencher
et vous ne risquez de ne plus pouvoir manceu-
vrer le véhicule. 4

[

Lisezd'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 195 et tenez-
en compte.

Allumé

cause éventuelle

Pour y remédier

=

Direction assistée électromécanique dé-
faillante.

Faites controler sans délai la direction dans un
atelier spécialisé.

Direction assistée électromécanique ré-
duite.

Faites controler sans délai la direction dans un
atelier spécialisé.

Sile témoin d'alerte jaune s'allume aprés un
nouveau démarrage ou un bref parcours, il
n'est pas nécessaire de vous rendre dans un
atelier spécialisé.

La batterie du véhicule a été déconnectée
puis reconnectée.

Parcourez un court trajet a une vitesse com-
prise entre 15 et 20 km/h.

Clignote

cause éventuelle

Pour y remédier

®

Dysfonctionnement verrouillage électro-
nique de la colonne de direction.

Arrétez de rouler !
Faites appel a un spécialiste en mesure de vous
dépanner !

Colonne de direction vrillée.

Tournez le volant dans un sens puis dans
I'autre et appuyez brievement sur le bouton de
démarrage.

Colonne de direction non verrouillée ou
déverrouillée.

Retirez la clé du contact-démarreur et re-
mettez le contact. Tenez compte des messages
dans l'afficheur du combiné d'instruments le
cas échéant.

Arrétez de rouler, si si la direction reste ver-
rouillée apres 1'établissement du contact d'al-
lumage. Faites appel a un spécialiste !

Démarrage, passage des rapports, stationnement
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Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte
peut entrainer des accidents et des blessures.

® Tenez donc toujours compte des témoins
d'alerte qui s'allument et des messages texte.

Informations concernant la direction

® Arrétezle véhicule en toute sécurité si néces-
saire.

® [Effectuez les actions nécessaires.

Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. 4

i
.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 195 et tenez-en compte.

Verrouillage électronique de la colonne de direc-
tion

La colonne de direction est verrouillée, lorsque la
porte est ouverte lorsque le contact d'allumage est
coupé.

Conditions de verrouillage du verrouillage électro-
nique de la colonne de direction :

® [evéhicule est al'arrét.

® Le levier sélecteur est en position P = (.

® [e contact d'allumage est coupé.

Seulement lorsque la porte du conducteur est
ouverte et que le contact d'allumage est coupé, le

verrouillage électronique de la colonne de direc-
tion

Direction assistée électromécanique
Avec la direction assistée électromécanique, 1'as-
sistance de direction s'adapte automatiquement a

En cours de route

la vitesse, au couple de braquage et a I'angle de
braquage des roues. La direction assistée électro-
mécanique ne fonctionne que lorsque le moteur
tourne.

En cas de diminution ou de défaillance de 1'assis-
tance de direction, vous devez exercer un effort de
braquage nettement plus important que d'habi-
tude.

Fonction de contre-braquage

La fonction de contre-braquage assiste le conduc-
teur dans des situations critiques. Des efforts d'ac-
tionnement de la direction supplémentaires
aident le conducteur a contre-braquer.

YR

£ i = B - " = = o, Lo
Si, sur les véhicules avec KESSY, le levier sélecteur
ne se trouve pas en position P, le verrouillage élec-
tronique de colonne de direction ne se verrouille
pas et le véhicule ne peut pas étre verrouillé a
I'aide des poignées de porte avant ou de la clé a
radiocommande. 4



Systémes d'assistance a la conduite

Systémes d'assistance au démarrage

(O Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Mode Start/Stop ..o vvviiii e 198

Assistant de démarrage en cote

Informations complémentaires :

® Systéeme d'information Volkswagen = page 25
® [reinez, arrétez-vous et garez-vous = page 184
® Roues et pneus = page 280

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294.

La technique intelligente des systémes d'assis-
tance au démarrage ne peut dépasser les limites
imposées par les lois de la physique. Le confort
accru quivous est offert par les systemes d'assis-
tance au démarrage ne doit pas vous inciter a
prendre des risques. Le systeme ne saurait rem-
placer la vigilance du conducteur.

Systémes d'assistance a la conduite

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
meétéorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation.

® Lesysteme d'assistance au démarrage ne
peut pas maintenir le véhicule en cote ni freiner
suffisamment le véhicule dans les descentes
dans toutes les circonstances (par ex. sur un sol
glissant ou verglacé).

Un niveau de carburant insuffisant peut causer
des accidents et entrainer de graves blessures
car le moteur peut s'arréter a cause de I'alimen-
tation insuffisante en carburant, surtout en
montées ou en descentes. Cela peut entrainer
une panne de tous les systemes d'aide a la con-
duite et d'assistance de freinage et vous risquez
de perdre le controle du véhicule. €4
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Mode Start/Stop

| BT1-0266

Fig. 133 Dans la console centrale : touche du mode
Start/Stop

m] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 197 et tenez-en compte.

En mode Start/Stop, le moteur est automatique-
mentcoupé dansles phases d'arrét duvéhicule. Le

moteur redémarre automatiquement lorsque cela
est nécessaire.

Véhicules avec boite mécanique :

® Lorsque le véhicule est a l'arrét, désengagez la
vitesse et relachez la pédale d'embrayage. Le mo-
teur s'arréte.

® Appuyez sur la pédale d'embrayage pour redé-
marrer le moteur.

Véhicules a boite automatique :

® [aissez le pied sur le frein lorsque le véhicule
estal'arrét. Le moteur s'arréte.

® [levezle pied du frein lors du redémarrage du
moteur.

® Dans le cas du levier sélecteur en position P le
moteur démarre seulement si vous engagez une
autre vitesse.

La fonction s'active automatiquement chaque fois
que vous mettez le contact d'allumage. Des infor-
mations sur le statut actuel vous sont indiquées
sur l'afficheur du combiné d'instruments.
Conditions préalables

® |econducteura bouclé sa ceinture de sécurité.

En cours de route

La porte du conducteur est fermée.
La capot-moteur est fermé.
Aucune remorque n'est attelée.

Le moteur a atteint sa température de fonc-
tionnement.

® Les températures dans ['habitacle se trouvent
dans la zone des valeurs de températures préré-
glées.

® [afonction dégivrage-désembuage du Clima-
tronic n'est pas activée ou la répartition de I'air
vers le pare-brise n'est pas réglée sur le Climatic.
® Aucune haute vitesse manuelle de la soufflante
(surle Climatronic) n'a été sélectionnée.

® L'état de charge de la batterie du véhicule est
suffisant et la température de la batterie du véhi-
cule n'est ni trop basse ni trop haute.

® ['assistant aux manceuvres de stationnement
(Park Assist) n'est pas activé.

® [evéhicule ne se trouve pas en grande montée.
® [evolant n'est pas fortement braqué.

® Lamarche arriere n'est pas enclenchée.

Activation et désactivation manuelle du mode
Start/Stop

® Toutes les conditions préalables doivent étre
réunies pour effectuer 'activation.

® Appuyezsur la touche (7] dans la console cen-

trale = fig. 133.

® [orsque le mode Start/Stop est désactivé, le té-
moin intégré a la touche s'allume.

Sile véhicule se trouve en mode Stop lors de la dé-
sactivation manuelle du mode Start/Stop, le mo-
teur démarre immédiatement.

Le servofrein ainsi que la direction assistée élec-
tromécanique ne fonctionnent pas lorsque le
moteur est arrété.

® Ne laissez jamais rouler le véhicule en roue
libre alors que le moteur est arrété. 4




Assistant de démarrage en cote
Lisez d’abord les informations d’introduc-

EQ] tion et les consignes de sécurité A a la
page 197 et tenez-en compte.

L'assistant de démarrage en cote facilite le démar-
rage en montée en maintenant activement le véhi-
cule.

Activation automatique de |'assistant de démarrage en cote

Conditions : les conditions 1 a 3 doivent toutes étre réunies :

| Boite automatique

Boite mécanique

Immobilisez le véhicule arrété en cote en enfongant la pédale de frein.

Le moteur tourne « rond ».

Le ler rapport est engageé lors des montées ou la
marche arriere est engagée lors des descentes.

Le rapport R, D ou S est sélectionné.

Lors de I'embrayage, le frein est desserré pro-

gressivement.

|

Au démarrage, le frein est desserré progressi-
vement.

L'assistant de démarrage est immédiatement désactivé :

Boite mécanique

’ Boite automatique

L. Des que I'une des conditions citée sous page 199, Activation automatique de l'assistant de démar-
rage en coten'est plus remplie.
2. | Véhicules avec mode Start/Stop : lors du pas- | Lorsque le levier sélecteur se trouve au point
sage au point mort (position neutre). mort N.
3. En cas de dysfonctionnements ou de fonctionnement par a-coups du moteur.
4. Lorsque le moteur est arrété ou lorsqu'il cale. | Lorsque le moteur est arrété.

2]

Systémes d'assistance a la conduite

Des que I'adhérence d'un pneu devient insuffi-
sante (par ex. en cas de croisement de ponts).
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Systéme d'aide au stationnement

a

Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Systeme d'aide au stationnement

Systéme optique d'aide au stationnement (OPS) .. 202

Informations complémentaires :

® Assistant aux manceuvres de stationnement
(Park Assist) = page 204

® Accessoires, remplacement de piéeces, répara-
tions et modifications = page 294.

Le confort accru qui vous est offert par le sys-
teme d'aide au stationnement et le systéme op-
tique d'aide au stationnement ne doit pas vous
inciter a prendre des risques. Le systéme ne sau-
rait remplacer la vigilance du conducteur.

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et ala
circulation.

® Les surfaces de certains objets et de certains
vétements ainsi que des sources de bruit exté-
rieures ne peuvent pas réfléchir les signaux des
capteurs dusystéme d'aide au stationnement ou
entraver le bon fonctionnement de celui-ci.

® Les capteurs comportent des zones mortes

dans lesquelles les personnes et les objets ne
peuvent pas étre détectés.

En cours de route

® Observez toujours la périphérie du véhicule,
étant donné que les jeunes enfants, les animaux
etles objets ne sont pas toujours détectés par les
capteurs.

® Dans certaines circonstances, les capteurs ne
peuvent pas détecter des objets comme par ex.
des timons de remorques, barres, clotures, po-
teaux minces ou arbres, ce qui risque d'endom-
mager le véhicule.

® Silesysteme d'aide au stationnement a déja
détecté et signalé un obstacle par le biais d'aver-
tissements, des obstacles particulierement bas ou
hauts peuvent disparaitre de la plage de mesure
du systeme d'aide au stationnement lorsque le vé-
hicule se rapproche et ne plus étre détectés. La
présence de ces objets ne peut donc plus étre si-
gnalée. Sil'avertissement du systeme d'aide au
stationnement est ignoré, il peut s'ensuivre des
dommages considérables sur le véhicule.

® Afin d'assurer le bon fonctionnement du sys-
teme, veillez a ce que les capteurs situés dans les
pare-chocs soient toujours propres et exempts de
neige, de givre et de glace et a ce qu'ils ne soient
pas couverts.

® Les capteurs situés dans le pare-choc peuvent
étre endommagés ou déréglés par des chocs, par
ex. lors de manoeuvres de stationnement.

® En cas de nettoyage des capteurs a haute pres-
sion ou a la vapeur, n'exposez les capteurs au jet
direct que pendant un bref instant et respectez
toujours une distance supérieure a 10 cm. €



Systéme d'aide au stationnement

| BTT-0267

Fig. 134 Dans la console centrale : touche d'activa-
tion ou de désactivation du systéeme d'aide au station-
nement.

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 200 et tenez-en compte.

Le systeme d'aide au stationnement vous aide
lorsque vous manceuvrez pour vous garer. Lorsque
le véhicule se rapproche d'un obstacle situé a
I'avant ou al'arriere, un signal sonore intermittent
plus aigu ou plus grave retentit plus ou moins fort
retentit en fonction de la distance. Plus la distance
est courte, plus les intervalles du signal sont
courts. Lorsque le véhicule est trés proche de
l'obstacle, un signal sonore retentit en perma-
nence.

Activation et désactivation du systéme d'aide au
stationnement

® Lorsquelecontactd'allumage estmis, appuyez
sur la touche (Pa) = fig. 134.

® Activation automatique : engagez la marche ar-
riere.

® [ésactivation automatique : roulez a une vi-
tesse supérieure a 15 km/h.

Systémes d'assistance a la conduite

BS5K-0059 |

Fig. 135 Capteurs du systéme d'aide au stationne-
ment avant du pare-chocs

Lorsque la fonction est activée, le témoin intégré a
la touche s'allume.

Particularités du systéeme d'aide au stationnement

® ['aideaustationnement ne peut pas étre activé
sile dispositif d'attelage de premiére monte est
raccordé électriquement a la remorque.

® Dans certains cas, le systeme d'aide au station-
nement considere la présence d'eau sur les cap-
teurs comme un obstacle.

® Siladistance reste inchangée, le signal sonore
intermittent faiblit peu de temps aprés. Lorsque le
signal sonore retentit en permanence, le volume
reste constant.

® Un Partenaire Volkswagen peut régler le vo-
lume des signaux sonores.

@ Undysfonctionnementdusysteme d'aide au
stationnement est indiqué par un bref signal
lors de la premiere activation et par le clignote-
ment du témoin dans la touche. Désactiver le sys-
teme d'aide au stationnement al'aide de la touche
puis faites le controler immédiatement par un ate-
lier spécialisé. 4
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Systéme optique d'aide au stationnement (OPS)

Fig. 136 Affichage sur I'écran de I'OPS : (&) obstacle
repéré dans la zone de collision. (8) Obstacle repéré
dans le segment. (©) Zone balayée a I'avant du véhi-
cule.

EQ] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 200 et tenez-en compte.

Le systeme optique d'aide au stationnement est
un complément du systeme d'aide au stationne-
ment = page 201 mais aussi de l'assistant aux
manceuvres de stationnement = page 204.

Fig. 137 Affichage sur |'écran de I'OPS : (&) obstacle
repéré dans le segment. (8) Zone balayée a I'avant du
véhicule.

La zone balayée par les capteurs a l'avant et a I'ar-
riere de votre véhicule est indiquée sur I'écran de
lI'autoradio ou du du systeme intégré de navigation
de premiére monte. La position d'éventuels obsta-
cles par rapport au véhicule est affichée = A\.

Fonction

Mesure a prendre

Mise en marche de l'afficheur :

Activation du systeme d'aide au stationnement = page 201 ou de
l'assistant aux manoeuvres de stationnement = page 204 . Activa-
tion automatique de I'OPS.

Désactivation manuelle de
I'affichage :

Appuyez sur une touche de mode de I'autoradio ou du systeme in-
tégré de navigation de premiere monteou sur la
touche de fonction () ou de I'écran.

Désactivation automatique de
I'affichage :

Avancer a une vitesse supérieure a 10-15 km/h.
Sur les véhicules dotés d'une caméra de recul, engagez la marche
arriere = page 207. L'affichage retourne a I'image de la caméra.

Zones balayées

La zone, dans laquelle sont repérés les obstacles a
I'avant du véhicule s'étend a une distance d'en-
viron 120 cm vers l'avant d'environ 60 cm vers les
cotés = fig. 136 (© et = fig. 137 (&). Lazone balayée
al'arriere du véhicule atteint une distance de

160 cm vers l'arriere et de 60 cm vers les cotés.

En cours de route

Affichage a I'écran

Le graphique qui s'affiche représente les zones
surveillés dans plusieurs segments. Plus le véhi-
cule se rapproche d'un obstacle, plus le segment
s'approche du véhicule représenté = fig. 136 (&) et
= fig. 137 (®). La zone de collision est atteinte au
plus tard lorsque l'avant-dernier segment appa-
rait. Arrétez de rouler !



Sur I'afficheur couleur : couleur
signal sonore du segment en cas d'obstacle dé-
tecté

Distance du véhicule par rapport a I'obs-
tacle

al'avant : environ 31-120 cm . .
Signal acoustique

ou intermittent jaune
al'arriere : environ 31-160 cm

< 5 x o Signal acoustique
environ 0-30 cm a I'avant ou a l'arriére J q rouge

permanent

Lors de la traction d'une remorque

Un graphique correspondant s'affiche sur I'écran
des véhicules équipés d'un dispositif d'attelage de Ne laissez pas les images apparaissant a I'écran
premiére monte et d'une remorque raccordée détourner votre attention de la circulation. €

électriquement. Les valeurs de distance derriere le
véhicule ne sont pas affichées.

Systémes d'assistance & la conduite 202 | 203



L'assistant aux manceuvres de stationnement (Park Assist)

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Manceuvres de stationnement & |'aide de I'assistant

aux manceuvres de stationnement .............. 205

L'assistant aux manceuvres de stationnement as-
siste le conducteur pour les créneaux en marche
arriere parallelement a la route. La place de sta-
tionnement peut se trouver soit entre deux véhi-
cules ou derriere un seul véhicule.

L'assistant aux manceuvres de stationnement ne
peut pas étre activé sile dispositif d'attelage de
premiere monte est raccordé électriquement a la
remorque.

Informations complémentaires :

® Freinez, arrétez-vous et garez-vous = page 184
® Systeme d'aide au stationnement = page 200
® Nettoyage et entretien de I'extérieur du véhi-
cule = page 265

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294.

Le confort accru qui vous est offert par I'assis-
tant aux manceuvres de stationnement ne doit
pas vous inciter a prendre des risques. Le sys-
teme ne saurait remplacer la vigilance du con-
ducteur.

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, a I'état de la chaussée et a la
circulation.

® Les surfaces de certains objets et de certains
vétements ainsi que des sources de bruit exté-
rieures ne peuvent pas réfléchir les signaux de
l'assistant aux manceuvres de stationnement ou
des capteurs du systeme d'aide au stationne-
ment ou entraver le bon fonctionnement de
celui-ci.

® Les capteurs comportent des zones mortes
dans lesquelles les personnes et les objets ne
peuvent pas étre détectés.

® Observez toujours la périphérie du véhicule,
étant donné que les jeunes enfants, les animaux
etles objets ne sont pas toujours détectés par les
capteurs.

En cours de route

®;, Avis worer s

® ['assistant aux manceuvres de stationnement
s'oriente uniquement par rapport aux véhicule
stationnés et non aux trottoirs ou a autre chose.
Veillez a ce que les pneus etles jantes ne soient pas
endommaggés lors du stationnement. Si néces-
saire, interrompez a temps le processus de sta-
tionnement pour éviter tout endommagement du
véhicule.

® Dans certaines circonstances, les capteurs ne
peuvent pas détecter des objets comme par ex.
des timons de remorques, barres, clotures, po-
teaux minces ou arbres, ce qui risque d'endom-
mager le véhicule.

® Sile systeme d'aide au stationnement a déja
détecté et signalé un obstacle par le biais d'aver-
tissements, des obstacles particulierement bas ou
hauts peuvent disparaitre de la plage de mesure
dusysteme d'aide au stationnement lorsque le vé-
hicule se rapproche et ne plus étre détectés. La
présence de ces objets ne peut donc plus étre si-
gnalée. Sil'avertissement du systéme d'aide au
stationnement est ignoré, il peut s'ensuivre des
dommages considérables sur le véhicule. Ceci
s'applique également a I'assistant aux manceu-
vres de stationnement, par ex. lors d'un station-
nement derriere un camion ou une moto. Ob-
servez par conséquent toujours l'espace libre
situé devantet derriere votre véhicule pendant les
manceuvres de stationnement et intervenez a
temps le cas échéant.

® Afin d'assurer le bon fonctionnement du sys-
teme, veillez a ce que les capteurs situés dans les
pare-chocs soient toujours propres et exempts de
neige, de givre et de glace et a ce qu'ils ne soient
pas couverts.

® Les capteurs situés dans le pare-choc peuvent
étre endommagés ou déréglés par des chocs, par
ex. lors de manoeuvres de stationnement.

® [Encas denettoyage des capteurs a haute pres-
sion ou a la vapeur, n'exposez les capteurs au jet
direct que pendant un bref instant et respectez
toujours une distance supérieure a 10 cm.



S'adresser a un atelier spécialisé en cas de

dysfonctionnement du systeme. Volkswagen
vous recommande pour cela le Partenaire
Volkswagen. €4

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Manceuvres de stationnement a l'aide de |'assistant aux manceuvres de

stationnement

B817-0289

Fig. 138 Dans la console centrale : touche pour 'acti-
vation manuelle de |'assistant aux manceuvres de sta-
tionnement

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 204 et tenez-en compte.
t=}
Mesures préalables au stationnement
® Apres |'établissement du contact d'allumage,
roulez a plus de 10 km/h.
® Vous devez activer I'antipatinage (ASR)
= page 184.
® Appuyezsurlatouche (&) en cas de vitesse infé-
rieure a 45 km/h. Le témoin intégré a la touche
s'allume lorsque la fonction est activée = fig. 138.

® Actionnezle clignotant du coté de larue ot une
place de stationnement a été repérée. Le coté de la
chaussée correspondant apparait sur I'afficheur
du combiné d'instruments.

® Roulez a une vitesse allant de 10 km/h a

35 km/h maxi et passez a une distance d'env. 0,5 m
a1,5 mdela place de stationnement.

® Vous réussirez au mieux votre manceuvre de
stationnement si vous stoppez votre véhicule le
plus parallelement possible aux véhicules garés ou
ala bordure de voie.

Systéemes d'assistance a la conduite

8110081

Fig.139 Place de stationnement repérée : engagez la
marche arriére pour vous garer

Stationnement

® Siune place de stationnement appropriée ap-
parait sur I'afficheur du combiné d'instruments,
arrétez-vous et, apres un bref temps d'immobilisa-
tion, engagez la marche arriere.

® Suivezlesinstructions dansl'afficheur du com-
biné d'instruments.

® [ichez le volant de direction si le message sui-
vant apparait = A\ : Braquage auto. activé !
Attention périphérie !

® Observez la zone périphérique du véhicule et
accélérez doucement —7 km/h maxi.

® [orsdes manceuvres de stationnement, |'assis-
tant aux manceuvres de stationnement ne prend
en charge que les mouvements de braquage du vé-
hicule. Vous commandez l'accélération, I'em-
brayage, le passage de vitesses et le freinage.

® Suivez les instructions de l'assistant aux
manceuvres de stationnement jusqu'a ce que les
manceuvres de stationnement soient terminées.
® Vous réussirez au mieux votre manceuvre de
stationnement si vous continuez de reculer
jusqu'a ce que le signal acoustique permanent du
systeme d'aide au stationnement retentisse

= page 201.
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® ['assistant aux manceuvres de stationnement
dirige le véhicule vers 'avant et vers |'arriere
jusqu'a ce que le véhicule soit droit.

® Alafin des processus de stationnement, at-
tendez jusqu'a ce que la direction ait achevé le
changement de direction afin d'obtenir un sta-
tionnement optimal.

® Unefoisle processus de stationnementachevé,
un message correspondant apparait sur l'afficheur
du combiné d'instruments et, le cas échéant, un
signal acoustique permanent du systeme d'aide
au stationnement retentit.

Sile résultat de la manceuvre de stationnement est
altéré apres le changement des roues, le systéme
doit d'abord reconnaitre la circonférence des
roues. La prise de connaissance s'effectue auto-
matiquement pendant la marche du véhicule.
Vous pouvez améliorer I'apprentissage en prenant
les virages lentement (en dessous de 20 km/h), par
exemple sur un parking vide.

Interruption automatique du processus de sta-
tionnement

L'assistant aux manceuvres de stationnement in-
terrompt le processus de stationnement lorsque
I'un des cas suivants se produit :

® Lavitesse est supérieure a env. 7 km/h lors du
stationnement.

En cours de route

® Vous intervenez dans la direction.
® Le systeme présente un dysfonctionnement.

® L'ASR estdésactivé ou I'ASR ou I'ASR ou I'ESP
entre en phase de régulation.

En cas de stationnement avec I'aide de 'assis-
tantaux manceuvres de stationnement, le volant
effectue de lui-méme des mouvements de rota-
tion. Ne passez alors pas la main dans les bran-
ches horizontales du volant, sinon vous risquez
de vous blesser.

L'assistant aux manceuvres de stationne-

ment est soumis a certaines limites inhé-
rentes au systeme. Par exemple, I'assistant aux
manceuvres de stationnement ne peut intervenir
lors d'un stationnement dans un virage serré.

Si, lors des manceuvres de stationnement,

vous changez le rapport engagé avant que si-
gnal acoustique permanent du systéeme d'aide au
stationnement retentisse, il se peut que le station-
nement ne soit pas optimal.

Une place de stationnement est signalée

comme étant « appropriée », lorsque sa lon-
gueur dépasse d'au moins 1,1 m la longueur du
véhicule. 4



Caméra de recul (Rear Assist)

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Conseils d'utilisation ....... ... ... 208
Manceuvres de stationnement .................. 210

Une caméra située dans le hayon vous assiste en
cas de stationnement en marche arriere ou de
manceuvres. L'image de la caméra ainsi que les
aides a 'orientation sont projetées par le systeme
sur I'écran d'autoradio ou du systéeme de naviga-
tion de premiere monte.

Informations complémentaires :

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294.

Le confort accru qui vous est offert par la caméra
de recul ne doit pas vous inciter a prendre des
risques. Le systéme ne saurait remplacer la vigi-
lance du conducteur.

® Adaptezlavitesse duvéhicule aux conditions
météorologiques, al'état de la chaussée et ala
circulation.

Systémes d'assistance & la conduite

® Ayez toujours en vue le sens de stationne-
ment ainsi que l'environnement du véhicule.
L'avant du véhicule dérape plus fortement par
rapport a l'arriére.

® Nelaissez pas les images apparaissant a

I'écran détourner votre attention de la circula-
tion.

® Maintenez toujours une distance suffisante
par rapport a un obstacle.

® N'utilisez la caméra de recul que lorsque le
hayon est entierement fermé.

Il est possible que la caméra de recul ne détecte
pas correctement toutes les situations de con-
duite.

® [acaméra comporte des zones mortes dans
lesquelles les personnes et les objets ne peuvent
pas étre détectés.

® Observez toujours la périphérie du véhicule,
étant donné que les jeunes enfants, les animaux
et les objets ne sont pas toujours détectés par la
caméra.

® Enraisondelarésolution del'écran, certains
objets, comme les grilles ou les poteaux étroits,
peuvent apparaitre de fagon incompléte ou ne
pas apparaitre du tout. €
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Conseils d'utilisation

/

| B3C-0617 | B5K-0021

Fig. 140 Dans le hayon : emplacement de montage Fig. 141 Affichage de la caméra de recul.
de la caméra de recul

m Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A a la page 207 et tenez-
en compte.

La caméra de recul (caméra = fig. 140 et écran) s'active et se désactive automatiquement.

Marche : Lorsque le contact d'allumage est mis ou lorsque le moteur tourne, engagez la marche
arriere.
Arrét : Accélérez ou

avancez un pendant un moment ou
appuyez sur la touche de mode sur I'autoradio ou sur le systeme de navigation
= brochure Radio ou = brochure Systeme de navigation.

Afficheur

Touches de fonction a I'écran = fig. 141

N ©) 5 Fin de l'affichage actuel.

Réglage I'affichage : luminosité, contraste, couleur (sur les véhicules avec systeme de navi-
© gation).
® Passage de I'affichage au systeme optique d'aide au stationnement (OPS) = page 202. En-

gagez une vitesse pour retourner a l'affichage de la caméra.

Particularités

1) N'utilisez pas la caméra de recul dans les cas suivants :

_.Lorsqu'une image affichée n'est pas fiable ou de mauvaise qualité, par ex. en cas de mauvaises condi-
tions météorologiques ou de lentille encrassée.

- Lorsque I'espace situé a I'arriere du véhicule ne peut pas étre repéré clairement ou completement.

_.Lorsque le véhicule est trop chargé a l'arriere.

—Lorsque vous n'étes pas familiarisé avec le systeme.

—Sila position ou I'angle de montage de la caméra de recul sont modifiés, par ex. suite a une collision
par l'arriere, faites controler le systeme dans un atelier spécialisé.

En cours de route



2) Illusions d'optique causées par la caméra (exemples)

saillants au sol ou les objets saillants sur les autres véhicules sont, en raison de la profondeur man-

quante, peu ou pas du tout identifiables.

Les objets ou un autre véhicule peuvent apparaitre sur l'écran plus proches ou plus éloignés qu'ils ne le

sont en réalité :

_.Lorsque vous passez d'un plan horizontal a une montée ou a une descente.

_.Lorsque vous passez d'une montée ou d'une descente a un un plan horizontal.

_.Lorsque le véhicule est trop chargé a l'arriere.

— Lorsque vous vous approchez d'objets saillants. Lorsque vous étes en marche arriere, ces objets peu-

vent également disparaitre de I'angle de la caméra.

Nettoyage de la lentille

Assurez-vous que la lentille est propre, exempte de
neige et de givre :

® Serrage du frein a main.

® Mettez le contact d'allumage.

® Passez la marche arriére.

® Vaporisez sur la lentille un nettoyant pour
glace a base d'alcool disponible dans le commerce
puis nettoyez-la a I'aide d'un chiffon sec = @.

® Déblayez la neige al'aide d'une balayette.

® Enlevez le givre avec un aérosol dégivrant

=0.

® N'utilisez pas de produits d'entretien a effet
abrasif pour nettoyer la lentille.

Systémes d'assistance & la conduite

vl

® Ne déneigez ni dégivrez jamais la lentille avec
de I'eau chaude ou bouillante Sinon, la lentille
risque d'étre endommaggée.

Sil'embleme Volkswagen est rabattu, vous
ne pouvez pas ouvrir le hayon.

Pourvous familiariser avec les lignes-repeéres

et leurs fonctions, Volkswagen vous con-
seille, lorsque les conditions de visibilité et météo-
rologiques sont convenables de vous entrainer au
stationnement avec la caméra de recul sur un par-
king ou un emplacement a faible circulation.

Vous ne pouvez pas activer la caméra de
recul lorsque le hayon est ouvert. 4
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Manceuvres de stationnement

Fig. 142 A I'écran : lignes-repéres statiques de I'es-
pace de stationnement derriére le véhicule.

Em Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 207 et tenez-en compte.

Aide a l'orientation : vue d'ensemble

Coloris | Signification des lignes-repéres projetées sur I'écran® = fig. 142
(), jaune | Distance de sécurité : zone inférieure 4 40 cm a l'arriere du véhicule sur la chaussée.
Allongement du véhicule vers l'arriere (Iégerement élargi). Le trait intermédiaire est situé
@. jaune | env.un metre derriéere le véhicule sur la chaussée.
La zone représentée se termine env. deux metres derriere le véhicule sur la chaussée.

a)
I'horizontale.

Manceuvres de stationnement

® Positionnez le véhicule devant une place de
stationnement puis engagez la marche arriere.

® Reculez lentement et manoeuvrez la direction
de maniere a ce que les lignes-reperes jaunes me-
nent ala place de stationnement (2)

En cours de route

Toutes les indications de distances données par les lignes-repéres s'appliquent a un véhicule se trouvant a

® Positionnez le véhicule sur la place de station-
nement de maniere a ce que les lignes-reperes
jaunes soient paralleles a la place de
stationnement. 4



Régulateur de vitesse (GRA)

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoin d'alerte et de contrdle .................. 212

Utilisation du régulateur de vitesse ............. 213

A partir de 20 km/h environ en marche avant, le ré-
gulateur de vitesse (GRA) permet de maintenir
constante une vitesse individuelle mémorisée.

En descente, le régulateur de vitesse ne peut pas
maintenir la vitesse du véhicule constante. Le vé-
hicule accélere sous |'effet de son propre poids.
Rétrogradez puis freinez le véhicule en enfongant
la pédale de frein = A\.

Informations complémentaires :
® Activation = page 176

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294.

Lorsqu'il n'est pas possible de rouler en gardant
une distance suffisante et une vitesse constante
en toute sécurité, I'utilisation du régulateur de
vitesse risque de provoquer des accidents et de
graves blessures.

Systémes d'assistance a la conduite

® Adaptez toujours votre vitesse et la distance
de sécurité par rapport aux véhicules précé-
dents aux conditions météorologiques, a I'état
de la chaussée ainsi qu'aux conditions de circu-
lation.

® N'utilisez jamais le régulateur de vitesse
lorsque vous conduisez en tout-terrain ou sur
route non stabilisée. Le régulateur de vitesse a
été exclusivement congu pour une utilisation du
véhicule sur routes stabilisées.

® Désactivez toujours le régulateur de vitesse
apres utilisation.

® N'utilisez pas le régulateur de vitesse en cas
de circulation dense, de distance de sécurité in-
suffisante, dans de fortes montées et sur des
routes sinueuses ou glissantes, par ex. sur neige,
glace, sol mouillé ou gravillons, et sur des routes
inondées.

® || est dangereux de reprendre la vitesse mé-
morisée si elle est trop élevée pour I'état de la
chaussée, les conditions météorologiques ou de
circulation. 4
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Témoin d'alerte et de contréle

BTT-0128

Fig. 143 Sur 'afficheur du combiné d'instruments : indications d'état du régulateur de vitesse.

[:m Lisez d'abord les informations d’'introduction et les consignes de sécurité A ala page 211 et tenez-
en compte.

Clignote ‘ cause éventuelle Pour y remédier

(?) | Défaut systeme = fig. 143

Désactivation du régulateur de vitesse.
Rendez-vous dans un atelier spécialisé !

.
48

CRUISE

2
J

Le régulateur de vitesse régule la vitesse.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-  Indication sur I'afficheur
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

1l existe différentes version de régulateur de vi-
tesse. Sur les véhicules dotés d'un afficheur multi-
fonction (MFA), la vitesse mémorisée est affichée
sur I'écran du combiné d'instruments.

fig. 143 Etat

Régulateur de vitesse momentanément désactivé. Vitesse mémorisée en petits
chiffres.

Défaut systeme. Rendez-vous dans un atelier spécialisé !

Régulateur de vitesse activé. La mémoire de la vitesse est vide.

@0 e ®

Le régulateur de vitesse GRA est activé. Vitesse mémorisée en gros chiffres.

Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte d'alerte quis'allument et des messages texte.
peut entrainer des accidents et des blessures.

® Tenez donc toujours compte des témoins

® Arrétezle véhicule en toute sécurité si néces-
saire.

® Effectuez les actions nécessaires. 4

En cours de route



Utilisation du régulateur de vitesse

m Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 211 et tenez-en compte.

BTT-0197

Fig. 144 A gauche sur la colonne de direction : tou-
ches et commande du régulateur de vitesse GRA.

Fonction

Position delacommande,
utilisation de la com-
mande = fig. 144

Action

Activation du régulateur
de vitesse.

Commande (&) en posi-
tion ON.

Le systéme se met en marche. Etant donné
qu'aucune vitesse n'a été mémorisée, aucune
régulation ne s'effectue.

Activation du régulateur
de vitesse.

Appuyez sur la touche (©)

SET/-.

| La vitesse actuelle est mémorisée et régulée.
|

Désactivation tempo-
raire du régulateur de vi-
tesse.

Commande (&) en
position CANCEL

ou enfoncez la pédale de
frein ou d'embrayage.

Le régulateur est momentanément désactivé.
La vitesse reste mémorisée.

Réactivation du régula-
teur de vitesse.

Appuyez sur la touche (a)
RES/+.

La vitesse mémorisée est de nouveau réactivée
et régulée.

Augmentez la vitesse mé-
morisée (avec régulateur
de vitesse).

Appuyez brievementsurla
touche (&) RES/+ pour aug-
menter la vitesse mémo-
risée par pas puis pour la
mémoriser.

Maintenez longuementla
touche (&) RES/+ enfoncée
pour augmenter en con-
tinu la vitesse mémorisée
jusqu'a ce que vous rela-
chiez la touche pour la
meémoriser.

Le véhicule accélére activement jusqu'a at-
teindre la nouvelle vitesse mémorisée.

Systémes d'assistance a la conduite
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Fonction

Position de lacommande,
utilisation de la com-
mande = fig. 144

Action

Réduisez la vitesse mé-
morisée (avec régulateur
de vitesse).

Appuyez brievementsur la

touche (©) SET/- pour ré-
duire la vitesse mémo-
risée par pas puis pour la
meémoriser.

Maintenez longtemps la
touche (©) SET/- enfoncée
pour réduire en continu la
vitesse mémorisée
jusqu'a ce que vous rela-
chiez la touche pour la
mémoriser.

Réduisez la vitesse sans utiliser le frein par cou-
pure des gaz jusqu'a atteindre la nouvelle vi-
tesse mémorisée réduite.

Désactivation du régula-
teur de vitesse.

Commande (8) en posi-
tion OFF.

Le systeme se désactive. La vitesse mémorisée
est effacée.

Descente en pente effectuée a I'aide du régula-

teur de vitesse

Sile régulateur de vitesse ne peut pas garder la vi-
tesse du véhicule constante dans une descente,

vous devez freiner le véhicule en enfoncant la pé-
dale de frein ou bien en rétrogradant si nécessaire.

Désactivation automatique

Le régulateur de vitesse se désactive automatique-

ment ou est momentanément interrompu :

En cours de route

® [orsque le systeme détecte une erreur qui
pourrait entraver le fonctionnement du régulateur
de vitesse GRA.

® Encas de dépassement de la vitesse mémo-
risée par accélération pendant une durée pro-
longée.

® [orsque la pédale de frein ou d'embrayage est
enfoncée.

® [orsque le rapport est engageé.

® Lorsque le sac gonflable se déclenche. €



Suspension adaptative (DCC)

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Fonctionnement et utilisation ................... 215

Informations complémentaires :

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294.

La technique intelligente de la suspension adap-
tative (DCC) ne peut dépasser les limites liées au
systeme et imposées par les lois de la physique.
Une utilisation négligée et involontaire de la
suspension adaptative risque de provoquer des
accidents ainsi que de graves blessures.

Fonctionnement et utilisation

® Adaptez toujours votre vitesse et la distance
de sécurité par rapport aux véhicules précé-
dents aux conditions météorologiques, a I'état
de la chaussée ainsi qu'aux conditions de circu-
lation.

Sila suspension ne fonctionne pas comme le
décrit ce chapitre, faites controler la suspen-
sion adaptative dans un atelier spécialisé. 4

| BTT-0247

Fig.145 Dans la console centrale : touche de réglage
de la suspension adaptative.

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 215 et tenez-en compte.

La suspension adaptative permet d'adapter systé-
matiquement l'amortissement des trains roulants
et la sensation de direction durant la conduite en
fonction de I'état de la chaussée et de la situation
de conduite selon un programme préréglé.

Systémes d'assistance a la conduite

Situations de conduite recom-
Programme 4

mandées

Conduite plutot confortable, par

ex. en cas de conduite sur des
L chaussées de mauvaise qualité

ou sur de longs trajets.

Conduite équilibrée, par ex pour
l'usage quotidien.

Conduite sportive, par ex. pour

il un style de conduite sportif.

Sélection du programme
® Mettez le contact d'allumage.
® Appuyez sur le bouton ) autant de fois que né-

cessaire jusqu'a ce que le programme souhaité
s'affiche.

Le programme est activé lorsqu'aucune des
indications intégrées a la touche (COMFORT) o (SPORT) ne
s'allume.

En cas de dysfonctionnement de la suspen-

sion adaptative, les indications intégrées a la
touche et clignotent. Le confort de
conduite du véhicule pourrait étre entravé durant
le dysfonctionnement. Rendez-vous chez un spé-
cialiste et faites controler le systeme. 4
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Systémes de contréle des pneus

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Types de systémes de contréle des pneus ........ 217
TEMBIT sios 3 6o 4 1505 5 556 » Bt 52 mimse o 5 viste o sosose o 217

Types de systémes de contréle des pneus

Selon le pays et I'équipement de votre véhicule,
différents systemes de controle des pneus peuvent
étre posés sur le véhicule = page 217. Controlez
impérativement quel systéme est approprié pour
le véhicule correspondant !

Informations complémentaires :

® Freinez, arrétez-vous et garez-vous —> page 184
® Nettoyage et entretien de I'extérieur du véhi-
cule = page 265

® Transport = page 129

® Roues et pneus = page 280

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294.

Une utilisation non conforme des roues et des
pneus peut entrainer un dégonflement soudain
du pneu, un détachement de la bande de roule-
ment et méme un éclatement du pneu.

® Controlez et, le cas échéant, adaptez régulie-
rement la pression des pneus.

En cours de route

® Vérifiez régulierement si les pneus ne sont
pas endommageés.

® N'excédez jamais la vitesse maximale et la
charge autorisée pour les pneus montés sur le
véhicule.

® L'absence de capuchons sur les valves peut
causer I'endommagement de ces dernieres ainsi
que des capteurs du systeme de controle de la
pression des pneus. Roulez donc toujours avec
des capuchons de valves identiques a ceux de pre-
miére monte et entierement vissés sur les valves.
N'utilisez pas de capuchons métalliques pour les
valves.

® N'utilisez pas de « capuchons de valve
confort » étant donné qu'ils ne sont pas étanches
et peuvent entrainer I'endommagement des cap-
teurs.

® Lorsquevous changez les pneus, veillez a ne
pas endommager les valves et les capteurs.

Le sous-gonflage des pneus a pour effet
d'augmenter la consommation de carburant

Malgré le systeme de controle, vérifiez régu-
lierement la pression des pneus et si les
pneus ne sont pas endommageés, par ex. trous, en-

tailles, déchirures ou boursouflures. Enlevez les
corps étrangers ayant pénétré dans les sculptures
du pneu. 4



Types de systémes de contréle des pneus

Lisez d’abord les informations d'introductior
en compte.

A

11 existe différents systemes de controle des pneus

1etles consignes de sécurité A ala page 216 et tenez-

de Volkswagen :

A

Indicateur de controle des pneus avec la touche.

B

7Sysié7me de contréfe de la pression de gonflage
des pneus sans touche de réglage (entre autres
pour les USA).

Veuillez vous reporter a la = page 219.
» Témoin (L) dans le combiné d'instruments.

» Touche dans la console centrale ou dans
le rangement, coté passager avant.

P Surveillance de la circonférence de roulement
de tous les pneus a l'aide des capteurs ABS (en ef-
fectuant des mesures indirectes).

P Pressions de gonflage en cas de charge partielle
et pleine charge réglables.

P Touche pour l'actualisation du systeme lorsque
la pression de gonflage est adaptée.

» Témoin (1) dans le combiné d'instruments.

P Aucune touche pour le réglage, étant donné que
les pressions de gonflage ne sont pas prédéfinies
dans le systeme.

| B Surveillance de la pression des pneus a l'aide
des détecteurs de pression dans chaque valve du
pneu (en effectuant des mesures indirectes).

P Pressions de gonflage prédéfinies dans le sys-
teme.

P L'adaptation de la valeur assignée n'est possible
‘ que dans atelier spécialisé.

Témoin
[:m Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 216 et tenez-
en compte.
|
s'allume ‘
oucli- | cause éventuelle = A Pour y remédier

gnote

réglée — page 219.

Indicateur de controle des pneus : La pres-
sion de gonflage d'un pneu a sensiblement
diminué par rapport a celle que vous avez

@ Arrétez de rouler ! Arrétez-vous des que
possible. Ralentissez immédiatement ! Evitez
toute manceuvre brusque de braquage et de
freinage !

Systeme de controle de la pression de
gonflage des pneus : pression de gonfla
insuffisante sur au moins un pneu -.

Dysfonctionnement systeme.

Controlez tous les pneus et leur pression de
gonflage. Faites remplacer les pneus endom-
mages.

ge

moin reste allumé apres la coupure et le réta-
blissement du contact d'allumage. Faites con-
troler le systeme.

Rendez-vous dans un atelier spécialisé si le té

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-

Systémes d'assistance a la conduite

ment lors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

216 | 217
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Messages dans le combiné d'instruments concernant le systeme de controle de la pression de gon-

flage des pneus = A\
Allumé Signification Mesure a prendre
CREVAISON Cet avertissement indique une @ Arrétez de rouler !

perte rapide de pression sur au
moins un pneu.

Controlez I'état extérieur de toutes les
roues et la présence éventuelle de corps
étrangers, puis contrdlez la pression de
gonflage de tous les pneus. S'il n'est pas
nécessaire de changer une roue sur place,
vous pouvez rouler jusqu'a la station-ser-
vice la plus proche a vitesse modérée.

PRESSIONS DE
GONFLAGE DES

Cet avertissement indique qu'au
moins un pneu présente une

Controlez immédiatement la pression de
gonflage de tous les pneus. S'il n'est pas

PRESSION DES PNEUS

PNEUS pression de gonflage critique qui | nécessaire de changer une roue sur place,
INSUFFISANTES estinférieure a la valeur assignée | vous pouvez rouler jusqu'a 'atelier ou la
de plus de 0,5 bar. station-service la plus proche a vitesse
modérée.
CONTROLEZ LA Apres I'établissement du contact | Controlez et corrigez deés que possible la

d'allumage, le systeme signale
une pression de gonflage insuffi-
sante sur au moins un pneu.

pression de gonflage sur tous les pneus
= page 280.

(1) s'allume temporai-
rement en cours de
route.

Il'y a une perturbation radioélec-
trique entre un capteur et le sys-
teme. Le fonctionnement peut
étre momentanément perturbé
par les interférences d'émetteurs
se trouvant a proximité du véhi-
cule et fonctionnant sur la méme
plage de fréquences (émetteur-ré-
cepteur, téléephone mobile, par

EX.)0

Aucune mesure n'est nécessaire.

saire.

Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte
peut entrainer des accidents et des blessures.
® Tenez donc toujours compte des témoins
d'alerte qui s'allument et des messages texte.

® Arrétezle véhicule en toute sécurité si néces-

® Effectuez les actions nécessaires.

(0]

I
Afin

En cours de route

véhicule,

tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. 4



N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Indicateur de contréle des pneus

| BTT-0248 |

Fig.146 Dansla console centrale : touche de réglage
de l'indicateur de contréle des pneus.

[:Q] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 216 et tenez-en compte.

L'indicateur de controle des pneus compare entre
autres la vitesse de rotation et, ainsi, la circonfé-
rence de roulement des différentes roues a l'aide
des capteurs ABS. Le témoin de l'indicateur de
controle des pneus dans le combiné d'instru-
ments signale une modification de la circonfé-
rence de roulement d'une roue. La circonférence
de roulement d'un pneu peut changer dans les cas
suivants :

® [orsque la pression de gonflage d'un pneu est
insuffisante.

® Lorsquele pneuprésente desdommages sursa
structure.

® [orsque le véhicule est chargé sur un coté.

® Lorsque les roues d'un essieu sont plus forte-
ment sollicitées (par ex. en cas de traction d'une
remorque).

Systémes d'assistance a la conduite

® [orsque des chaines a neige sont montées.
® [Lorsque laroue d'urgence est montée.

® [Lorsque sur chaque essieu, une roue a été
changée.

L'indicateur de controle des pneus (1) peut s'al-
lumer en retard ou méme ne rien afficher, par ex.
en cas de conduite sportive, de conditions hiver-
nales sur routes, ou sur routes non stabilisées.

Ajustement de l'indicateur de contrdle de la pres-
sion des pneus

Apreés une modification de la pression de gonflage
des pneus ou apres le remplacement d'une ou de
plusieurs roues, le contact d'allumage étant mis,
appuyez sur la touche = fig. 146 de l'indicateur de
controle des pneus jusqu'a ce qu'un signal de con-
firmation retentisse. Cela s'applique également
apres le changement des roues par ex. de I'avant
vers l'arriere = page 281, fig. 168.

En cas de forte sollicitation des roues, par ex. trac-
tion d'une remorque ou charge élevée du véhicule,
il faut augmenter la pression de gonflage des
pneus a la pression recommandée en cas de
charge totale = page 280. Vous confirmez la nou-
velle pression de gonflage en appuyant sur la
touche de l'indicateur de controle de la pression
de gonflage des pneus.

Encas d'utilisation de chaines a neige, il peut

se produire un affichage erroné car les
chaines a neige augmentent la circonférence des
roues. 4
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Climatisation

Climatiseur

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Eléments de commande .............. ...l 221
Conseils d'utilisation du systéme de chauffage ... 223
Remarques relatives a I'vtilisation du climatiseur . 224
Diffuseursd'air ......coiiiiiiiiii 225
Mode de recyclage de I'air ambiant ............ 225

Affichage des informations du Climatronic

En cas d'autoradio ou de systeme intégré de navi-
gation de premiere monte, des informations du
Climatronic s'affichent brievement sur I'écran.

Informations complémentaires :

® Nettoyage et entretien de I'extérieur du véhi-
cule = page 265

® Essuie-glace et lave-glace avant = page 120

® Chauffage d'appoint (chauffage stationnaire)
= page 227

De mauvaises conditions de visibilité a travers
toutes les glaces augmentent le risque d'acci-
dents et de blessures graves.

En cours de route

® Enlevezle givre, la neige et la buée de toutes
les glaces afin d'assurer de bonnes conditions de
visibilité.

® Lorsque le systéeme de réfrigération est dé-
sactivé avec le mode recyclage de 1'air ambiant
en marche, les glaces peuvent s'embuer rapide-
ment, ce qui augmente le risque d'accidents.

Lorsque la soufflante est désactivée, en 1'ab-
sence d'admission d'air frais, 'air se trouvant
dans I'habitacle peut étre consommé par les oc-
cupants du véhicule, ce qui peut fatiguer rapide-
ment le conducteur et les passagers et leur con-
centrationrisque de faiblir. Cela peut provoquer
des accidents ainsi que de graves blessures.

L= S A ,g' L =i l‘lu' PLbd:
® Sivous pensez que le climatiseur est endom-
magé, désactivez-le. Des dommages collatéraux
peuvent ainsi étre évités. Faites controler le cli-

matiseur dans un atelier spécialisé.

® Les travaux de réparation sur le climatiseur
nécessitent des compétences particuliéres et des
outils spéciaux. Volkswagen vous recommande
pour cela le Partenaire Volkswagen. 4



Eléments de commande

| 8170274

| B5K-0246 |

Fig. 148 Dans la console centrale : éléments de commande du Climatronic
m Lisez d’abord les informations d'introduc- alatouche s'allume lorsque la fonction est activée.
tion et les consignes de sécurité A ala Appuyez de nouveau sur la touche pour désactiver

page 220 et tenez-en compte. la fonction.

Appuyez sur la touche correspondante pour ac-
tiver ou désactiver la fonction. Un témoin intégré

Touche, | Informations complémentaires. Systeme de chauffage — page 223, fig. 149, Climatronic
Molette | = fig. 147 et Climatronic = fig. 148.
Tempé- N oo P .
®ratur:: Systeéme de chauffage, Climatic : réglage en continu.
®.0 Climatronic : coté gauche et droit réglables séparément en continu.
Systeme de chauffage, Climatic : vitesse 0 : soufflante et Climatic désactivés,
(@) Souf- | vitesse 4 : soufflante réglée sur la vitesse la plus élevée.
flante Climatronic : la vitesse de la soufflante est réglée automatiquement en fonction de la vi-
0.5 tesse du véhicule afin d'éviter une nuisance sonore inutile. Vous pouvez également régler

la soufflante manuellement.

Climatisation
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Touche,

Informations complémentaires. Systéme de chauffage — page 223, fig. 149, Climatronic

Molette | = fig. 147 et Climatronic = fig. 148,
® R epsrtl- Systéme de chauffage, Climatic : réglage en continu.
u?’?ir ¢ | Climatronic : activable manuellement al'aide des touches.

Y

Systéme de chauffage, Climatic : répartition de I'air sur le pare-brise. Dans cette position,
le mode recyclage de I'air ambiant est automatiquement désactivé ou n'est pas activé du
tout.

g

Climatronic : dégivrage-désembuage. L'air extérieur aspiré est dirigé vers le pare-brise et
le mode recyclage de I'air ambiant est automatiquement désactivé. Afin de débarrasser le
pare-brise de la buée aussi vite que possible, I'air se déshydrate lorsque la température est
supérieure a env. +1,5 C (+35 °F) et la soufflante est réglée sur une vitesse élevée.

L%

Répartition de I'air vers le buste.

o

g

Répartition de |'air au plancher.

2

Répartition de I'air vers le pare-brise et au plancher.

Climatic, Climatronic: activation et désactivation du systeme de réfrigération.

Dégivrage de glace arriére : ne fonctionne que lorsque le moteur tourne et se désactive lui-
meéme au plus tard au bout de 10 minutes.

Mode recyclage de I'air ambiant = page 225.

® 0 8§z ¢

Climatronic : mode recyclage de I'air ambiant automatique = page 225.

——
——
——

Touche de chauffage immédiat du chauffage d'appoint = page 227.

Désactiva- | Systéme de chauffage, Climatic : réglez la commande de soufflante sur 0.
tion Climatronic : appuyez sur la touche ou réglez manuellement la soufflante sur 0. Un
OFF | témoin intégré a la touche s'allume lorsque le systeme est désactivé.
Combinez les réglages de température coté conducteur avec ceux du coté passager :
lorsqu'aucun témoin dans la touche n'est allumé, les réglages de température du
DUAL | coté conducteur sont repris pour le c6té passager avant.
Appuyez sur la touche ou actionnez le régulateur de température pour le coté passager
avant, afin d'effectuer des réglages de température différents pour le coté passager avant.
Le témoin intégré a la touche s'allume.
Régulateur automatique de température, soufflante et répartition de l'air.
Appuyez sur la touche : la fonction AUTO High (forte puissance de la soufflante) est ac-
AUTO | tivée. Le témoin de controle droit s'allume dans la touche.

Appuyez encore une fois sur la touche : la fonction AUTO Low (faible réduction de puis-
ppuy p
| sance de la soufflante) est activée. Le témoin gauche intégré a la touche s'allume.

En cours de ro

ute



Conseils d'utilisation du systéme de chauffage

Al

[ 8110291 |

Fig.149 Dans la console centrale : Régulateur rotatif du systéme de chauffage avec éléments de commande sur
les véhicules sans chauffage d'appoint (&) ou avec chauffage d'appoint (B).

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 220 et tenez-en compte.

Pour ne pas nuire au bon fonctionnement du
chauffage et éviter I'embuage des glaces, la prise
d'air située devant le pare-brise doit étre exempte
de glace, de neige ou de feuilles.

Température

La température souhaitée pourI'habitacle ne peut
pas étre plus faible que celle de I'air extérieur étant
donné que le systeme de chauffage ne peut pas re-
froidir I'air ni le déshydrater.

Chauffage

La puissance calorifique maximale, ainsi qu'un
désembuage rapide des glaces, ne peuvent étre
obtenus que lorsque le moteur a atteint sa tempé-
rature de fonctionnement.

Réglage pour une sécurité routiére optimale.

® Désactivation du mode recyclage de l'air am-
biant = page 225.

Climatisation

® Réglez la soufflante sur la vitesse 1 ou 2.

® Réglez une température de 22 °C (72 °F).

® Quvrez les diffuseurs d'air dans le tableau de
bord = page 225.

® Tournez le régleur de répartition d'air dans la
position souhaitée.

Le filtre & poussiére et a pollen

le filtre a poussiére et a pollen a charbon actif ré-
duit la pénétration dans 'habitacle des impuretés
contenues dans l'air extérieur.

Vous devez remplacer le filtre a poussiére et a
pollen aux intervalles indiqués dans le Plan d'En-
tretien pour que 1'efficacité du systeme de chauf-
fage ne soit pas compromise.

Sil'efficacité du filtre diminue prématurément
suite a |'utilisation du véhicule en atmosphere for-
tement chargée en polluants, vous devez rem-
placer si nécessaire le filtre a poussiere et a pollen
entre les visites d'entretien indiquées. 4
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Remarques relatives a |'utilisation du climatiseur

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 220 et tenez-en compte.

Le systeme de réfrigération de I'habitacle ne fonc-
tionne que lorsque le moteur tourne et que la souf-
flante est activée.

Le climatiseur atteint son efficacité maximale
lorsque les glaces et le toit ouvrant coulissant/rele-
vable sont fermés. Cependant, en cas de tempéra-
ture tres élevée dans I'habitacle suite au stationne-
ment du véhicule en plein soleil, vous pouvez ac-
célérer le processus de réfrigération en ouvrant
brievement les glaces.

Pour ne pas nuire au bon fonctionnement du
chauffage et de la réfrigération et éviter 'embuage
des glaces, la prise d'air située devant le pare-brise
doit étre exempte de glace, de neige ou de feuilles.
Réglage pour une sécurité routiére optimale.
L'activation du systeme de réfrigération permet
non seulement de diminuer la température, mais
également de réduire I'humidité de l'air dans I'ha-
bitacle. Ceci permet, lorsque I'humidité de 'air ex-
térieur est élevée, d'augmenter le bien-étre des
passagers et d'éviter I'embuage des glaces :

Sur le Climatic

® Désactivation du mode recyclage de 1'air am-
biant = page 225.

® Réglez la soufflante sur la vitesse 1 ou 2.

® Réglez une température de 22 °C (72 °F).

® Ouvrez les diffuseurs d'air dans le tableau de
bord = page 225.

® Tournez le régleur de répartition d'air dans la
position souhaitée.

® Activez le systeme de réfrigération a l'aide de la
touche (AC). Le témoin intégré a la touche s'allume.
Sur le Climatronic

® Appuyez sur la touche (AUTO).

® Réglez une température de 22 °C (72 °F).

® Ouvrez les diffuseurs d'air dans le tableau de
bord = page 225.

Chauffage

La puissance calorifique maximale, ainsi qu'un
désembuage rapide des glaces, ne peuvent étre
obtenus que lorsque le moteur a atteint sa temp¢é-
rature de fonctionnement.

En cours de route

Climatronic : Commutation entre les unités de me-
sure de température sur I'affichage du systeme in-
tégré d'autoradio et de navigation de premiére
monte

La Commutation de l'indication de température
des degrés Celsius aux degrés Fahrenheit sur 1'affi-
chage du systeme intégré d'autoradio et de naviga-
tion de premiere monte s'effectue via le menu du
combiné d'instruments = page 25.

Le systéme de réfrigération ne peut pas étre ac-
tivé

Sile systeme de réfrigération ne peut pas étre ac-
tivé, les causes peuvent en étre les suivantes :

® [e moteur ne tourne pas.

® Lasoufflante est désactivée.

® Le fusible du climatiseur est grillé.

® lLatempérature ambiante est inférieure a +3 °C
(+38 °F) environ.

® |e compresseur de climatiseur du systeme de
réfrigération a ét¢é momentanément désactivé en
raison d'une température trop élevée duliquide de
refroidissement du moteur.

® Le véhicule présente un autre défaut. Faites
controler le systeme de climatisation dans un ate-
lier spécialisé.

Particularités

Lorsque I'humidité et la température ambiante
sont €levées, il est possible que de I'eau de con-
densation goutte de I'évaporateur du systeme de
réfrigération et forme une flaque d'eau sous le vé-
hicule. Ce phénomene est normal et n'est pas 1'in-
dice d'un défaut d'étanchéité !

Le filtre & poussiére et & pollen

le filtre a poussiere et a pollen a charbon actif ré-
duit la pénétration dans I'habitacle des impuretés
contenues dans l'air extérieur.

Vous devez remplacer le filtre a poussiére et a
pollen aux intervalles indiqués dans le Plan d'En-
tretien pour que l'efficacité du climatiseur ne soit
pas compromise.

Sil'efficacité du filtre diminue prématurément
suite a I'utilisation du véhicule en atmosphere for-
tement chargée en polluants, vous devez rem-
placer si nécessaire le filtre a poussiere et a pollen
entre les visites d'entretien indiquées.



Le climatiseur a toujours besoin de quelques

minutes pour que la température dans I'ha-
bitacle atteigne approximativement la tempéra-
ture réglée.

En raison de I'humidité résiduelle présente
dans le climatiseur, il est possible que le
pare-brise s'embue aprées avoir démarré le moteur.

Diffuseurs d'air

L'air sortant des diffuseurs et circulant a tra-

vers tout I'habitacle est expulsé par les ouies
d'aération situées au-dessous de la glace arriere
du véhicule. Les ouies ne doivent pas étre recou-
vertes, par ex. par des vétements ou d'autres
objets. 4

| /A

Fig. 150 Diffuseurs d'air dans le tableau de bord.
m Lisez d’abord les informations d'introduc-

tion et les consignes de sécurité A a la
page 220 et tenez-en compte.

Diffuseurs d'air

Ne fermez jamais completement les diffuseurs
d'air afin d'obtenir une ventilation ainsi qu'une
puissance de chauffage et un refroidissement suf-
fisants = fig. 150.

® Tournez la molette dans la direction souhaitée
pour ouvrir ou fermer les diffuseurs d'air.

Mode de recyclage de I'air ambiant

® Orientezle flux d'air al'aide de la poignée de la
grille d'aération.

D'autres diffuseurs d'air se trouvent dans les plan-
chers ainsi qu'a I'arriere de I'habitacle.

Ne placez pas d'objets, de produits alimentaires
ou de médicaments devant les diffuseurs d'air de
I'habitacle. L'air chaud diffusé risque d'endom-
mager ou de rendre inutilisables les objets, pro-
duits alimentaires et médicaments sensibles a la
chaleur. 4

[:H Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 220 et tenez-en compte.

Informations de base

Il existe deux différents types de mode de recy-
clage de I'air ambiant :

Commande manuelle du recyclage de
I'air ambiant.

[

Recyclage automatique de 1'air am-
biant.

)

Climatisation

Le mode recyclage de I'air ambiant < empéche
I'air extérieur de pénétrer dans I'habitacle.

Lorsque la température extérieure est tres élevée
ou tres basse, il convient d'activer brievement le
mode recyclage de I'airambiant manuel afin de re-
froidir ou de réchauffer plus rapidement I'habi-
tacle.

Pour des raisons de sécurité, le mode recyclage de
I'airambiant est désactivé lorsque la touche (@) est
enfoncée ou que le régulateur de répartition d'air
est tourné sur W — A\.
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Activation et désactivation du recyclage manuel
de I'air ambiant O

Activation : appuyez sur le bouton correspondant
autant de fois que nécessaire jusqu'a ce que le té-
moin s'allume sous le symbole .

Désactivation : appuyez sur le bouton correspon-
dant autant de fois que nécessaire jusqu'a ce qu'il
n'y ait plus de témoin allumé dans la touche Q.

Fonctionnement du mode recyclage de |'air am-
biant automatique <&

En position ¥® ['air frais rentre dans 1'habitacle.
Lorsque le systeme reconnait une concentration
élevée de polluants dans I'air extérieur, le mode re-
cyclage de I'air ambiant s'active automatique-
ment. Des que la concentration de polluants re-
vient a un niveau normal, le mode recyclage de
I'air ambiant se désactive.

Le systéme ne reconnait pas les odeurs désagréa-
bles.

Aux températures extérieures suivantes et dans les
conditions suivantes, le mode recyclage de l'air
ambiant n'est pas automatiquement activeé :

® Lesysteme de réfrigération est activé (témoin
intégré a la touche allumé) et la température

ambiante est inférieure a +3° C (+38° F).

® [esysteme de réfrigération et I'essuie-glace
sont désactivés et la température ambiante est in-
férieure a +10° C (+50° F).

® [esysteme de réfrigération est désactivé, la
température ambiante est inférieure a +15° C
(+59° F) et I'essuie-glace est activé.

Activer et désactiver le recyclage automatique de
I'air ambiant

Activation : appuyez sur le bouton (S ®) autant de
fois que nécessaire jusqu'a ce que le témoin s'al-
lume sous le symbole <.

Désactivation : appuyez sur le bouton (S @) autant
de fois que nécessaire jusqu'a ce qu'il n'y ait plus
de témoin allumé dans la touche.

En cours de route

Désactivation temporaire du recyclage automa-
tique de |'air ambiant

® Appuyez une fois sur la touche pour dé-
sactiver temporairement le recyclage manuel de
I'air ambiant en cas d'odeurs désagréables. Le té-
moin sous le symbole s'allume .

® Appuyez de nouveau sur la touche apres
avoir attendu au moins deux secondes, afin de
réactiver le mode recyclage automatique de I'air
ambiant. Le témoin sous le symbole s'allume <.

Lorsque I'air est vicié ou mauvais dans 1'habi-
tacle, le conducteur peut se fatiguer rapidement
et sa concentration faiblit. Cela peut provoquer
des accidents ainsi que de graves blessures.

® N'utilisez jamais le mode recyclage de 1'air
ambiant durant une période prolongée, car I'air
frais ne pénetre pas dans I'habitacle.

® Lorsque le systeme de réfrigération est dé-
sactivé avec le mode recyclage de I'air ambiant
en marche, les glaces peuvent s'embuer tres ra-
pidement, entravant considérablement la vue
sur l'extérieur.

® Désactivez toujours le mode recyclage de
I'air ambiant lorsque vous n'en avez pas besoin.

e o il e et D= 1Al !
Ne fumez pas dans les véhicules avec climatiseur
lorsque le mode recyclage de l'air ambiant est ac-
tivé. La fumée aspirée se dépose sur I'évaporateur
du systeme de réfrigération et le filtre a poussiere
et a pollen a charbon actif, dégageant des odeurs
désagréables persistantes.

Lorsque la marche arriere est engagée et

pendantle fonctionnement de l'essuie-glace
en mode lavage-balayage automatique, le mode
recyclage de I'air ambiant s'allume temporaire-
ment afin d'empécher les odeurs désagréables de
pénétrer dans I'habitacle. 4



Chauffage d'appoint (chauffage stationnaire)

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Activation ou désactivation du chauffage

AAPPOINT 1 o irai 1 sisth + 500 5 /a6 5 vusis 5 sromsce s suoses o 227
Rodiocommande: «... « s« s s gaee » shish @ 985 5 228
Programmation du chauffage d'appoint ......... 230
Remarques relatives & l'utilisation ............... 231

Le chauffage d'appointest alimenté en carburant a
partir du réservoir a carburant du véhicule et peut
étre utilisé aussi bien pendant la marche qu'a
l'arrét. Sélectionnez dans le combiné d'instru-
ments la fonction souhaitée Chauffage ou
Ventilation = page 230.

En hiver, avant de prendre le volant, la combi-
naison du mode Chauffage et du chauffage d'ap-
point permet de dégivrer le pare-brise, de le dé-
sembuer et méme de le débarrasser d'une fine
couche de neige.

Informations complémentaires :

® Ravitaillement en carburant = page 232

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Les gaz d'échappement du chauffage d'appoint
contiennent entre autres du monoxyde de car-
bone, un gaz toxique inodore et incolore. L'inha-
lation de monoxyde de carbone peut entrainer
des pertes de connaissance, voire la mort.

® N'activez et ne laissez jamais tourner le
chauffage d'appoint dans des locaux non aérés
ou fermés.

Les pieces du systeme d'échappement du chauf-
fage d'appoint peuvent étre trés chaudes et peu-
vent déclencher un incendie.

® Garezle véhicule de telle sorte que les pieces
du systeme d'échappement ne soient pas en
contact avec des matiéres facilement inflamma-
bles se trouvant sous le véhicule, comme des
herbes seches.

[

I e L .
Ne placez pas d'objets, de produits alimentaires
ou de médicaments devant les diffuseurs d'air de
I'habitacle. L'air chaud diffusé risque d'endom-
mager ou de rendre inutilisables les objets, pro-
duits alimentaires et médicaments sensibles a la
chaleur. €4

Activation ou désactivation du chauffage d'appoint

[:m Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A ala page 227 et tenez-

en compte.

Activation du chauffage d'appoint :

[0 Manuellement avec la touche de chauffage immédiat.

= page 221

Manuellement a I'aide de la radiocommande.

= page 228

Automatiquement avec une mise en marche programmée et activée.

Climatisation

= page 230 >
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Désactivation du chauffage d'appoint :

@ Manuellement a I'aide de la touche de chauffage immeédiat du climati- = page 221
seur.

Manuellement a I'aide de la radiocommande. = page 228
Automatiquement lorsque la durée de fonctionnement qui a été réglée = page 230
est écoulée.

Automatiquement a I'allumage du témoin B (Indicateur de niveau de = page 232
carburant).
Automatiquement, si le niveau de charge de la batterie du véhicule a = page 261
baissé trop fortement.
Particularité dans le chauffage d'appoint. De plus, les gaz
Apres la désactivation, le chauffage d'appoint con- d"éc]?a.ppement du systeme sont évacués vers
tinue de fonctionner pendant un bref laps de I'extérieur. 4

temps afin de braler le reste de carburant contenu

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Radiocommande

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 227 et tenez-en compte.

fig. 151 | Signification

Activation du chauffage d'appoint.

Désactivation du chauffage d'ap-
point.

® Antenne.

Témoin.

BTT-0225

Une simple pression sur la touche de la radiocom-
Fig. 151 Chauffage d'appoint : radiocommande mande peut entrainer |'activation involontaire du
chauffage d'appoint. C'est également le cas
lorsque I'on se trouve en dehors du périmetre
d'action ou lorsque le témoin clignote.

Témoin intégré a la radiocommande

Le témoin intégré a la radiocommande donne a
l'utilisateur, apres I'appui sur une touche, diffé-
rentes informations en retour :

Témoin de controle de batterie Signification

Vert, allumé pendant deux secondes env. | Le chauffage d'appoint a été activé par la touche (ON).

Rouge, allumé pendant deux secondes
env.

Le chauffage d'appoint a été désactivé par la touche (OFF). >

En cours de route



Témoin de controle de batterie

Signification

Vert, clignote lentement pendant deux se-
condes env.

Le signal d'activation n'a pas été recu®.

Vert, clignote rapidement pendant deux
secondes env.

Le chauffage d'appoint est bloqué.
Raisons possibles : le réservoir a carburant est presque
vide, la tension de la batterie du véhicule est trop faible ou
alors le chauffage d'appoint présente un dysfonctionne-
ment.

Rouge, clignote pendant deux secondes
env.

Le signal de désactivation n'a pas été recu® .

Orange, allumé pendant deux secondes
env., puis vert ou rouge.

La pile de la radiocommande est faible. Le signal d'activa-
tion ou de désactivation a cependant été recu.

Orange, allumé pendant deux secondes
env., puis clignote vert ou rouge.

La pile de la radiocommande est faible. Le signal d'activa-
tion ou de désactivation n'a pas été recu.

Orange, clignote pendant cinq secondes
env.

La pile de la radiocommande est déchargée. Le signal d'ac-
tivation ou de désactivation n'a pas été recu.

Dans la zone limite de la portée, la radiocommande risque de ne pas recevoir le signal de confirmation du ré-

cepteur dans le véhicule. La radiocommande affiche alors un message de défaut bien que I'activation ou la dé-
sactivation du chauffage d'appointait eu lieu. Rapprochez-vous alors du véhicule et appuyez une nouvelle fois

sur la touche correspondante de la radiocommande.

Remplacement de la pile de la radiocommande

Sile témoin de pile intégré a la radiocommande
= page 228, fig. 151 (fleche) ne s'allume pas
lorsque vous appuyez sur les touches, la pile de la
radiocommande doit étre remplacée sous peu.

La pile se trouve au dos de la radiocommande sous
un cache. Pour ouvrir ce cache, tournez la fente
vers lagauche al'aide d'un objet platet non pointu
(par ex. une piéce de monnaie). Lors du remplace-
ment de la pile, respectez la polarité et utilisez des
piles du méme type = @.

Portée

Le récepteur se trouve dans I'habitacle. La portée
de la radiocommande s'étend a quelques cen-
taines de metres lorsque les piles ont leur pleine
capacité. La présence d'obstacles entre la radio-
commande et le véhicule, de mauvaises condi-
tions météorologiques et I'usure progressive des
piles diminuent la portée, parfois de maniere con-
sidérable.

Climatisation

Vous obtenez la portée maximale en tenant la ra-
diocommande avec I'antenne (a)a la verticale
vers le haut. Veillez a ne pas mettre les doigts ou la
main sur I'antenne.

La radiocommande et le véhicule doivent étre es-
pacés de deux metres minimum.

et ) Qb ror ke
® Laradiocommande renferme des composants
électroniques. Mettez par conséquent la radio-
commande aI'abri de I'humidité, ne lui faites pas
subir de fortes secousses et ne I'exposez pas direc-
tement aux rayons du soleil.

® Une pile inappropriée risque d'endommager
la radiocommande.

® Remplacezlapile usagée par une pile neuve de
méme voltage et de méme taille.

y Les piles usées doivent étre éliminées dans le
respect de I'environnement. 4
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N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Programmation du chauffage d'appoint

Accés au menu Chauffage stationnaire dans le

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
combiné d'instruments

tion et les consignes de sécurité A a la

297 = 3 . » .
page 227 et tenez-en compte. ® Dans le menu principal, sélectionnez le sous-

menu Chauffage stationnaire puis appuyez sur la
touche sur le levier d'essuie-glace. Ou
® Appuyezsur les touches fléchées () ou (=) du

volant multifonction, jusqu'a ce que le menu
Chauffage stationnaire s'affiche.

Vous pouvez programmer le chauffage ou la venti-
lation de I'habitacle a une certaine heure et pour
une durée donnée.

Controlez le réglage du jour avant de programmer
le chauffage d'appoint dans le menu Chauffage
stationnaire - jour de la semaine.

Entrées de menu

Description

Déterminez si le chauffage d'appoint doit s'activer automatiquement, et si oui, a
quel moment. Pour cela, activez une heure présélectionnée :

- L'heure présélectionnée activée est repérée par 4.

—Vous ne pouvez activer qu'une seule heure présélectionnée. Lorsqu'une heure
présélectionnée est activée, I'indication Prog. marche apparait sur l'afficheur.
Lorsqu'aucune heure présélectionnée n'est activée, l'indication Prog. arrét appa-
rait sur I'afficheur du combiné d'instruments.

— Pour modifier une heure présélectionnée activée, vous devez soit activer une
autre heure présélectionnée soit choisir la fonction Désactivation.

Activation
Désactivation

Réglez trois horaires d'enclenchement différents (hh.mm), que vous pouvez
choisir dans le point menu Activation. Si vous souhaitez activer le chauffage d'ap-
point seulement un certain jour de la semaine, vous pouvez choisir, en plus de
I'horaire de mise en marche, le jour de la semaine.

Heure présélect. 1
Heure présélect. 2
Heure présélect. 3

Durée de
fonctionnement

La durée de fonctionnement est comprise entre 10 et 60 minutes et peut étre ré-
glée par pas de 5 minutes.

Mode fonction

Réglez sil'habitacle doit étre chauffé ou ventilé lors de la mise en marche du
chauffage d'appoint.

Jour

Réglez le jour actuel.

Réglages usine.

Remettez les fonctions de ce menu sur les réglages effectués en usine.

Retour

Retour au menu principal.

Contréle de la programmation

Lorsqu'une heure présélectionnée est activée, le té-
moin intégré ala touche de chauffage immédiat (i)

En cours de route

s'allume durant dix secondes apres la coupure du
contact d'allumage. 4



N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Remarques relatives a l'utilisation

[:B] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 227 et tenez-en compte.

Le systeme d'échappement du chauffage d'ap-
point, qui se trouve sous le véhicule, ne doit pas
étre bloqué ou obstrué par de la neige, de la boue
oud'autres objets. Les gaz d'échappement doivent
pouvoir s'échapper librement. Les gaz qui se for-
ment quand le chauffage d'appoint est activé
s'échappent par un tuyau situé sur le soubasse-
ment du véhicule.

Lors du réchauffement de 1'habitacle, I'air chaud
est d'abord dirigé sur le pare-brise, puis vers |'ha-
bitacle parle biais du diffuseur d'air en fonction de
la température ambiante. En réglant les diffuseurs
d'air, par ex. en direction des glaces latérales, vous
pouvez adapter la répartition de |'air a votre con-
venance.

En fonction de la température ambiante, la tempé-
rature a laquelle le chauffage d'appoint réchauffe
I'habitacle peut étre légerement supérieure sile ré-
gulateur de température du systeme de chauffage
ou du climatiseur était positionné surla puissance
maximale avant la mise en circuit du chauffage
d'appoint.

Quand le chauffage d'appoint refuse-t-il de
fonctionner ?

® [e chauffage d'appoint consomme environ
autant de courant électrique que les feux de croise-

Climatisation

ment. Si le niveau de charge de la batterie du véhi-
cule a fortement baissé, le chauffage d'appoint se
désactive automatiquementou alorsil n'est méme
pas possible de le mettre en marche. Des pro-
blemes sont ainsi évités au démarrage du moteur.
® ['activation est toujours valable pour un seul
processus de chauffage. Vous devez réactiver
I'heure présélectionnée a chaque nouveau démar-
rage.

Lorsque le chauffage d'appoint est activé,
vous pouvez entendre les bruits de fonction-
nement du moteur

En cas de forte humidité de I'air extérieur et

de températures ambiantes basses, il se peut
que I'eau de condensation provenant du systeme
de chauffage s'évapore par le chauffage d'appoint.
Dans ce cas, de la vapeur d'eau peut sortir sous le
véhicule. Il ne s'agit pas dans ce cas d'un endom-
magement du véhicule.

Sile chauffage d'appoint fonctionne a plu-

sieurs reprises sur une longue période, la
batterie du véhicule se décharge. Afin de recharger
la batterie du véhicule, effectuez de temps en
temps un trajet suffisamment long. Regle
approximative : la durée du trajet doit étre égale a
celle du dernier fonctionnement. 4
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A la station-service

Ravitaillement en carburant

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoins et indicateur de niveau de carburant .... 233
Ravitaillement en essence, gazole ou E85 ....... 236
Ravitaillementen GPL ..........cooviiinn.... 237
Adaptateur de goulotte de remplissage de gaz du

systéeme d'alimentation en GPL 238
CAPUCIBS :is e s soni e siminn o 238
Contréles lors du ravitaillement .. 239

La trappe a carburant se trouve sur le coté arriere
droit du véhicule.

Véhicules fonctionnant au GPL
Les véhicules fonctionnant au GPL possedent

deux réservoirs : un pour le GPL et un autre pour
I'essence.

Véhicules fonctionnant au bioéthanol

Les moteurs appelés MultiFuel peuvent fonc-
tionner al'essence (95 RON) ou au bioéthanol E85
ainsi qu'avec tous les mélanges a base de ces deux
carburants. Pour tous les mélanges, la proportion
de bioéthanol ne doit pas dépasser 85% = @. Le
ravitaillement du véhicule correspond au ravi-
taillement en essence — page 236.

Informations complémentaires :
® Carburant = page 240

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

Un ravitaillement incorrect et la manipulation
incorrecte du carburant peuvent provoquer des
explosions, des incendies et des blessures

graves.

En cours de route

® e contact d'allumage, le chauffage d'ap-
point et le moteur doivent étre arrétés avant le
ravitaillement en carburant. Si, lors du ravi-
taillement, le moteur n'est pas éteint ou que le
pistolet distributeur n'est pas complétement in-
troduit dans la goulotte de remplissage, il est
possible que du carburant gicle ou déborde. Ceci
peut provoquer des incendies, des explosions et
de graves blessures.

® Lebouchon de réservoir doit toujours étre
fermé correctement afin d'éviter toute évapora-
tion ou tout écoulement du carburant.

® |e carburant est une matiére hautement ex-
plosive et trés inflammable.

® Ne procédez jamais au ravitaillement a
proximité de flammes nues, d'étincelles ou
d'objets combustibles (par ex. des cigarettes).

® Lorsduravitaillement, évitez toute décharge
électrostatique et tout rayonnement électroma-
gnétique.

® Nemontez pas dans le véhicule lorsque celui
est en train d'étre ravitaillé. Si, dans des cas ex-
ceptionnels, vous devez monter dans le véhi-
cule, refermez la porte tout en touchant une sur-
face métallique avant de reprendre le pistolet
distributeur. Vous évitez ainsi les décharges
électrostatiques qui peuvent entrainer des flam-
meches. Les étincelles peuvent provoquer un in-
cendie lors du ravitaillement.

® Avantleravitaillement, éteignezle téléphone
mobile et I'émetteur-récepteur. Les rayonne-
ments électromagnétiques peuvent provoquer
la formation d'étincelles et ainsi un incendie.

® Veuillez tenir compte des consignes de sécu-
rité en vigueur de la station-service.

® Ne renversez jamais de carburant dans le vé-
hicule ou dans le coffre a bagages.




Pour des raisons de sécurité, ne transportez ja-
mais de jerricane a bord du véhicule. Du carbu-
rant pourrait s'écouler du jerricane et s'en-
flammer, en particulier en cas d'accident. Ceci
peut provoquer des explosions, un incendie et
entrainer de graves blessures. Si vous devez, ex-
ceptionnellement, transporter del'essence dans
un jerricane, suivez ce qui suit :

® Veuillez tenir compte des dispositions lé-
gales lors de I'utilisation, du stockage et du
transport d'un jerricane.

@ Lors de son remplissage, posez toujours le
jerricane sur le sol a I'extérieur du véhicule afin
d'éviter les charges électrostatiques pouvant en-
flammer les vapeurs de carburant.

® Lors duremplissage du jerricane, intro-
duisez le pistolet distributeur a fond dans I'ori-
fice de remplissage.

® En casde jerricanes en métal, le pistolet dis-
tributeur doit toujours étre en contact avec le
jerricane lors de son remplissage afin d'éviter

toute charge statique.

e Sl M B T+ Wt
Afin d'éviter tout endommagement du moteur e
du systéme d'alimentation en carburant, res-
pectez toujours la proportion de bioéthanol lors

du mélange.

L0}

® Silevéhicule n'a pas été ravitaillé avec le car-
burant approprié, ne démarrez en aucun cas le
moteur. Faites appel a un spécialiste ! Lorsque le
moteur tourne, les substances contenues dans ces
carburants peuvent endommager considérable-
mentle systéme d'alimentation en carburantetle
moteur lui-méme.

| ¥ |

® Lesvéhicules équipés de moteur diesel ne doi-
vent en aucun cas étre ravitaillés ni rouler avec de
I'essence, du kéroséne, du mazout ou d'autres
carburants différents.

Les carburants peuvent polluer I'environne-
ment. Recueillez les fluides qui se sont
écoulés et éliminez-les dans le respect des regles

de dépollution en vigueur.

Un déverrouillage d'urgence de la trappe a
carburant n'est pas possible. Faites appel a
un spécialiste si nécessaire ! 4

Témoins et indicateur de niveau de carburant

| 810295

Fig. 152 Dans le combiné d'instruments : indicateur
de niveau de carburant pour essence et gazole

m Lisez d'abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 232 et tenez-en compte.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-

A la station-service

Fig.153 Dans la console centrale : touche de commu-
tation et indicateur de niveau de GPL.

ment lors du controle des fonctions. lls s'éteignent
peu de temps apres.

Lorsque les témoins s'allument @ ou [, le chauf-
fage d'appoint et le réchauffeur additionnel fonc-
tionnant au carburant se désactivent automati-
quement. »
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Indicateur de niveau de carburant pour essence et gazole

Allumé

Position de
I'aiguille= page 233,
fig. 152

cause éventuelle = A

Pour y remédier

repere rouge (fleche)

Réservoir a carburant presque
vide.

La réserve du réservoir est at-
teinte = page 238.

Ravitaillez le véhicule a la pro-
chaine occasion = Q@).

Indicateur du niveau de carburant pour GPL

Légende concernant la = page 233, fig. 153 :

() Affichage du niveau de GPL

@
®
®
®

Affichage de la réserve

Témoin de contréle OFF (mode essence)
Touche de commutation

Témoin de controle ON (mode GPL)

— page 233 : p s
ggg153 " | Statut / Signal sonore | cause éventuelle = A Pour y remédier
| Le véhicule se trouve en mode h
B orr (3 allumé v
B . Le véhicule se trouve en mode
HoN () allumé GPL
Réservoir de GPL plein.
Les témoins de controle s'étei-
allumés nent en commencant parle
g cantp
haut au fur et a mesure que la
réserve de GPL diminue.
) Rese/rvonr He GIinrcsgue vide. Ravitaillez le véhicule en GPL
(@) allumé Laréserve du réservoirestat- | . .
- = a la prochaine occasion = @.
| teinte = page 238.
) \ Activez la touche de commu-
(3 allumé. ‘

tation (@ pour désactiver

M (oFp) ® clignqle. Le‘signal } . irde G . le signal sonore d'avertisse-
BNy |Sonore d avertisse- Réservoir de GPL vide. e
ment retentit lente- Ravitaillez le véhicule en GPL
ment. R . :
a la prochaine occasion = .
[ Activez la touche de commu-
® allumé tation (® pour désactiver
M (OFF) @ clignotent. Le signal Défauts du Systéme dans le le signal sonore d'avertisse-
PY sonore d'avertisse- systeme d'alimentation en ment.

ment retentit rapide-
ment.

GPL.

Faites appel a un spécialiste et
faites controler sans délai le
systéme.

Sur les moteurs GPL

Le moteur démarre toujours en mode essence
méme si le véhicule a été arrété en mode GPL. En
cas de courts trajets fréquents, en particulier lors
de températures extérieures basses, le véhicule
fonctionne plus souvent al'essence qu'au GPL. Le
réservoir d'essence peut par conséquent se vider
plus rapidement que le réservoir de GPL.

En cours de route

Commutation automatique du mode essence au
mode GPL

Apres un controle du systeme, la commutation du
mode essence au mode GPL se fait automatique-
ment si les conditions suivantes sont remplies :

® Assez de GPL dans le réservoir de GPL



® Température du liquide de refroidissement du
véhicule supérieure a +30 C (+86° F).

® Régime moteur supérieur a 1200 tr/min pen-
dant la marche du véhicule.

® [atouche de commutation page 233,
fig. 153 (@) a été activée ou le véhicule a été arrété
en mode GPL et le témoin de controle ON (3) cli-
gnote.

Des que les conditions sont remplies, le systeme
commute en mode GPL et le témoin ON (3) s'al-
lume.

Commutation automatique du mode GPL au
mode essence

Dans les conditions suivantes, le véhicule passe
automatiquement du mode GPL au mode
essence :

® [ors du démarrage du moteur

® |orsque le réservoir de GPL est vide

® [orsde défauts du systeme dans le systeme
d'alimentation en GPL

® Par des températures extérieures hivernales a
partir de -10 °C (+14° F).

Commutation automatique du mode essence au
mode GPL

La commutation s'effectue en appuyant sur la
touche de commutation (. Lorsque toutes
les conditions sont remplies, le systeme commute
en mode GPL et le témoin ON (3) s'allume.

Sile témoin ON (@) clignote, les conditions sui-
vantes ne sont pas remplies :

® Assez de GPL dans le réservoir de GPL

® Température du liquide de refroidissement du
véhicule supérieure a +30 C (+86° F).

® Régime moteur supérieur a 1200 tr/min pen-
dant la marche du véhicule.

A la station-service

Dés que les conditions sont remplies, le systeme
commute en mode GPL et le témoin ON (3) s'al-
lume.

Commutation manuelle du mode GPL au mode
essence

La commutation s'effectue en appuyant sur la
touche de commutation (. Des que le té-
moin OFF (2) s'allume, le véhicule se trouve en
mode essence.

Un niveau de carburant insuffisant peut causer
des accidents et entrainer de graves blessures
car le moteur peut s'arréter a cause de I'alimen-
tation insuffisante en carburant, surtout en
montées ou en descentes. Cela peut entrainer
une panne de tous les systemes d'aide a la con-
duite et d'assistance de freinage et vous risquez
de perdre le controle du véhicule.

® Afin d'éviter tout endommagement du véhi-
cule, tenez toujours compte des témoins qui s'al-
lument ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes.

® Ne roulez jamais jusqu'a I'épuisement com-
pletducarburant. Une alimentation en carburant
irréguliére peut engendrer des ratés d'allumage et
du carburant imbrilé risque de parvenir dans le
systeme d'échappement. Le filtre du catalyseur
ou le filtre a particules risque d'étre endommagé !

La petite fleche située a coté du symbole de
la pompe a essence dans le cadran
= page 233, fig. 152indique le coté du véhicule sur
lequel se trouve la trappe a carburant. 4
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Ravitaillement en essence, gazole ou E85

B5K-0040 |

Fig. 154 Trappe a carburant ouverte avec bouchon

de réservoir accroché

[:m Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala

page 232 et tenez-en compte.

Avant le ravitaillement, éteignez le moteur, le con-
tact d'allumage, le téléphone mobile et le chauf-
fage d'appoint.

Ouverture du bouchon de réservoir

® [atrappe a carburant se trouve du cOté arriere
droit du véhicule.

® Appuyezsurlazone arriere de la trappe a car-
burant et ouvrez-la.

® Deévissez le bouchon de réservoir en le tour-
nant vers la gauche et accrochez-le sur la trappe a
carburant = fig. 154.

Station-service

Le type de carburant a utiliser pour votre véhicule
est indiqué sur un autocollant apposé sur la face
intérieure de la trappe a carburant= page 240.

En cours de route

® Leréservoiracarburantest plein dés que le pis-
tolet distributeur automatique correctement uti-
lisé coupe le débit pour la premiere fois.

® Cessez leravitaillement! Sinon, I'espace de di-
latation du réservoir a carburant se remplit et du
carburant risque de déborder en cas de réchauffe-
ment.

Fermeture du bouchon de réservoir

® Vissez le bouchon de réservoir sur la goulotte
de remplissage en le tournant vers la droite jusqu'a
ce qu'il s'encliquette de maniere audible.

® Fermezlatrappe a carburant jusqu'a ce qu'elle
s'encliquette de maniere audible. La trappe a car-
burant doit affleurer la carrosserie.

Aprés le ravitaillement de véhicules fonctionnant
au bioéthanol

Apres avoir fait le plein d'un mélange de bioé-
thanol et d'essence, roulez pendant au moins

5 minutes afin que la gestion moteur s'adapte de
maniere optimale au mélange actuel. Durant cette
phase d'adaptation, des variations du régime de
ralenti peuventsurvenir. Lors de ce trajet, évitez de
rouler a vitesse élevée, a haut régime et d'accélérer
a fond.

Nettoyez immédiatement le carburant qui a dé-
bordé sur la peinture du véhicule.

e, Sile pistolet distributeur coupe le débit,

OO cessez le ravitaillement. Le réservoir a carbu-
rant risque d'étre trop rempli et du carburant
pourrait s'écouler, surtout lors de températures
estivales. 4
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Ravitaillement en GPL

| BSK-0077 |

Fig. 155 Trappe & carburant avec goulotte de remplissage de gaz () et adaptateur (2).

m] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 232 et tenez-en compte.

Avant le ravitaillement, éteignez le moteur, le con-
tact d'allumage, le téléphone mobile et le chauf-
fage d'appoint = A\.

Lisez et tenez compte du mode d'emploi de I'ins-
tallation de ravitaillement en GPL.

Ouverture du bouchon de réservoir

La goulotte de remplissage de gaz pour le ravi-

taillement en GPL se trouve derriére la trappe a
carburant, a coté de la goulotte de remplissage
d'essence.

® Appuyezagauche surla trappe a carburant. La
trappe a carburant sort légerement.

® Ouvrez la trappe a carburant se trouvant sur le
coOté arriere droit du véhicule.

Station-service

® Dévissez le capuchon de la goulotte de rem-
plissage de gaz = fig. 155 (0.

® Vissez I'adaptateur requis (2) sur la goulotte de
remplissage de gaz.

® Effectuez le ravitaillement comme le décrit la
notice de l'installation de ravitaillement.

® [eréservoir a carburant est pleinlorsque le
compresseur de l'installation de ravitaillement se
désactive automatiquement.

A la station-service

® Pour mettre fin au ravitaillement avant le rem-
plissage complet, appuyez sur la touche Stop de
I'installation de ravitaillement.

Fermeture du bouchon de réservoir

® Vissez le capuchon sur la goulotte de remplis-
sage de gaz (0).

® Fermez latrappe a carburant jusqu'a ce qu'elle
s'encliquette de maniere audible.

® Le GPL est une matiére hautement explosive
et tres inflammable. Une manipulation im-
propredu GPLrisque de causer des accidents, de
graves brilures et d'autres blessures.

® Apres le ravitaillement, une faible quantité
de GPL peut s'échapper. En cas de contact avec
la peau, il y arisque de gelures.

Lorsque les températures ambiantes sont
tres élevées, la protection contre la sur-
chauffe peut désactiver automatiquement l'instal-

lation de ravitaillement en GPL.

La manipulation des coupleurs de remplis-

sage de l'installation de ravitaillement en
GPL peut varier. Si vous ne savez pas comment
procéder au ravitaillement, faites-le effectuer par
le personnel formé de la station-service.

Il est normal que des bruits surviennent lors

du ravitaillement. Ces bruits ne sont pas un
indice d'un endommagement éventuel du
systeme. 4
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Adaptateur de goulotte de remplissage de gaz du systéme d'alimentation en GPL

—®

@_

2,

| B5K-0096

Fig. 156 Vue d'ensemble des adaptateurs pour la goulotte de remplissage de gaz du systéeme d'alimentation en

GPL.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-

tion et les consignes de sécurité A ala

page 232 et tenez-en compte.

Synoptique = fig. 156 :

() Adaptateur ACME (adaptateur pour |'Europe)

(@ Adaptateur Dish-Coupling (adaptateur pour
I'Ttalie)

(® Adaptateur baionnette

Capacités

Un adaptateur disponible dans le pays respectif
fait partie de I'ensemble de livraison du véhicule.
En général, nous vous recommandons de vous
procurer tous les adaptateurs et de les transporter
dans le véhicule étant donné que dans certains
pays, des systemes de remplissage différents sont
utilisés. 4

[m Lisez d'abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A ala page 232 et tenez-

en compte.

Capacité du réservoir a carburant

Moteurs a essence et moteurs
diesel a traction avant

environ 55,0 1,
dont réserve environ 7,0 1

Moteurs a essence et moteurs
diesel a transmission intégrale

environ 60,01,
dont réserve environ 8,0 1

Moteur GPLY

Gf’L cenv. 38,0 1.

| Essence : env. 55,0 |, dont réserve env.7,0 I.

a)

La capacité dépend de la température extérieure et de la qualité des dispositifs de remplissage de GPL. En cas

de tempeératures extérieures tres basses, il est possible de ne pas ravitailler le véhicule complétement.

En cours de route



Contrdles lors du ravitaillement

m Lisezd’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A ala page 232 et tenez-
en compte.

Liste de contréle

N'intervenez vous-méme sur le moteur ou dans le compartiment-moteur que si vous étes familiarisé avec
les opérations nécessaires = page 249, Mesures préalables pour les interventions dans le compartiment-
moteur. Controlez ce qui suit régulierement, de préférence lors du ravitaillement = A\ :

‘/ Niveau de liquide de lave-glace = page 120

/ Niveau d'huile-moteur = page 253

Niveau de liquide de refroidissement = page 257
Niveau de liquide de frein = page 184

Pression de gonflage des pneus = page 280

NENENEN

Eclairage du véhicule nécessaire a la sécurité routiere :
— Clignotants

— Feux de position, feux de croisement, feux de route
Feux arriére

|

|

Feux stop
— Feu arriere de brouillard

Feu de plaque de police

Informations relatives au remplacement des am-
poules = page 333.

Lanon-observation de laliste de contréle qui est
importante pour votre propre sécurité risque de
provoquer des accidents et des blessures.

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte. 4

A la station-service 238 | 239



Carburant

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Types de carburant ......... ... ... ... 240
Types d'eSSENCE  wiom o o v st o simieis o s 5 v ¥ 5 241
Typesdegazole ...........ccoiiiiiiiniiinn.. 241
GBI 5 555 5 5131808 5 5h0id 5 amos 5, saocatn 3 sy 2 o miasa o storess ais 242
Bioéthanol (alcool éthylique) .................. 243
Informations relatives a la consommation de

carburant ... 244
Consommation de carburant .................. 244
Emissionde CO2 ...vvviiiieiiiiiiiiaea, 247

Informations complémentaires :
® Plan d'Entretien
® Ravitaillement en carburant = page 232

® (Gestion moteur et systeme d'échappement
— page 305

Types de carburant

La manipulation impropre du carburant peut
entrainer des explosions, un incendie et de
graves blessures.

® Le carburant est une matiére hautement ex-
plosive et trés inflammable.

® Ne manipulez jamais de carburant a proxi-
mité de flammes nues, d'étincelles ou d'objets
combustibles (par ex. des cigarettes).

® Tenez les flammes nues, les pieces chaudes
et les étincelles a I'écart du carburant.

® [vitez les décharges électrostatiques ainsi
que les rayonnements électromagnétiques a
proximité des carburants.

® Ne renversez jamais de carburant dans le vé-
hicule ou dans le coffre a bagages.

® Respectez les consignes de sécurités et les
prescriptions locales en vigueur pour la mani-
pulation de carburants. 4

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 240 et tenez-en compte.
Le type de carburant avec lequel le carburant doit

etre ravitaillé dépend de la motorisation du véhi-
cule. Surlaface intérieure de la trappe a carburant,

un autocollant indiquant le carburant a utiliser
pour le véhicule respectif a été apposé en usine.
Volkswagen recommande de vous ravitailler en
carburant a faible teneur en soufre ou sans soufre
afin de réduire votre consommation et de parer a
des endommagements du moteur.

Types de carburant possi- .

Informations complémen-

bles

Autres désignations possibles

taires

| Essence classiq(le. Regillar unleaded

91 RON

95 RONY Super,i]’remium. sans plon&b 95 = page 241

98 R()iNi” S(lper Plus, sans plomb 98 7

(jazolei 7 7 - = i)agé 241 -

Bioéthanol

Etha;&, E85

GPL

= page 243

Gaz liquéfié, GPL

= page 242

4 ROZ=RON

En cours de route



Types d'essence

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 240 et tenez-en compte.

Types d'essence

Les véhicules a moteur a essence doivent rouler
avec de l'essence sans plomb conforme ala norme
EN 228 = .

Les différents types d'essence se distinguent par
leur indice d'octane, par ex. 91, 95, 98 ou 99 RON
(RON = « Research Octan Number », c'est-a-dire
Indice d'Octane Recherche). Le véhicule peut étre
ravitaillé en essence présentant un indice d'octane
supérieur a celui nécessité par le moteur. Ceci ne
présente cependant aucun avantage en ce qui
concerne la consommation de carburant ou la
performance du moteur.

Pour ce moteur, Volkswagen vous recommande de
vous ravitailler en carburant a faible teneur en
soufre ou sans soufre afin de réduire votre con-
sommation.

Additifs pour essence

La qualité de l'essence a une incidence sur le fonc-
tionnement, la puissance et la longévité du mo-
teur. Ravitaillez par conséquent votre véhicule
avec de I'essence de qualité contenant des addi-
tifs. Ces additifs ont des propriétés anticorrosives,
nettoient le systeme d'alimentation en carburant
et préviennent la formation de dépots dans le mo-
teur.

Si vous ne trouvez pas d'essence de qualité conte-
nant des additifs ou si votre moteur présente des

Types de gazole

perturbations de fonctionnement, vous devez in-
corporer les additifs nécessaires lorsque vous
prenez de I'essence.

Tous les additifs pour essence ne se révelent pas
forcément efficaces. Volkswagen vous recom-
mande les « additifs Volkswagen et Audi d'origine
pour moteurs a essence ». Ces additifs ainsi que
des informations relatives a leur utilisation sont
disponibles chez votre Partenaire Volkswagen.

(D) Avis

® Ravitaillez le véhicule uniquement avec du
carburant conforme a la norme EN 228 et présen-
tant un indice d'octane suffisant. Le moteur et le
systéme d'alimentation en carburant risquent
sinon d'étre considérablement endommageés.
Vous risquez en outre une perte de puissance et
une panne de moteur.

® Si, encasd'urgence, vous devez utiliser de I'es-
sence présentant un indice d'octane trop faible,
faites tourner le moteur uniquement a régime
moyen et sans forte sollicitation. Evitez de rouler
a haut régime et de solliciter fortement le moteur
. Vous risquez sinon d'endommager le moteur!
Prenez deés que possible de I'essence présentant
un indice d'octane suffisant.

® S'applique au marché sud-africain : votre vé-
hicule ne doit pas rouler au carburant LRP (lead
replacement petrol).

® Un seul plein avec du carburant au plomb
risque d'entrainer la dégradation del'efficacité du
catalyseur et d'endommager celui-ci. 4

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 240 et tenez-en compte.

Type de gazole

Le gazole doit étre conforme a la norme euro-

péenne EN 590 (en Allemagne EN 590 ou
DIN 51628).

Sivous utilisez du gazole a teneur élevée en soufre,
les entretiens doivent étre effectués a des inter-
valles plus courts = brochure Plan d'Entretien

= . Pour connaitre les pays dans lesquels le ga-
zole a une teneur élevée en soufre, adressez-vous a
votre Partenaire Volkswagen.

A la station-service

Ne mélangez aucun additif pour carburant ni
aucun prétendu antifigeant ou produit similaire
avec le gazole.

Gazole d'hiver

I'utilisation de « gazole d'été » par des tempéra-
tures inférieures a 0 °C (+32 °F) peut entrainer des
perturbations de fonctionnement, le carburant
devenant trop visqueux en raison de la cristallisa-
tion de la paraffine. C'est pour cette raison que du
« gazole d'hiver », qui peut étre utilisé sans pro-
bleme en dessous de -20 °C (-4.0 °F) , est proposé
par exemple en Allemagne pendant la saison
froide.

240 | 24



Dans les pays oii regnent d'autres conditions cli-
matiques, des gazoles présentant des comporte-
ments en température différents sont proposés.
Votre Partenaire Volkswagen et les stations-service
du pays concerné vous renseigneront sur les ga-
zoles disponibles dans ce pays.

Il'est normal que le moteur diesel fasse, a froid,
plus de bruit par des températures hivernales que
par des températures estivales. De plus, les gaz
d'échappement peuvent étre légerement bleutés
lors de la phase de montée en température du mo-
teur.

Préchauffage du filtre

Les véhicules a moteur diesel sont équipés d'un
réchauffeur de filtre. En cas d'utilisation de gazole
d'hiver résistant a -15 °C (+5.0 °F), le fonctionne-
ment de votre systeme d'alimentation en carbu-
rant est ainsi assuré méme jusqu'a -24 °C (-11.2 °F).

Simalgré cela, par des températures inférieures a -
24°C (-11.2 °F), la viscosité du carburant est telle
que le moteur ne démarre plus, il suffit de laisser le
vehicule quelque temps dans un garage ou un ate-
lier chauffé.

Réchauffeur additionnel

Les véhicules a moteur diesel peuvent étre équipés
d'un réchauffeuradditionnel. Le réchauffeur addi-
tionnel fonctionne au carburant provenant du ré-
servoir du véhicule. Durant son fonctionnement, il
peut y avoir une formation d'odeurs et de vapeur
d'eau al'extérieur du véhicule, durant un breflaps
de temps. Ces phénomeénes sont normaux ; ils ne
signalent ni endommagement, ni limitation des
fonctionnalités du réchauffeur additionnel.

Lorsque le réservoir ne contient plus que tres peu
de carburant (réserve), le réchauffeur additionnel
se désactive automatiquement.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

GPL

Un accélérateur de démarrage peut exploser ou
entrainer la montée soudaine en régime du mo-

teur.

® N'utilisez jamais d'accélérateur de démar-

® Votre véhicule n' est pas congu pour I'utilisa-
tion de biodiesel et ne doit en aucun cas étre ravi-
taillé du biodiesel (EMC) et rouler avec ce carbu-
rant. Vous risquez sinon d'endommager le sys-
teme d'alimentation en carburant ainsi que le
moteur.

® L'ajout de biodiesel au gazole par le produc-
teur de carburant dans le cadre de la norme

EN 590 ou d'une norme équivalente (en Alle-
magne par ex. DIN 51628) est autorisé et n'en-
traine pas de dommage sur le moteur ni sur le sys-
teme d'alimentation en carburant.

® Lemoteurdiesel a été con¢u uniquement pour
fonctionner au gazole. N'utilisez donc pas d'es-
sence, de mazout ou d'autre carburant inappro-
prié. Les substances contenues dans ces carbu-
rants peuvent endommager considérablement le
systeme d'alimentation en carburant et le mo-
teur.

® En cas d'utilisation de gazoles a teneur élevée
ensoufre, ladurée devie du filtre a particules peut
diminuer considérablement. Pour connaitre les
pays dans lesquels le gazole a une teneur élevée
en soufre, adressez-vous a votre Partenaire
Volkswagen. 4

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 240 et tenez-en compte.

Qualité et consommation de GPL

Les qualités requises du GPL sont réglées unifor-
mément pour toute I'Europe parla norme DIN EN
589, ce qui permet de I'utiliser sans probleme.

Le GPL se compose d'un mélange de butane et de
propane.

En cours de route

Une distinction est faite entre le gaz d'hiver et le
gazd'été. Le gaz d'hiver a une proportion de gaz de
propane élevée. Cela peutavoir pour conséquence
que vous parcouriez une distance plus courte
(consommation plus élevée) avec le gaz d'hiver
qu'avec le gaz d'été.

La gestion moteur du véhicule s'adapte automati-
quement au type de GPL. C'est pour cette raison

que les deux types de GPL peuvent étre mélangés
dans le réservoir a carburant. Il n'est donc pas né- p



cessaire de rouler jusqu'a ce que le réservoir de
GPL soit vide pour ravitailler le véhicule avec une
autre catégorie de gaz.

Manipulation du GPL en toute sécurité

En cas d'odeur de gaz ou cas de fuite présumée de
l'installation de GPL = A\ :

® Arrétez-vous immédiatement.

® (Coupez le contact d'allumage.

® Quvrez toutes les portes pour aérer suffisam-
ment le véhicule.

e TFteignez immédiatement les cigarettes.

® Sortez du véhicule tous les objets provoquant
des étincelles ou du feu ou éteignez-les immédia-
tement.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Bioéthanol (alcool éthylique)

® Ne poursuivez pas votre route si l'odeur de gaz
persiste!

® TFaites appel a un spécialiste ! Faites-y éliminer
le dysfonctionnement.

Le fait de ne pas tenir compte d'une odeur de gaz
présente dans le véhicule ou lors du ravitaille-
ment peut entrainer de graves blessures.

® Effectuez les actions nécessaires.
® (uittez la zone dangereuse.

® Prévenir les services de secours si nécessaire.

Faites controler régulierement I'installation
de GPL conformément au Plan d'Entretien
par un atelier spécialisé. 4

m] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 240 et tenez-en compte.

Le bioéthanol E85 est composé de 15% d'essence
(95 RON) et de 85 % de bioéthanol (alcool éthy-
lique). Le bioéthanol E85 contient en regle géné-
rale un colorant rouge en vue de son identifica-
tion.

Lorsque le moteur MultiFuel fonctionne au bioé-

thanol, la consommation de carburant augmente
d'environ un tiers par rapport a celle de l'essence,
I'émission de CO, reste cependant moins impor-

tante que lorsque les véhicules fonctionnent uni-

quement a |'essence.

Lancement du moteur en cas de températures ex-
térieures basses

En raison des propriétés de démarrage a froid du
bioéthanol, il est difficile de démarrerle moteur en
cas de températures extérieures basses. Par des
températures extérieures inférieures a -10 °C

(+14 °F), il est nécessaire de réchauffer le moteur
(= page 168) ou d'augmenter la proportion d'es-
sence.

A la station-service

Durée de fonctionne-
ment minimale du ré-
chauffage du moteur:

Température exté-
rieure

Un réchauffage du moteur
n'est pas nécessaire.

supérieure a -10° C
(+14 °F)

supérieure a -10° C
(+14 °F)

Réchauffez le moteur pen-
dant une heure
maximum.

supérieure a -15° C
(+5°F)

Réchauffez le moteur pen-
dant une heure mi-
nimum.

Réchauffez le moteur pen-
dant deux heures mi-
nimum.

supérieu}e a-25°C
(-13°F)

Jeeow e
Wi gy

O Avis
® Avant de laisser votre véhicule immobilisé
pendant un certain temps, prenez du carburant
avec une proportion d'essence aussi élevée que
possible. Le bioéthanol peut contenir des impu-
retés en faible quantité pouvant entrainer I'appa-
rition de corrosion.

® Volkswagen vous recommande de faire un
plein d'essence (95 RON) tous les 15 000 km afin
de réduire les impuretés dans le moteur dues au
bioéthanol E85. €
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N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Informations relatives & la consommation de carburant

m Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 240 et tenez-en compte.

Les valeurs de consommation de carburant et
d'émissions indiquées ne se réferent pas a un véhi-
cule particulier, mais ne servent que de valeurs
comparatives entre les différents types de véhi-
cules. La consommation de carburant et les émis-
sions de CO, d'un véhicule ne dépendent pas uni-
quement d'une utilisation efficace du carburant
parle véhicule, mais également du comportement
routier et d'autres facteurs qui ne sont pas liés a la
technique elle-méme.

Détermination de la consommation de carburant

Les valeurs de consommation de carburant et
d'émissions ont été calculées conformément a la
derniere version de la directive européenne
CE715/2007 ou CEE 80/1268 et sont valables pour
le poids a vide indiqué pour le véhicule. Les indi-
cations ne se réferent pas qu'a un seul véhicule
particulier. Deux cycles de mesure sont effectués
sur un banc d'essai a rouleaux pour déterminer la
consommation de carburant. Les conditions de
controle suivantes sont alors appliquées :

Cycle urbain

La mesure du cycle urbain commence par un démarrage a froid du moteur. Le fonc-
tionnement en cycle urbain est ensuite simulé entre 0 et 50 km/h.

Cycle extra-ur-
bain

En cycle extra-urbain, le véhicule est accéléré et freiné plusieurs fois dans tous les
rapports de boite, ce qui correspond a la conduite habituelle sur route. La vitesse
varie alors entre 0 et 120 km/h.

Cycle mixte

Le calcul de la consommation mixte de carburant est effectué avec une pondéra-
tion d'environ 37 % pour le cycle urbain et 63 % pour le cycle extra-urbain.

Emissions
mixtes de CO,

Les émissions mixtes de dioxyde de carbone (ou gaz carbonique) sont déterminées
par collecte des gaz d'échappement pendant les deux cycles (cycles urbain et extra-
urbain). Ces gaz sont ensuite analysés et servent de base pour calculer, entre autres,

la valeur d'émissions de CO,.

En fonction de I'équipement respectif, le

poids a vide peut changer. Cela est suscep-
tible d'entrainer une légere augmentation des va-
leurs de consommation de carburant et d'émis-
sions de CO,.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Consommation de carburant

Dans la pratique, les valeurs de consomma-

tion de carburant peuvent différer des va-
leurs obtenues conformément a la directive euro-
péenne CE 715/2007 ou CEE 80/1268. 4

Em Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 240 et tenez-en compte.

Pour des raisons liées a I'homologation et a la fis-
calité, les valeurs de consommation de carburant

En cours de route

de certains moteurs peuvent différer, dans
d'autres pays, des indications suivantes.



Moteurs a essence

Consommation de carburant selon la directive CE
Puissance de ::;gfgs— Type de boite 715/2007 ou CEE 80/ 126‘% B
moteur de vitesses —
moteur Cycle urbain Gyele extra-ur Cycle mixte
bain
59 kW CGGA BM5 8,51/100 km 5,11/100 km 6,41/100 km
BM5 9,71/100 km 5,6 1/100 km 7,11/100 km
75 kwe) BSE .
DSG®7 8,81/100 km 5,51/100 km 6,7 1/100 km
Moteur E85
MultiFuel de CCSA BM5 9,6 1/100 km 5,61/100 km 7,11/100 km
75 kw
BM6 7,11/100 km 4,91/100 km 5,71/100 km
77 kW CBZB - - -
DSG®7 _b) _b _b)
7? kW BlueMo- CBZB BM6 _h _b _b
tion
BM6 8,21/100 km 5,11/100 km 6,2 1/100 km
90 kW CAXA ——— = - -
DSG®7 7,71/100 km 5,01/100 km 6,0 1/100 km
BM6 8,11/100 km 5,21/100 km 6,31/100 km
118 kw? CAVD |—
DSG®7 7,51/100 km 5,21/100 km 6,0 1/100 km
BM6 9,01/100 kim 5,6 1/100 km 6,81/100 km
118 kW CDAA
DSG®7 9,11/100 km 5,41/100 km 6,6 1/100 km
BM6 4MOTION _b _b b)
188 kW CDIC | one .
DSG"6 b ) b
4MOTION
BM6 4MOTION _b _b) b)
195 kW CDLA D B
> DSGY6 ) _b _b
4MOTION
BM6 4MOTION _b) _b) b)
199 kw CDLF . N -
DSGY6 b s b
4MOTION

4 Qur les véhicules conformes a la norme antipollution Euro 2, les valeurs indiquées peuvent étre différentes.

b Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Moteurs diesel

Consommation de carburant selon la directive CE
Puissance de Let{r es” Type de boite 715/2007 ou CEE 80/1268
repeéres . T
moteur de vitesses —ur-
moteur Cycle urbain Cycle extra-ur Cycle mixte
bain
66 kW avec FAP CAYB BM5 5,71/100 km 3,81/100 km 4,51/100 km

A la station-service
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Consommation de carburant selon la directive CE

Puissarice de Lett;es- Type de boite 715/2007 ou CEE 80/1268
reperes x
moteur de vitesses -ur-
moteur Cycle urbain bl ey Cycle mixte
bain
BMS5 5,71/100 km 3,91/100 km 451/100km
77 kW avec FAP CAYC
DSG®7 5,6 1/100 km 4,21/100 km 4,71/100 km
77 -
7w Bluehla CAYC BMS5 5,01/100 km 351/100km | 4,01/100 km
tion avec FAP
77 kW BlueMo-
tion 99g de CAYC BM5 _a) _a) _a)
CO,avec FAP
Moteur diesel a BM5 5,21/100 km 3,51/100 km 4,11/100 km
émissions ré- .
duites de 77 kW £a1C DSG®7 _a) _a) _a)
avec FAP
BM5 6,4 1/100 km 4,01/100 km 4,91/100 km
81 kW avec FAP CBDC
DSG®6 6,91/100 km 4,41/100 km 5,31/100 km
Moteur diesel a
émissions re- - =
duites de 81 kW CBDC BM5 6,0 1/100 km 3,71/100 km 4,51/100 km
avec FAP
100 kW avec FAP CBAA BM6 6,41/100 km 4,01/100 km 4,91/100 km
100 kW avec FAP CFFA BM6 _a —a) _a
BM6 6,41/100 km 4,01/100 km 4,91/100 km
103 kW avec FAP CBAB DSGY 7,11/100 km 4,51/100 km 5,41/100 km
BM64MOTION 731/100 km 4,51/100 km 5,51/100 km
BM6 _a _a) _a)
103 kW avec FAP | CFFB DSG®6 - -2 =4
BM6 4MOTION Y _a) _a
BM6 _a) _a) _a)
125 kW avec FAP CFGB
DSG®6 _a _a) a)

¥ Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

En cours de route



Moteur GPL

Lettres-

Consommation de carburant selon la directive CE

Puissance de repres Type de boite 715/2007 ou CEE 80/1268
moteur de vitesses _ur-

moteur Cycle urbain Cycle extra-ur Cycle mixte

bain

Z}imingi) Mode GPL : Mode GPL : Mode GPL :
75 kW (BiFuel) CHGA BM5 12,71/100 km 7,21/100 km 9,2 1/100 km
en Mode es- Mode essence : Mode essence: | Mode essence :
s:nce 9,8 1/100 km 5,6 1/100 km 7,11/100 km

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Emission de CO,

Eg Lisez d'abord les informations d'introduc-

tion et les consignes de sécurité A ala

page 240 et tenez-en compte.

Moteurs a essence

Letires ta- Type de boite de vi-
Puissance de moteur péres mo- M Emission de CO,
tesses
teur
59 kW CGGA BM5 149 g/km
BM5 166 g/km
75 kwd) BSE
DSG®7 157 g/km
Moteur E85 MultiFuel de 75 kW CCSA BM5 169 g/km
BM6 134 g/km
77 kW CBZB
DSG®7 b
77 kW BlueMotion CBZB BM6 _b)
} BM6 144 g/km N
90 kw CAXA .
DSG®7 138 g/km
BM6 145 g/km
118 kw® CAVD = - DR
DSG®7 139 g/km
BM6 159 g/km
118 kW CDAA - —
DSG®7 155 g/km
BM6 4MOTION _b)
188 kW CDLC
DSGY6 4MOTION _
BM6 4MOTION _b)
195 kW CDLA — ]
DSGY6 4AMOTION b
BM6 4MOTION _b)
199 kW CDLF —
DSG®6 4MOTION _b)
A la station-service 246 | 247



¥ Sur les véhicules conformes a la norme antipollution Euro 2, les valeurs indiquées peuvent étre différentes.

Y Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Moteurs diesel

Lenties-re- Type de boite de “
Puissance de moteur peéres mo- ype¢ Emission de CO,
vitesses
teur
66 kW avec FAP CAYB BM5 118 g/km
BM5 119 g/km
77 kW avec FAP CAYC =
DSG®7 123 g/km
77 kW BlueMotion avec FAP CAYC BM5 104 g/km
77 kW BlueMotion 99¢ de CO,
7 ueMotion 99g de CO,avec CAYC BMNG a)
FAP
Moteur diesel a émissions réduites Ap— BM5 107 g/km
; CAYC [— ]
de 77 kW avec FAP DSG®7 _a)
] BM5 128 g/km
81 kW avec FAP CBDC :
DSGY6 140 g/km
Moteur diesel a émissions réduites = N
de 81 kW avec FAP CBDC BM5 119 g/km
100 kW avec FAP CBAA BM6 129 g/km
100 kW avec FAP CFFA BM6 -
- BM6  129g/km |
103 kW avec FAP CBAB DSG6 142 g/km
BM6 4MOTION 145 g/km
BM6 -a
103 kW avec FAP CFFB DSG"6 =)
BM6 4MOTION )]
BM6 ~4)
125 kW avec FAP CFGB
DSG"6 2

a)

Moteur GPL

Données non encore disponibles au moment de la mise sous presse.

Puissance de moteur

Lettres-re- o
peres mo- Type fle boitede Emission de CO,
vitesses
teur
72 kKW (BiFuel) en Mode GPL ) 149 g/km (mode df{ fonctionne-
75 kW (BiFuel) en Mode essence CHGA EMs ment au GPL)
© : . 169 kg/km (mode essence)

En cours de route



Entretien, nettoyage, maintenance

Dans le compartiment-moteur

Mesures préalables pour les interventions dans le compartiment-

moteur

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Tamoin dlalerte o coin v vme s s v s nire s ven s can 250
Préparation du véhicule pour effectuer des travaux
dans le compartiment-moteur ........o.iinn. 251

Ouverture et fermeture du capot-moteur

Avant toute intervention dans le compartiment-
moteur, immobilisez le véhicule en toute sécurité.

Le compartiment-moteur d'un véhicule constitue
une zone dangereuse. C'est pourquoi vous ne
devez intervenir vous-méme dans le moteur et
dans le compartiment-moteur que si vous étes fa-
miliarisé avec les manipulations nécessaires et
avec les consignes de sécurité générales en vi-
gueur et seulement si vous disposez des outils adé-
quats = A\ ! Si tel n'est pas le cas, faites effectuer
toutes les interventions par un atelier spécialisé.

Informations complémentaires :

® Essuie-glace et lave-glace avant = page 120

® Liquide de frein = page 184

® Batterie du véhicule = page 261

® Controles lors du ravitaillement en carburant
= page 232

® Liquide de refroidissement = page 257

® Huile-moteur = page 253

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294

Respectez toujours les consignes de sécurité gé-
nérales et ne prenez jamais de risques. Toute in-
tervention sur le moteur ou dans le comparti-
ment-moteur présente des risques de blessures,
de brilures, d'accidents ou d'incendie.

® N'intervenez vous-méme sur le moteur ou
dans le compartiment-moteur que si vous étes
familiarisé avec les opérations nécessaires.

Dans le compartiment-moteur

® Garez le véhicule en toute sécurité et retirez
la clé de contact.

® Laissez refroidir suffisamment le moteur.

® Eloignez toujours les enfants du comparti-
ment-moteur et ne les laissez jamais sans sur-
veillance.

Haute tension dans I'équipement électrique !

® Ne touchez jamais au cablage électrique de
I'allumage.

® [vitez les courts-circuits dans I'équipement
électrique.

Des pieces en rotation se trouvent dans le com-
partiment-moteur, par ex. courroie multipistes,
alternateur, ventilateur de radiateur.

® Tenez éloignés des pieces en rotation du mo-
teur les parties du corps, les bijoux, les véte-
ments amples et les cheveux longs.

® Nelaissezaucun objet (outils ou chiffons, par
ex.) dans le compartiment-moteur.

® Ne touchez jamais au ventilateur de radia-
teur. Le ventilateur est asservi a la température
et peut se mettre en route automatiquement —
méme lorsque le contact d'allumage est coupé
ou que la clé de contact a été retirée !

Le véhicule peut se déplacer méme lorsque le
frein a main est serré !

® N'accélérez jamais par inadvertance
lorsqu'un rapport a été sélectionné ou une vi-
tesse engagée.
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Les fluides ainsi que certains matériaux du com-
partiment-moteur sont facilement
inflammables !

® Abstenez-vous de fumer.

® Ne travaillez jamais a proximité d'étincelles
ou de flammes nues.

® Ne versez jamais de fluides sur le moteur. Ils
peuvents'enflammer sur les pieces briilantes du
moteur et entrainer des blessures.

Les pieces du moteur deviennent trés chaudes.

® N'ouvrez ou ne fermez jamais le capot-mo-
teur tant que vous voyez de la vapeur ou du li-
quide de refroidissement s'échapper.

Témoin d'alerte

® Netouchezaucune piece briilante du moteur
ou du systeme d'échappement.

® Laissez refroidir le moteur.

o
Veillez a ne pas intervertir les fluides lorsque vous
faites I'appoint. Cela risquerait en effet de se tra-

duire par de graves défauts de fonctionnement et
un endommagement du moteur !

Les fluides qui s'écoulent du véhicule sont

nuisibles a I'environnement. Controlez donc
régulierement |'état du sol se trouvant sous votre
véhicule. Si vous remarquez sur le sol des taches
d'huile ou d'autres fluides, faites controler le véhi-
cule par un atelier spécialisé. Eliminez les fluides
qui se sont écoulés dans le respect des regles de
dépollution en vigueur. 4

[

en compte.

Lisezd’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 249 et tenez-

Allumé | cause éventuelle Pour y remédier
. @ Arrétez de rouler !
&> | Capot-moteur pas fermé correctement. o
Fermez le capot-moteur.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Selon I'équipement du véhicule, un symbole peut
s'allumer sur I'afficheur du combiné d'instru-
ments a la place du témoin d'alerte. Ce symbole
est également visible lorsque le contact d'allu-
mage est coupé. L'affichage s'éteint au bout d'env.
15 secondes, une fois que le véhicule a été ver-
rouillé.

Entretien, nettoyage, maintenance

Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte
peut entrainer des accidents et des blessures.

® Tenez donc toujours compte des témoins
d'alerte qui s'allument et des messages texte.

® Arrétezle véhicule en toute sécurité si néces-
saire.

® [Effectuez les actions nécessaires. €




Préparation du véhicule pour effectuer des travaux dans le compartiment-moteur

[::Q] Lisez d’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A ala page 249 et tenez-
en compte.

Liste de controle

Effectuez toujours les opérations suivantes avant toute intervention dans le compartiment-moteur = A\ :

/ Garez le véhicule sur un sol approprié.

Serrage du frein @ main = page 184.

Mettez le levier de vitesses au point mort ou le levier sélecteur sur P = page 176.
Coupez le moteur et retirez la clé de contact = page 168.

Laissez refroidir suffisamment le moteur.

Tenez toujours les enfants éloignés du capot-moteur.

Immobilisez le véhicule.

CANSSS

Lanon-observation de laliste de controle qui est ® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
importante pour votre propre sécurité risque de compte. 4

provoquer des accidents et des blessures.

Dans le compartiment-moteur 250 I 251



Ouverture et fermeture du capot-moteur

| B1K-0380 |

Fig. 157 Au niveau du plancher cété conducteur : le-
vier de déverrouillage du capot-moteur.

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 249 et tenez-en compte.

Ouverture du capot-moteur

® Sinécessaire, rabattez les bras d'essuie-glace
sur le pare-brise avant.

® Tirezlelevier de déverrouillage dans le sens de
la fleche = fig. 157. Le capot-moteur est éjecté du
dispositif de verrouillage du porte-serrure sous
'action d'un ressort = A\.

® Soulevez le capot-moteur par le levier de dé-
verrouillage = fig. 158 (fleche) et ouvrez-le com-
pletement. Le capot-moteur est maintenu a I'aide
du vérin pneumatique.

Fermeture du capot-moteur

® Tirez le capot-moteur vers le bas pour sur-
monter la pression exercée par le vérin pneuma-
tique = A\.

® Laissez tomber le capot-moteur dans le dispo-
sitif de verrouillage du porte-serrure — n'exercez

Entretien, nettoyage, maintenance

Fig.158 Levier de déverrouillage permettant d'ouvrir
le capot-moteur dans la grille de calandre.

aucune pression supplémentaire sur le capot-
moteur !

Le capot-moteur doit affleurer les éléments de car-
rosserie qui I'entourent. Le témoin ne doit plus
s'allumer dans le combiné d'instruments

= page 250.

Une mauvaise ouverture ou fermeture du capot-
moteur risque de provoquer de graves blessures
ainsi que des accidents.

® N'ouvrez ou ne fermez le capot-moteur que
lorsque personne ne se trouve dans la zone de
débattement.

® N'ouvrez ou ne fermez jamais le capot-mo-
teur tant que vous voyez de la vapeur
s'échapper.

® Apres avoir fermé le capot-moteur, vérifiez
quele dispositif de verrouillage du porte-serrure
est correctement encliqueté. Le capot-moteur
doit affleurer les éléments de carrosserie qui
I'entourent. 4




Huile-moteur

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoins d'alerte et de contrdle ................. 253
Spécifications de I'huile-moteur . ............... 254
Contréle du niveau d'huile-moteur et appoint

d'huile-moteur ... i 255
Consommation d'huile-moteur ................. 256
Vidange d'huile-moteur .......... ..o 256

Informations complémentaires :

® Plan d'Entretien

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

Une manipulation impropre de I'huile-moteur
risque de provoquer de graves blessures.

Témoins d'alerte et de contrdle

® Conservez I'huile-moteur uniquement dans
son bidon d'origine fermé. D'autres récipients
peuvent étre al'origine de confusions. Cela vaut
également pour I'huile usagée avant de 1'éli-
miner.

® [ 'huile-moteur est toxique, vous devez donc
la conserver hors de portée des enfants.

® Portez des lunettes de protection lors de la
manipulation de I'huile-moteur, car celle-ci
peut entrainer la cécité.

® Lorsquele moteur tourne, I'huile-moteur de-
vient extrémement brilante et risque de provo-
quer des blessures graves si elle entre en contact
avec la peau.

Un écoulement d'huile-moteur est une

source de pollution pour I'environnement.
Recueillez les fluides qui se sont écoulés et éli-
minez-les danslerespect des regles de dépollution
en vigueur. €4

a

en compte.

Lisezd’abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A\ a la page 253 et tenez-

Allumé | cause éventuelle

Pour y remédier

Niveau d'huile-moteur trop bas.

Arrétez le moteur. Controlez le niveau d'huile-
moteur => page 255.

Clignote | cause éventuelle Pour y remédier
@ Arrétez de rouler !
Arrétez le moteur. Controlez le niveau d'huile-
5571 | Pression d'huile-moteur insuffisante. moteur,

- Sile témoin d'alerte clignote, bien que le ni-
veau d'huile soit correct, ne poursuivez pas
votre route. Faites appel a un spécialiste !

Le systeme d'huile-moteur présente un
dysfonctionnement.

Rendez-vous dans un atelier spécialisé ! Faites
controler le capteur de niveau d'huile moteur.

Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte

Dans le compartiment-moteur

peut entrainer des accidents et des blessures.
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® Tenez donc toujours compte des témoins

d'alerte qui s'allument et des messages texte.

® Arrétez le véhicule en toute sécurité si néces-
saire.

® Effectuez les actions nécessaires.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques
correspondantes. 4

Spécifications de I'huile-moteur

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la

page 253 et tenez-en compte.

Le choix d'une huile-moteur correcte est impor-
tant pour le fonctionnement et la longévité du mo-
teur. En usine, le remplissage du moteur s'effectue
avec de I'huile multigrade de qualité supérieure
qui peut étre généralement utilisée toute 'année.

N'utilisez si possible que de I'huile-moteur agréée
par Volkswagen = (. Si vous souhaitez maintenir
le Service Longue Durée (LongLife), vous devez
faire I'appoint uniquement avec I'huile spéciale-

ment homologuée pour le Service Longue Durée
conformément a la norme VW correspondante
(= tableau, page 254). Les huiles-moteurs men-
tionnées sont des huiles multigrades superlubri-
fiantes.

Les huiles-moteur font I'objet de perfectionne-
ments constants. Un partenaire Volkswagen est
tenu constamment informé des dernieres modifi-
cations. C'est pourquoi Volkswagen recommande
de faire effectuer la vidange d'huile moteur par un
partenaire Volkswagen.

Spécifications de 1'huile-moteur

Moteurs Avec le Service Longue | Sans le Service Longue
Durée (LongLife) Durée (LongLife)
59 -199 kW Moteurs a essence VW 504 00 ou VW 503 01 | VW 505 01 ou VW 502 00
Tous moteurs diesel avec filtre a particules VW 507 00 VW 507 00
Tous moteurs diesel sans filtre a particules VW 507 00, VW 506 01 VW 507 00 ou VW 505 01

7 v
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® Utilisez uniquement de I'huile dont les spécifi-
cations sont homologuées pour le moteur. Vous
risquez sinon d'endommager le moteur !

Entretien, nettoyage, maintenance

® Ne mélangez pas d'additif lubrifiant a I'huile-
moteur. Les dommages résultant de 1'utilisation
de tels additifs sont exclus de la garantie. €4




Contréle du niveau d'huile-moteur et appoint d'huile-moteur

o

BIT-0130

B852-0032

Fig. 159 Jauge d'huile avec repéres pour niveau
d'huile-moteur

l:g Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 253 et tenez-en compte.

Mesures préalables
® (arez votre véhicule sur un plan horizontal.

® Arrétez le moteur et attendez quelques mi-
nutes pour permettre a I'huile-moteur de refluer
dans le carter d'huile. Lorsque le moteur est froid,
vous pouvez controler le niveau d'huile-moteur
immeédiatement et faire I'appoint d'huile-moteur.

e Quvrez le capot-moteur A\ = page 249.

® Vous pouvez reconnaitre l'orifice de remplis-
sage d'huile-moteur grace au symbole ¥ figu-

rant sur le bouchon = fig. 160 ainsi que la jauge

d'huile grace a la poignée de couleur orange.

Vérification du niveau d'huile-moteur

® Retirez la jauge d'huile et essuyez-la avec un
chiffon propre.

Zones de niveaux d'huile

Fig. 160 Dans le compartiment-moteur : bouchon de
I'orifice de remplissage d'huile-moteur.

® Remettez ensuite la jauge d'huile en place
jusqu'en butée.

® Retirez de nouveau lajauge d'huile puisrelevez
le niveau d'huile-moteur = tableau, page 255.

Appoint d'huile-moteur

® Dévissezle bouchon del'orifice de remplissage
d'huile-moteur = fig. 160.

® Rajoutez de I'huile-moteur appropriée par pe-
tites quantités = page 254.

® Attendez quelques instants pour permettre a
I'huile-moteur de s'écouler dans le carter d'huile.

® Vérifiez a nouveau le niveau d'huile-moteur
afin d'éviter d'ajouter une trop grand quantité
d'huile-moteur = @.

® Apres avoir effectué le remplissage, vissez soi-
gneusement le bouchon de I'orifice de remplis-
sage.

fig. 159 Mesure a prendre selon le niveau d'huile-moteur :
Zone (®) Ne faites pas d'appoint d'huile = @.

7Zone Vous pouvez faire ['appoint d'huile (environ 0,5 1).
Zone (©) Faites absolument 'appoint d'huile (environ 1,0 1).

Un appoint d'huile-moteur mal effectué risque
de provoquer des incendies ainsi que de graves
blessures.

® [ 'huile-moteur peuts'enflammer au contact
de pieces du moteurs briilantes. C'est pourquoi
vous devez toujours laisser refroidir le moteur.

Dans le compartiment-moteur

254 I 255



® Lorsque vous faites 'appoint, ne renversez
pas del'huile-moteur surles piéces briillantes du
moteur ou sur le systéme d'échappement.

® Apres avoir fait I'appoint, vissez fermement
le bouchon de I'orifice de rempli

=)

® Sile niveau d'huile-moteur se trouve au-
dessus de la zone = page 255, fig. 159 (), ne dé-
marrez pas le moteur. Faites appel a un
spécialiste ! Sinon, le catalyseur ainsi que le mo-
teur peuvent étre endommaggés !

Consommation d'huile-moteur

® Lors del'appoint, ne confondez en aucun cas
les fluides ! Cela risquerait en effet de se traduire
par de graves défauts de fonctionnement et d'en-
dommager le moteur!

Le niveau d'huile-moteur ne doit en aucun
cas dépasser la zone (a). Sinon, de I'huile
risque d'étre aspirée par 'aération de carter-mo-
teur et parvenir dans l'atmosphere par l'intermé-
diaire du systeme d'échappement. 4

EQ] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 253 et tenez-en compte.

La consommation d'huile peut aller jusqu'a
0,51/1000 km, suivant votre style de conduite et
les conditions d'utilisation — Pour les véhicules
neufs, la consommation d'huile peut étre supé-
rieure durant les 5 000 premiers kilometres. C'est
pourquoi le niveau d'huile-moteur doit étre vérifié

Vidange d'huile-moteur

régulierement - de préférence chaque fois que
vous faites le plein et avant tout long trajet.

En cas de sollicitation particulierement élevée du
moteur, par exemple en été lors de longs parcours
sur autoroute, en cas de traction d'une remorque
oude franchissements de cols de haute montagne,
le niveau d'huile-moteur doit se trouver dans la
zone = page 255, fig. 159 (2). 4

[:m] Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 253 et tenez-en compte.

Lavidange d'huile-moteur doit étre effectuée dans
le cadre des travaux d'entretien.

En raison des outils spéciaux nécessaires, des con-
naissances techniques requises pour ce type de
travail ainsi que de I'élimination de I'huile usagée,
faites vidanger I'huile et faites changer le filtre
dans un atelier spécialisé. Volkswagen vous re-
commande pour cela le Partenaire Volkswagen.

Vous trouverez de plus amples informations con-
cernant les intervalles d'entretien dans le Plan
d'Entretien.

Entretien, nettoyage, maintenance

Une vidange d'huile-moteur mal effectuée ainsi
que la non-observation des consignes de sécu-
rité générales en vigueur risquent de provoquer
des accidents, des briilures ainsi que de graves
blessures.

® N'effectuez la vidange d'huile-moteur vous-
méme que si vous avez les connaissances tech-
niques requises pour ce type de travail et si vous
disposez des outils adéquats.

La présence d'additifs dans I'huile-moteur

assombrit I'huile-moteur fraiche apres un
bref temps de fonctionnement du moteur. Ce phé-
nomene est normal et ne justifie pas de vidanger
plus souvent I'huile-moteur. 4



Liquide de refroidissement

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoin d'alerte et indicateur de température de

liquide de refroidissement ..................... 257
Spécifications du liquide de refroidissement .. .... 258
Vérification du niveau de liquide de refroidissement

SHRIPPOIAY  viviw o e 7 yiaoie « st s G2 = wibiid & s § o 8 259

N'effectuez vous méme des opérations dans le sys-
teme de refroidissement du moteur que si vous
étes familiarisé avec les manipulations nécessaires
et que vous disposez de I'outillage adéquat = A\ !
Sitel n'est pas le cas, faites effectuer toutes les in-
terventions par un atelier spécialisé. Volkswagen
vous recommande pour cela le Partenaire Volk-
swagei.

Informations complémentaires :

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

® Traction d'une remorque = page 142

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

Une manipulation impropre du liquide de re-
froidissement risque de provoquer de graves
blessures.

® Conservez le liquide de refroidissement uni-
quement dans son bidon d'origine fermé.
D'autres récipients peuvent étre a I'origine de
confusions.

® Leliquide de refroidissement est toxique,
vous devez donc le conserver hors de portée des

enfants.

Les liquides de refroidissement et les additifs

peuvent étre une source de pollution pour
I'environnement. Récupérez les fluides qui se sont
¢écoulés et éliminez-les dans le respect des regles
de dépollution en vigueur. €4

Témoin d'alerte et indicateur de température de liquide de refroidissement

| BTT-0091_

Fig. 161 Indicateur de température de liquide de re-
froidissement dans le combiné d'instrument : (&) Zone
froide; (8) Zone normale; (€) Zone d'alerte.

Dans le compartiment-moteur

[:Q] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 257 et tenez-en compte.

En conduite normale, l'aiguille doit se trouver
dans la zone centrale de I'échelle graduée. Si le
moteur est fortement sollicité — en particulier
lorsque la température ambiante est élevée —
I'aiguille peut aussi se déplacer loin vers la droite.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. lls s'éteignent
peu de temps apres.

256 | 257

>



Position de

l'aiguille | p
| cause éventuelle

Allumé édi
umé ~ page25], Pour y remédier
fig. 161 |
| @ Arrétez de rouler !
® | Température de liquide de | Coupez le moteur, laissez refroidir le moteur

refroidissement trop

Zone d'alerte | .,
élevée.

jusqu'a ce que l'aiguille revienne dans la
zone normale. Controlez le niveau de li-
quide de refroidissement = page 259.

-

Zone normale | dissement trop faible.

Niveau de liquide de refroi-

Faites I'appoint de liquide de refroidisse-
ment = page 259.

Sile niveau de liquide de refroidissement est
correct, il y a un dysfonctionnement.

ment.

Dysfonctionnement du
-- systeme de refroidisse-

@ Arrétez de rouler!
Faites appel & un spécialiste en mesure de
vous dépanner !

‘ ®

| Zone froide

Evitez de rouler a haut régime et de solliciter
fortement le moteur.

Clignote | cause éventuelle

Pour y remédier

J sement.

Dysfonctionnement du systeme de refroidis-

Faites appel a un spécialiste !

Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte
peut entrainer des accidents et des blessures.

® Tenez donc toujours compte des témoins
d'alerte qui s'allument et des messages texte.

® Arrétezle véhicule en toute sécurité si néces-
saire.

® Effectuez les actions nécessaires. €4

Spécifications du liquide de refroidissement

[:g Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 257 et tenez-en compte.

Le systeme de refroidissement est rempli en usine
d'un mélange constitué d'eau et d'une proportion
d'au moins 40% d'additif de liquide de refroidisse-
ment G 12 plus-plus (TL-VW 774 G) ou G 12 plus
(TL-VW 774 F). Vous pouvez reconnaitre ces deux
additifs de liquide de refroidissement a partir de
leur couleur violette. Ce mélange offre non seule-
ment une protection antigel jusqu'a -25 °C (-13° F),
mais protege également les pieces en alliage léger
du systeme de refroidissement contre la corrosion.
En outre, le mélange empéche I'entartrage et éleve
nettement le point d'ébullition du liquide de re-
froidissement.

Entretien, nettoyage, maintenance

Pour protéger le systeme de refroidissement, la
proportion d'additif de liquide de refroidissement
doit toujours étre de 40 % minimum, méme si | 'uti-
lisation d'une protection antigel n'est pas néces-
saire lorsque le climat est chaud.

Si, pour des raisons climatiques, une protection
antigel plus importante est nécessaire, la propor-
tion d'additif de liquide de refroidissement peut
étre augmentée. La proportion de cet additif de li-
quide de refroidissement ne doit toutefois pas dé-
passer 60%, la protection antigel risquant sinon de
perdre son efficacité, de méme que I'effet de refroi-
dissement.

Lorsque vous faites I'appoint de liquide de refroi-
dissement, utilisez un mélange constitué d'eau et P



d'une proportion minimale de 40% de I'additif de
liquide de refroidissement G 12 plus-plus afin
d'obtenir une protection anticorrosion optimale

=O.

Une protection antigel insuffisante dans le sys-
teme de refroidissement peut entrainer une
panne du moteur et causer de graves blessures.

® Veillez a ce que la protection antigel du sys-
teme de refroidissement soit suffisante.

® Adaptez toujours la proportion d'additif de
liquide de refroidissement a la température am-
biante minimale prévisible.

Les additifs de liquide de refroidissement d'ori-
gine Volkswagen ne peuvent pas étre mélangés
avec les additifs d'autres fabricants.

® Nemélangez jamais les additifs d'origine avec
d'autres additifs, qui ne sont pas homologués par
Volkswagen. Dans le cas de mélange avec d'autres
liquides de refroidissement, des dégats impor-
tants risquent de survenir sur le moteur et le sys-
teme de refroidissement.

® Sileliquide contenu dans le vase d'expansion
du liquide de refroidissement n'est pas violet
mais, par ex., marron, l'additif G 12 plus-plus ou
G 12 plus a été mélangé avec un autre additif.
Dans ce cas, le liquide de refroidissement doit étre
immédiatement vidangé. Cela risquerait en effet
de se traduire par de graves défauts de fonction-
nement ou d'endommager le moteur !

Q> Lesliquides derefroidissement et les additifs
OO deliquides de refroidissement peuvent étre
une source de pollution pour I'environnement.
Recueillez les fluides qui se sont écoulés et éli-
minez-les dansle respect des régles de dépollution
en vigueur. 4

Vérification du niveau de liquide de refroidissement et appoint

BIN-0034

BIT-0131

Fig. 162 Dans le compartiment-moteur : repéres sur

le vase d'expansion du liquide de refroidissement.

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala

page 257 et tenez-en compte.

Mesures préalables

® (Garez votre véhicule sur un plan horizontal.

® [aissez refroidir le moteur = A\.

® Ouvrez le capot-moteur /A = page 249.

Dans le compartiment-moteur

Fig. 163 Dans le compartiment-moteur : bouchon du
vase d'expansion du liquide de refroidissement.

® Vous pouvez reconnaitre le vase d'expansion
duliquide de refroidissement grace au symbole M
figurant sur le bouchon = fig. 163.

Contrdlez le niveau de liquide de refroidissement

® Lorsque le moteur est froid, vérifiez le niveau
de liquide de refroidissement sur le repére latéral
du vase d'expansion = fig. 162.

® Sile niveau du liquide dans le réservoir est en
dessous du repere minimal (« min »), faites I'ap-

258 | 259
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point de liquide de refroidissement. Lorsque le
moteur est chaud, le niveau du liquide de refroi-
dissement peut dépasser légerement la ligne supé-
rieure de la zone repérée.

Faites I'appoint de liquide de refroidissement

® Pour éviter les projections, couvrez le bouchon
du vase d'expansion avec un chiffon approprié.

® Dévissez le bouchon avec précaution = A\.

® Faitesl'appoint uniquementavec du liquide de
refroidissement neuf conforme aux spécifications
(= page 258) = O.

® [eniveau de liquide de refroidissement doit se
situer entre les reperes = page 259, fig. 162. En ré-
tablissant le niveau, ne dépassez pas le bord supé-
rieur de la zone repérée — (D !

® Revissez le bouchon a fond.

® Sien cas d'urgence, aucun liquide de refroidis-
sement conforme aux spécifications (= page 258)
n'est disponible, n'utilisez pas d'autre liquide de
refroidissement ! Sinon, faites d'abord I'appoint
uniquement avec de I'eau puis faites rétablir la
proportion correcte du mélange le plus rapide-
ment possible avec |'additif prescrit = page 258.

Lorsque le moteur toume, leliquide de refroidis-
sement devient extrémement briilant et risque
de provoquer des blessures graves voire mor-
telles s'il entre en contact avec la peau sous
forme gazeuse ou liquide.

® N'ouvrez ou ne fermez jamais le capot-mo-
teur tant que vous voyez de la vapeur
s'échapper.

Entretien, nettoyage, maintenance

® N'ouvrez jamais le bouchon du vase d'expan-
sion du liquide de refroidissement tant que le
moteur est chaud ou tant que vous voyez de la
vapeur.

® Laissez toujours refroidir le moteur.

® Ne touchez jamais au ventilateur de radia-
teur. Il est asservi a la température et peut se
mettre en route automatiquement — méme
lorsque le contact d'allumage est coupé ou que
la clé de contact a été retirée !

@}
® Ne faltes l'appomt de liquide de refroidisse-
ment que jusqu'au bord supérieur de la zone re-
pérée — page 259, fig. 162. Le surplus de liquide
de refroidissement est sinon refoulé, une fois
chauffé, hors du circuit de refroidissement et peut
entrainer des endommagements.
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® [En cas de pertes importantes de liquide de re-
froidissement, il est conseillé de ne faire I'appoint
qu'apres le refroidissement total du moteur. Une
perte importante de liquide de refroidissement
laisse supposer des défauts d'étanchéité du sys-
teme de refroidissement du moteur. Faites immé-
diatement controler le systeme de refroidisse-
ment dans un atelier spécialisé. Vous risquez
sinon d'endommager le moteur !

® [Lorsque vous faites I'appoint, ne confondez
surtout pas les fluides. Cela risquerait en effet de
se traduire par de graves défauts de fonctionne-
ment et d'endommager le moteur ! 4



Batterie du véhicule

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Témoind'alerte ......... ... i 262
Contréle du niveau d'électrolyte de la batterie du
VBHTEUIE = iieror & vuie & nose 3t ivna o woatats & stans s ¥ grass 262
Recharge, remplacement, débranchement ou
rebranchement de la batterie du véhicule ........ 263

N'effectuez des opérations sur I'équipement élec-
trique vous-méme que sivous étes familiarisé avec
les manipulations nécessaires et que vous dis-
posez de I'outillage adéquat = A\ ! Si tel n'est pas
le cas, faites effectuer toutes les interventions par
un atelier spécialisé. Volkswagen vous recom-
mande pour cela le Partenaire Volkswagen.

La batterie se trouve dans le compartiment-mo-
teur.

Explication des mises en garde figurant sur la bat-
terie

Symbole | Signification

A

®

Portez des lunettes de protection !

L'électrolyte est tres corrosif. Portez
des gants et des lunettes de
protection !

Le feu, les étincelles et les flammes
nues sont interdits. Abstenez-vous
également de fumer!

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

Une utilisation impropre de la batterie du véhi-
cule peut entrainer des explosions ainsi que des
blessures graves.

® Avant d'effectuer toute opération sur la bat-
terie, coupez le contact d'allumage ainsi que
tous les consommateurs électriques.

® Avant d'effectuer toute opération sur la bat-
terie, débranchez le cable négatif de la batterie.
® Tenez toujours les enfants a I'écart.

® Ne fumez pas et ne travaillez jamais a proxi-
mité d'étincelles ou de flammes nues.

® Manipulez avec précaution les cables et les
appareils électriques. Faites attention aux dé-
charges électrostatiques.

® Ne court-circuitez jamais les bornes de la
batterie.

® N'utilisez pas de batterie endommagée.

® Remplacez immédiatement une batterie en-

dommagée ou qui a gelé. Une batterie de véhi-
cule déchargée peut déja geler a des tempéra-

Un mélange de gaz détonant haute-
ment explosif se forme lors de la re-
charge de la batterie du véhicule.

A

Gardez I'électrolyte et la batterie du
véhicule hors de portée des
enfants !

®

Informations complémentaires :
® Plan d'Entretien

Dans le compartiment-moteur

tures avoisinant 0 °C (-32° F).

RS
® N'exposez pas la batterie du véhicule pendant
une durée prolongée a la lumiére directe du jour,
car les rayons UV peuvent endommager le bac de
la batterie.

® Pendant les longues périodes d'immobilisa-
tion, protégez la batterie du froid pour éviter
qu'elle ne « gele » et ne devienne ainsi
inutilisable. €4
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Témoin d'alerte

m Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 261 et tenez-

en compte.

Allumé | cause éventuelle

Pour y remédier

Dysfonctionnement alternateur.

Rendez-vous dans un atelier spécialisé ! Faites
controler I'équipement électrique.
Eteignezles consommateurs électriques qui ne
sont pas indispensables. En cours de route, la
batterie du véhicule n'est plus rechargée par
I'alternateur.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Le fait de ne pas tenir compte des témoins
d'alerte qui s'allument ou des messages texte
peut entrainer des accidents et des blessures.

® Tenez donc toujours compte des témoins
d'alerte qui s'allument et des messages texte.

® Arrétezle véhicule en toute sécurité si néces-
saire.

® Effectuez les actions nécessaires. 4

Contrdle du niveau d'électrolyte de la batterie du véhicule

Fig. 164 Dans le compartiment-moteur : dépose du
cache de la batterie du véhicule.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 261 et tenez-en compte.

Controlez régulierement le niveau d'électrolyte
des batteries de véhicules totalisant de forts kilo-
métrages, de celles utilisées dans les pays chauds
et des batteries d'un certain age. La batterie du vé-
hicule ne nécessite sinon aucun entretien.

Entretien, nettoyage, maintenance

Fig. 165 Dans le compartiment-moteur : rabattement
du soufflet de la batterie du véhicule.

Mesures préalables

® Préparation du véhicule pour effectuer des tra-
vaux dans le compartiment-moteur = page 249.

® Quvrez le capot-moteur A\ = page 249.

Ouvrez le cache de la batterie.

Selon la motorisation du véhicule, les caches de la
batterie du véhicule sont réalisés différemment: P



® Dans le cas d'un cache : Appuyez sur la lan-
guette = page 262, fig. 164 (a) dans le sens de la
fleche et retirez le cache par le haut.

® Dans le cas d'un soufflet : rabattez le cache sur
le coté = page 262, fig. 165.

Contrdle du niveau d'électrolyte

® Veillez a ce que la luminosité soit suffisante de
maniére a pouvoir reconnaitre facilement les cou-
leurs.

® Tapotez avec précaution le regard circulaire
situé sur la face supérieure de la batterie du véhi-
cule pour éliminer les bulles d'air pouvant fausser
I'affichage de l'indicateur coloré.

Affichage
de l'indica-
teur coloré

Mesure a prendre

Le niveau d'électrolyte de la bat-
terie du véhicule est insuffisant.
Controlez la batterie du véhicule
dans un atelier spécialisé et faites-
la remplacer si nécessaire.

jaune clair
ou incolore

Le niveau d'électrolyte de la bat-
Autres indi- | terie du véhicule est correct. Les
cateurs co- | indicateurs colorés permettent
loreés. d'effectuer un diagnostic de la bat-
terie en atelier.

L'électrolyte de batterie est toxique et est com-
posé de particules contenant de I'acide ou du
plomb.

® Portez toujours des gants et des lunettes de
protection.

e Evitez d'incliner la batterie du véhicule, car
de I'électrolyte risque de s'écouler par les ori-
fices de dégazage.

® N'ouvrez jamais la batterie du véhicule.

® Rincezimmédiatement a l'eau claire et pen-
dant quelques minutes toute projection d'élec-
trolyte dans les yeux. Consultez ensuite un mé-
decin sans tarder.

® [En cas d'absorption d'électrolyte, consultez
immeédiatement un médecin.

® Neutralisez immédiatement les projections
d'acide surla peau ou les vétements avec une so-
lution savonneuse, puis rincez a grande eau. 4

Recharge, remplacement, débranchement ou rebranchement de la batterie du

véhicule

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 261 et tenez-en compte.

Recharge de la batterie du véhicule

La recharge de la batterie du véhicule doit étre ef-
fectuée par un atelier spécialisé; car la batterie
montée en usine est dotée d'une technologie qui
nécessite une limitation de la tension de charge
= A\. Volkswagen vous recommande pour cela le
Partenaire Volkswagen.

Remplacement de la batterie du véhicule

La batterie du véhicule a été concue pour corres-
pondre a son emplacement de montage et pré-
sente des caractéristiques de sécurité. Si vous
devez remplacer une batterie, avant d'en acheter
une nouvelle, renseignez-vous aupres d'un Parte-
naire Volkswagen sur la compatibilité électroma-
gnétique, sur la taille ainsi que sur les exigences

Dans le compartiment-moteur

d'entretien, de puissance et de sécurité requises
concernant la nouvelle batterie. Volkswagen vous
recommande de faire changer la batterie du véhi-
cule chez un Partenaire Volkswagen.

Utilisez exclusivement une batterie de véhicule
sans entretien Volkswagen d'origine conformes
aux normes TL 825 06 et VW 7 50 73. Ces normes
doivent dater d'aott 2001 ou étre plus récentes.

Les véhicules avec mode Start/Stop sont équipés
d'une batterie spéciale. C'est pourquoi vous devez
remplacer cette batterie uniquement avec une
batterie ayant les mémes spécifications.

Débranchement de la batterie

Si la batterie doit étre débranchée du réseau de
bord, veuillez suivre les conseils suivants :

® Déverrouillez le véhicule avant le débranche-
ment, I'alarme antivol risquant sinon de se déclen-
cher.
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® Débranchez d'abord le cable négatif, puis le
cable positif = A\.

Branchement de la batterie

® Avant de rebrancher la batterie du véhicule,
coupez tous les consommateurs électriques.

® Rebranchez d'abord le cable positif, puis le
cable négatif = A\.

Apres le branchement d'une batterie de véhicule
et la mise du contact d'allumage, différents té-
moins s'allument. Ils s'éteignent dés que vous
avez parcouru un court trajet a une vitesse com-
prise entre 15 et 20 km/h. Si les témoins restent al-
lumés, rendez-vous chez un spécialiste et faites
controler le véhicule.

Silabatterie a été déconnectée durantune période
prolongée sur unvéhicule bénéficiantd'un service
longue durée (LongLife), il se peut que I'échéance
du prochain service ne soit pas calculée correcte-
ment = page 19. Orientez-vous sur les périodicités
d'entretien maximales admissibles = brochure
Plan d'Entretien.

Coupure automatique des consommateurs

Pour éviter la décharge des batteries, une gestion
de réseau de bord intelligente permet de recourir
automatiquement a diverses mesures en cas de
forte sollicitation des batteries :

® [erégime de ralenti est augmenté pour que
I'alternateur produise davantage de courant.

® [e cas échéant, certains gros consommateurs
de courant sont limités en puissance, voire entie-
rement désactiveés.

® ['alimentation en tension des prises de cou-
rant 12 volts et de I'allume-cigare peut étre brieve-
ment interrompue durant le démarrage du mo-
teur.

La batterie du véhicule risque de se décharger
malgré la gestion du réseau de bord. Par exemple,
lorsque le contact d'allumage reste mis pendant
une période prolongée alors que le moteur est
éteint ou en cas de stationnement prolongé avec
les feux de position ou de stationnement allumés.

Comment se décharge la batterie ?

® [ongues périodes d'immobilisation, sans faire
fonctionner le moteur.

® Utilisation de consommateurs électriques
lorsque le moteur est a I'arrét.

® Pendant le fonctionnement du chauffage d'ap-
point (chauffage stationnaire).
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Un mélange de gaz détonant hautement explosif
se forme lors de la recharge de la batterie.

® Ne chargez la batterie du véhicule que dans
des locaux bien aérés.

® Nerechargez jamais une batterie de véhicule
gelée, méme apres son dégel. Une batterie de vé-
hicule déchargée peut déja geler a des tempéra-
tures avoisinant 0 °C (-32° F).

® Remplacezimpérativement toute batterie du
véhicule qui a gelé.

® Des cables de raccordement mal branchés
peuvent provoquer un court-circuit. Rebran-
chez d'abord le cable positif, puis le cable né-
gatif.

® Ne débranchez jamais la batterie du véhicule
lorsque le contact d'allumage est mis ou lorsque
le moteur tourne, I'équipement électrique ou les
composants électroniques risquant sinon d'étre
endommagés.

® Ne branchez jamais des accessoires fournis-
santdu courant électrique, par ex. un panneau so-
laire ou un chargeur de batterie de véhicule sur la
prise de courant 12 volts ou sur I'allume-cigares.
Sinon, I'équipement électrique du véhiculerisque
d'étre endommageé.

- _FV'
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® Lesvéhicules avec mode Start/Stop sont
équipés d'une batterie spéciale. La pose d'une
autre batterie peut causer des problémes au ni-
veau de I'électronique du véhicule. Lors du rem-
placement de la batterie du véhicule, posez une
batterie dont les spécifications correspondent
exactement a la batterie d'origine.

S

Q- Eliminez la batterie du véhicule conformé-
OO mentalalégislation en vigueur. Les batteries
peuvent contenir des substances toxiques telles

que l'acide sulfurique et le plomb.

L'électrolyte de batterie peut étre une source

de pollution pour I'environnement. Récu-
pérezles fluides qui se sont écoulés et éliminez-les
dans le respect des regles de dépollution en
vigueur. 4



Entretien du véhicule et remise en état

Entretien et nettoyage extérieur du véhicule

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Lavage du véhicule ......oiiiiiiiiiiiiiiin, 266
Lavage au nettoyeur haute pression ............ 267
Nettoyage des glaces et des rétroviseurs extérieurs 268
Nettoyage et remplacement des balais d'essuie-

QIO |« cine s o winie o suoione 55 pisne 5 sisrone o eimie = s 4T8ia 8 Baed ¥ 7 269
Traitement et lustrage de la peinture du véhicule .. 270
Nettoyage des piéces chromées ................ 271
Entretien et neftoyage des surfaces anodisées 271
Nettoyage des jantes. .......oocvuvntvnnivine.. 271
Entretien des joints en caoutchouc .............. 272
Dégivrage des barillets de serrures de portes 272
Protection du soubassement ................... 272
Nettoyage du compartiment-moteur ............ 273

Des entretiens réguliers et adéquats contribuent
au maintien de la valeur du véhicule. Un entretien
réalisé en bonne et due forme peut constituer
l'une des conditions de bénéfice de la garantie en
cas de dommages de corrosion et de défauts de
peinture sur la carrosserie.

Des produits d'entretien appropriés sont disponi-
bles auprés de votre Partenaire Volkswagen.
Informations complémentaires :

® Entretien et nettoyage de 'habitacle

= page 274

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

Les produits d'entretien peuvent étre toxiques et
dangereux. Des produits d'entretien non appro-
priés ainsi qu'une utilisation impropre des pro-
duits d'entretien peuvent provoquer des bles-
sures graves et causer des intoxications.

® Conservez les produits d'entretien unique-
ment dans leur bidon d'origine fermé.
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® Tenez compte de la notice jointe a I'embal-
lage.

® N'utilisez jamais de boites de conserve, de
bouteilles ou d'autres contenants vides pour
conserver des produits d'entretien, étant donné
que des tiers ne peuvent alors plus toujours les
identifier.

® Maintenir les produits d'entretien hors de la
portée des enfants.

® Lorsdeleurapplication, des vapeurs nocives
peuvent se dégager. C'est pourquoi il ne faut uti-
liser les produits d'entretien qu'a I'extérieur ou
dans des locaux bien aérés.

® N'utilisez jamais de carburant, de térében-
thine, d'huile-moteur, de dissolvant pour vernis
a ongles ou d'autres liquides hautement volatils
pour laver, entretenir ou nettoyer le véhicule. Ils
sont toxiques et facilement inflammables.

Un entretien et un nettoyage non conformes des
pieces du véhicule peuvent nuire au bon fonc-
tionnement des équipements de sécurité du vé-
hicule et provoquer des blessures graves.

® Ne nettoyez et n'entretenez les pieces du vé-
hicule que selon les conseils du fabricant.

® Utilisez les produits de nettoyage homolo-
gués ou conseillés.

= : i R
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Les nettoyants contenant des solvants attaquent
le matériau et peuvent I'endommager.

Ne lavez le véhicule qu'aux emplacements

de lavage spécialement prévus a cet effet afin
d'éviter que les eaux usées, éventuellement
souillées d'huile, de graisse et de carburant ne
soient rejetées aux égouts. Dans certaines régions,
il est interdit de laver son véhicule en dehors des
emplacements prévus a cet effet.
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c@> Lorsque vous achetez des produits d'entre-
OO tien, choisissez de préférence des produits
écologiques.

5 Les restes de produits d'entretien ne doivent
O pas étre jetés aux ordures ménageres. Tenez
compte de la notice jointe a I'emballage. €4

Lavage du véhicule

Lisez d’abord les informations d’introduc-
m tion et les consignes de sécurité A ala
page 265 et tenez-en compte.
Plus les restes d'insectes, les fientes d'oiseaux, les
retombées résineuses sous les arbres, les pous-
sieres de la route, les pollutions industrielles, les
taches de goudron, les particules de suie, les sels
de déneigement et autres dépots agressifs restent
collés longtemps sur la surface extérieure du véhi-
cule, plus leur action est destructrice. Les tempé-
ratures €levées, suite a un ensoleillement intense
par exemple, renforcent leur action corrosive. De
méme, le soubassement du véhicule doit étre ré-
gulierement lavé avec soin.

Installation de lavage

Suivez les instructions affichées par I'exploitant
des installations de lavage. Prenez les mesures de
sécurité habituelles avant d'effectuer un lavage
automatique, fermez toutes les fenétres et rabattez
les rétroviseurs extérieurs par ex., afin d'éviter tout
endommagement. Si des accessoires extérieurs
particulier se trouvent sur le véhicule, tels qu'un
becquet, une galerie porte-bagages, une antenne
radio, il est impératif de demander I'avis de I'ex-
ploitant de l'installation de lavage = @.

La résistance de la peinture de votre véhicule est
telle que vous pouvez en principe laver celui-ci
sans probleme dans des installations de lavage
automatique. Cependant, la sollicitation réelle de
la peinture dépend fortement de la construction
de l'installation de lavage. Volkswagen recom-
mande le lavage dans des installations de lavage
sans brosses.

Pour éliminer d'éventuels résidus de cire sur les

glaces et pour remédier si nécessaire au broute-

ment des essuie-glace, veuillez tenir compte des
remarques suivantes = page 268, Nertoyage des

glaces et des rétroviseurs extérieurs.

Lavage & la main

Lors du lavage a la main, détrempez tout d'abord
la saleté a grande eau et rincer autant que possible.

Puis, nettoyez le véhicule a I'aide d'une éponge
douce, d'un gant de lavage ou d'une brosse de la-
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vage en frottant légerement. Commencez par le
toit et continuez du haut vers le bas. N'utilisez de
shampooing qu'en cas de saleté tenace.

Rincez abondamment et frequemment |'éponge
ou le gant de lavage.

Nettoyez en dernier lieu les roues, le bas de caisse,
etc. Utilisez pour cela une deuxieme éponge.

La présence de pieces a arétes vives sur le véhi-
cule peut entrainer des blessures.

® Protégez vos mains et vos bras des piéces a
arétes vives lorsque vous nettoyez par exemple
le soubassement ou la face intérieure des pas-
sages de roue.

Apres un lavage auto, I'efficacité du freinage
peut étre amoindrie en raison de I'humidité ou,
en hiver, dugivrage des disques et des plaquettes
de frein.

® Enfoncez prudemment la pédale de frein
pour tester les freins.

® Effectuez des manceuvres de freinage pru-

dentes pour « sécher » les freins. Ne pas mettre
en danger les usagers de la route ou enfreindre
les dispositions légales lors de cette opération.

60 °C (+140 °F).

® Pour éviter d'endommager la peinture, ne
lavez pas le véhicule en plein soleil.

® N'utilisez pas d'éponges a insectes, d'éponges
a vaisselles rugueuses ou des objets similaires, ce

qui risquerait d'endommager la surface exté-
rieure.

® Ne nettoyez jamais les projecteurs avec un
chiffon sec ou une éponge séche ; utilisez unique-
ment un chiffon mouillé ou une éponge mouillée.
Utilisez au mieux de I'eau savonneuse.

>



® Lavage du véhicule par grand froid : si vous
nettoyez le véhicule au jet, veillez a ne pas diriger
le jet d'eau directement sur les serrures ou sur les
joints de portes ou de capots. Les serrures et les
joints risquent de geler!

g T

Tenez impérativement compte des points sui-
vants avant de passer le véhicule dans une Instal-
lation de lavage afin d'éviter tout endommage-
ment sur le véhicule :

® Comparez la voie du véhicule avec I'écart des
rails de guidage de I'installation de lavage afin de
ne pas endommager les jantes et les pneus !

Lavage au nettoyeur haute pression

G s o : s
® Désactivez le détecteur de pluie avant de faire
entrer le véhicule dans une installation de lavage.

® Comparez la hauteur et la largeur du véhicule
avec la hauteur et la largeur de passage de I'instal-
lation de lavage !

® Rabattement des rétroviseurs extérieurs. Les
rétroviseurs extérieurs rabattables électrique-
ment ne doivent en aucun cas étre rabattus a la
main mais uniquement électriquement !

® Pour éviter tout endommagement de peinture
du capot-moteur, rabattez le balai d'essuie-glace
sur le pare-brise aprés le séchage. Ne le laissez pas
tomber!

® Verrouillez le hayon pour éviter toute ouver-
ture involontaire lors du passage dans l'installa-
tion de lavage. 4

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 265 et tenez-en compte.

Lors du lavage du véhicule avec un nettoyeur
haute pression, suivez impérativement les instruc-
tions d'utilisation du nettoyeur haute pression.
Cecivaut en particulier pour la pression et pour la
distance de nettoyage = A\.

Maintenez un espace suffisant par rapport aux
matériaux tendres tels que les flexibles en caout-
chouc ou I'insonorisant ainsi que les capteurs du
systeme d'aide au stationnement. Les capteurs du
systeme d'aide au stationnement se trouvent dans
les pare-chocs avant et éventuellement arriere

=Q.

N'utilisez en aucun cas les buses a jet circulaire ou
les rotabuses — A\.

L'utilisation non conforme du nettoyeur haute
pression peut entrainer des endommagements
durables, visibles ou invisibles sur les pneus et
sur d'autres matieres. Cela peut provoquer des
accidents ainsi que de graves blessures.
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® Respectez une distance suffisante de la buse
par rapport aux pneus.

® Ne nettoyez jamais les pneus avec les buses a
jetcirculaire (« rotabuses »). Méme si la distance
de nettoyage est relativement grande et la durée
du jet tres breve, les pneus risquent d'étre en-
dommaggés de facon apparente ou cachée.

Apres un lavage auto, l'efficacité du freinage
peut étre amoindrie en raison de I'humidité ou,
en hiver, du givrage des disques et des plaquettes
de frein.

® Enfoncez prudemment la pédale de frein
pour tester les freins.

® Effectuez des manceuvres de freinage pru-
dentes pour « sécher » les freins. Ne pas mettre
en danger les usagers de la route ou enfreindre
les dispositions légales lors de cette opération.

@ Avis
® Latempérature de l'eau ne doit pas dépasser
60 °C (+140 °F).

® Pour éviter d'endommager la peinture, ne
lavez pas le véhicule en plein soleil.
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® Pour garantir le bon fonctionnement du sys-
temed'aide au stationnement et de I'assistant aux
manceuvres de stationnement, les capteurs situés
dans les pare-chocs doivent toujours étre propres
et exempts de givre ou de glace. En cas de net-
toyage haute pression ou a la vapeur, n'exposez
les capteurs directement au jet que pendant un
brefinstant et respectez toujours une distance su-
périeure a 10 cm environ.

® Nenettoyez pas les glaces givrées ou couvertes
de neige avec un nettoyeur haute pression.

® Lavage du véhicule par grand froid : si vous
nettoyez le véhicule au jet, veillez a ne pas diriger
le jet d'eau directement sur les serrures ou sur les
joints de portes ou de capots. Les serrures et les
joints risquent de geler ! 4

Nettoyage des glaces et des rétroviseurs extérieurs

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 265 et tenez-en compte.

Nettoyage des glaces et des rétroviseurs exté-
rieurs

/aporisez les glaces et les rétroviseurs extérieurs
avec du nettoyant pour glaces de commercialisa-
tion courante a base d'alcool.

Séchez les glaces a I'aide d'une peau de chamois
propre ou d'un chiffon non pelucheux. Une peau
de chamois utilisée pour essuyer des surfaces
peintes contient des résidus gras de traitements de
protection et risquerait de salir les glaces.

Les résidus de caoutchouc, d'huile, de graisse ou
de silicone peuvent étre éliminés a l'aide de net-
toyant pour glaces ou d'un dégraissant antisili-
cone = (.

Elimination des résidus de cire

Les lavages auto et autres produits d'entretien
peuvent laisser des résidus de cire sur toutes les
glaces. De tels résidus de cire ne peuvent étre éli-
minés qu'a l'aide d'un nettoyant spécial ou de
chiffons. Les résidus de cire sur le pare-brise peu-
vent entrainer le broutement des essuie-glaces.
Volkswagen conseille, apres chaque lavage du vé-
hicule, d'éliminer les résidus de cire sur le pare-
brise a l'aide d'un chiffon.

Le remplissage du réservoir de lave-glace avec un
nettoyant pour glaces aux propriétés dissolvantes
pourlacire permetd'éliminer ce broutement. Lors
du remplissage avec des produits de nettoyage,
respectez la proportion correcte du mélange. Les
nettoyants a effet dégraissant ne peuvent pas éli-
miner de tels résidus de cire = (.

Les nettoyants spéciaux et les chiffons de net-
toyage des glaces sont disponibles aupres du Par-
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tenaire Volkswagen. Pour1'élimination des résidus
de cire, Volkswagen conseille les produits de net-
toyage suivants :

® Cristall glaces été G 052 184 Al pour la période
de I'année ol les températures sont clémentes.
Proportion de mélange 1:100 (1 dose de produit
concentré pour 100 doses d'eau) dans le réservoir
du lave-glace.

® Vous pouvez aussi opter pour un produit utili-
sable quelle que soit la saison ; choisissez alors un
produit adapté pour toute I'année (Cristall glaces
G 052164 A2). Proportion de mélange en hiver
jusqu'a -18° C (-0,4 °F) : environ 1 pour 2 (1 dose de
produit concentré pour 2 doses d'eau); sinon pro-
portion de mélange de 1 pour 4 dans le réservoir de
lave-glace.

® Chiffonsde nettoyage G 052 522 Al pour toutes
les glaces en verre et les rétroviseurs extérieurs.

Déblayage de la neige
Alaide d'une balayette, éliminez la neige de
toutes les glaces et des rétroviseurs extérieurs.

Dégivrage

Utilisez de préférence un aérosol dégivrant pour le
dégivrage. Lorsque vous utilisez une raclette, ne
lui imprimez pas des mouvements de va-et-vient,
mais déplacez-la uniquement dans un sens. Lors
du mouvement de retour, de la saleté peut rayer la
glace.

Les glaces s
augmentent le risque d'accidents et de blessures
graves.

® Ne conduisez que si vous bénéficiez d'une
bonne visibilité a travers toutes les glaces !




® Enlevez le givre, la neige et la buée de toutes
les glaces a I'intérieur et a I'extérieur.

® Dans le réservoir du lave-glace, ne mélangez
en aucun cas les produits de nettoyage recom-
mandés avec d'autres produits. Sinon, il peut

s'ensuivre une floculation des composants et
donc un engorgement des buses du lave-glace.

® Nedéneigez ou ne dégivrez pasles glaces et les
rétroviseurs avec de I'eau chaude ou bouillante.
La glace pourrait se fissurer !

® Les fils chauffants du dégivrage de glace ar-
riere se trouvent sur la face intérieure de la glace.
N'apposez pas d'autocollant sur les fils chauffants
et ne nettoyez jamais la face intérieure de la glace
arriere avec des nettoyants acides ou agressifs ou
avec d'autres produits chimiques.

® Lesantennes qui se trouvent sur la face inté-
rieure des glaces peuvent étre endommagées par
le frottement d'objets ou par I'utilisation de net-
toyants acides ou agressifs ou avec d'autres pro-
duits chimiques. N'apposez pas d'autocollant sur
I'antenne de glace et ne nettoyez jamais les an-
tennes avec des nettoyants acides ou agressifs ou
avec d'autres produits chimiques. 4

Nettoyage et remplacement des balais d'essuie-glace

B3C-0675

85K-0073

Fig. 166 Remplacement des balais d'essuie-glace
avant.

I:Q] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 265 et tenez-en compte.

Les balais d'essuie-glace de premiére monte sont
enduits d'une couche de graphite. La couche de
graphite permet au balai d'essuie-glace de glisser
en silence sur la glace. Si elle est endommaggée, la
couche de graphite augmente entre autres le ni-
veau sonore du balayage sur la glace.

Controlez régulierement I'état des balais d'essuie-
glace. Dans le cas d'un broutement des balais
d'essuie-glace, remplacez-les s'ils sont endom-
magés ou nettoyez-les s'ils sont encrassés = ©.
Il est conseillé de remplacer immédiatement des
balais d'essuie-glace endommaggés. Les balais

Entretien du véhicule et remise en état

Fig. 167 Remplacement du balai d'essuie-glace ar-
riere.

d'essuie-glace sont disponibles dans un atelier
spécialisé.

Soulévement et rabattement des balais d'essuie-
glace

Pour soulever ou rabattre un balai d'essuie glace,
ne le toucher que dans la zone de la fixation du ba-
lais d'essuie-glace.

Pour I'essuie-glace avant : amenez 'essuie-glace

avant en position de maintenance avant de le ra-
battre = page 120.

Nettoyage des balais d'essuie-glace

® Soulevement et rabattement des balais d'es-
suie-glace.
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® Eliminez avec précaution la poussiére et la sa-
leté des balais d'essuie-glace a I'aide d'un chiffon
doux.

® Encasde salissures tenaces, nettoyez les balais
d'essuie-glace avec précaution a l'aide d'une
éponge ou d'un chiffon = @.

Remplacement des balais d'essuie-glace avant
® Soulevement et rabattement des balais d'es-
suie-glace.

® Maintenez la touche de déverrouillage

= fig. 166 (1) enfoncée et retirez simultanément le
balai d'essuie-glace dans le sens de la fleche.

® [nsérez un balai d'essuie-glace neuf de lon-
gueur et d'exécution identiques sur le bras d'es-
suie-glace jusqu'a ce qu'il s'encliquette.

® Relevez le bras d'essuie-glace sur le pare-brise.

Remplacement du balai d'essuie-glace arriére

® Soulevement et rabattement du balai d'essuie-
glace.

® Rabattez la partie supérieure du balai d'essuie-
glace en direction du bras d'essuie-glace

= page 269, fig. 167 (fleche (3)).

® Maintenez la touche de déverrouillage (0) en-
foncée et retirez simultanément le balai d'essuie-
glace dans le sens de la fleche (8). 11 se peut que
vous deviez exercer pour cela une force relative-
mentimportante.

® [nsérez un balai d'essuie-glace neuf de lon-
gueur et d'exécution identiques sur le bras d'es-
suie-glace dans le sens opposé a la fleche
jusqu'a ce qu'il s'encliquette. Lors de cette opéra-
tion, le balai d'essuie-glace doit se trouver en posi-
tion déployée (fleche ().

® Relevez le bras d'essuie-glace sur la glace ar-
riere.

S'ils sont usés ou sales, les balais d'essuie-glace
réduisent la visibilité et augmentent le risque
d'accidents et de blessures graves.

® Remplacez toujours les balais d'essuie-glace
lorsqu'ils sont endommaggés et usés ou lorsqu'ils
ne nettoient plus suffisamment les glaces.

O) A loob: Sraip

® Des balais d'essuie-glaces endommagés ou
encrassés peuvent rayer les glaces.

20 i Bl e T A

® Les nettoyants contenant des solvants, les
éponges dures et autres objets a arétes vives en-
dommagent la couche de graphite lors du net-
toyage des balais d'essuie-glace.

® Ne nettoyez pas les glaces avec du carburant,
du dissolvant pour vernis a ongles, du diluant ou
des produits similaires. €

Traitement et lustrage de la peinture du véhicule

Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 265 et tenez-en compte.

Traitement

Un traitement de protection de qualité protege la
peinture du véhicule. Le véhicule doit a nouveau
étre protégeé avec un traitement de protection a la
cire dure de bonne qualité au plus tard lorsque
I'eau ne perle plus distinctement sur la peinture
propre.

Meéme si vous utilisez régulierement un traite-
ment de protection dans I'installation de lavage
automatique, Volkswagen conseille de traiter la
peinture du véhicule a la cire dure au moins deux
fois par an.

Entretien, nettoyage, maintenance

Lustrage

Le lustrage ne devient indispensable que lorsque
la peinture du véhicule est ternie et que le traite-
ment de protection ne suffit plus a lui rendre
I'éclat souhaité.

Sile produit de lustrage ne contient pas de subs-
tances protectrices, appliquez ensuite un traite-
ment de protection.

® Afin d'éviter tout risque d'endommagement,
ne traitez pas les pieces de couleur mate, les
pieces en matiere plastique, les verres de projec-
teurs et les feux arriere avec des produits de lus-
trage ou des cires dures.

® Ne polissez pas la peinture du véhicule dans
un environnement sableux ou poussiéreux ou
lorsque la peinture est sale. €



Nettoyage des piéces chromées

Em Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 265 et tenez-en compte.

Nettoyez les pieces chromées a I'aide d'un chiffon
humide. Volkswagen vous conseille d'éliminer les
taches ou dépots en surface en utilisant éventuel-
lement un produit d'entretien pour chromes. Lus-
trez les pieces chromées a I'aide d'un chiffon doux
etsec.

M= =] P

Pour éviter les rayures sur les surfaces chromées :
® N'utilisez pas de produit d'entretien abrasif.

® [vitez de nettoyer ou de lustrer les surfaces
chromées dans un environnement sableux ou
poussiéreux.

® Ne lustrez pas les surfaces salies. 4

Entretien et nettoyage des surfaces anodisées

[:B] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 265 et tenez-en compte.

Les surfaces anodisées sont visuellement difficiles
a distinguer de I'aluminium, par ex. un cadre de
grille de calandre anodisé. Les surfaces ne doivent
pourtant pas étre traitées comme |'aluminium.
N'utilisez en aucun cas des éponges a insectes, des
éponges a vaisselle rugueuses ou des objets simi-
laires.

® [mbibez d'eau un chiffon propre et non pelu-
cheux, puis servez-vous-en pour nettoyer les sur-
faces anodisées.

® [Encasdesalissures tenaces, utilisez un produit
d'entretien sans solvants.

Nettoyage des jantes

PR SR

Afin de ne pas endommager les surfaces
anodisées :

® p'utilisez pas de nettoyants contenant des sol-
vants.

® N'utilisez pas de produits a polir ou de cires
dures.

® N'utilisez pas de produit d'entretien abrasif.

® Ne lustrez pas les surfaces anodisées dans un
environnement sableux ou poussiéreux.

® Ne lustrez pas les surfaces salies. 4

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 265 et tenez-en compte.

Nettoyage des jantes en acier

Les résidus collés provenant de 'usure des pla-
quettes de frein peuvent étre éliminés al'aide d'un
détachant pour poussieres industrielles. Nettoyez
donc les jantes en acier a intervalles réguliers a
l'aide d'une éponge spéciale.

Retouchez les dégats de peinture sur les jantes en
acier avant la formation de rouille.

Entretien et nettoyage des jantes en alliage léger

Rincez le sel de déneigement et les résidus prove-
nant de 'usure des plaquettes de frein des jantes
en alliage léger toutes les deux semaines. Traitez

Entretien du véhicule et remise en état

ensuite les jantes avec un produit de nettoyage
exempt d'acide. Volkswagen recommande d'en-
duire entierement les jantes de cire dure tous les
trois mois.

Sivous n'enlevez pas régulierement les sels de dé-
neigement et les résidus provenant de I'usure des
plaquettes de frein, ces substances risquent d'atta-
quer l'alliage léger.

Utilisez un produit de nettoyage exempt d'acide
pour jantes en alliage léger. N'utilisez pas de pro-
duits de lustrage pour peinture ou autres produits
abrasifs pour I'entretien des jantes.

Si la couche de peinture de protection a été en-
dommagée, par exemple par gravillonnage, pro-
cédez immédiatement a une retouche. 4
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Entretien des joints en caoutchouc

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 265 et tenez-en compte.

Les joints en caoutchouc des portes, des fenétres,
etc. conservent leur souplesse, sont plus étanches
et durent plus longtemps si vous les enduisez de

temps a autre d'un produit d'entretien approprié
pour caoutchouc.

Eliminez la poussiere et la saleté des joints en
caoutchouc a l'aide d'un chiffon doux avant
'entretien. 4

Dégivrage des barillets de serrures de portes

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 265 et tenez-en compte.

Pour dégeler les barillets de serrures de portes,
Volkswagen recommande I'utilisation de 1'aérosol
d'origine a action revitalisante et anticorrosive.

Protection du soubassement

Les barilletsde serrures de portes peuvent rouiller
en cas d'utilisation de dégivreurs de serrures de
porte contenant des solvants pour graisse. €4

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 265 et tenez-en compte.

Le dessous du véhicule bénéficie d'un traitement
de protection durable contre les agressions chimi-
ques et mécaniques. La couche protégeant le sou-
bassement peut étre endommagée lors de 'utilisa-
tion du véhicule. C'est pourquoi Volkswagen re-
commande de faire régulierement effectuer un
controle, et le cas échéant une retouche, du des-
sous du véhicule et du chassis.

Entretien, nettoyage, maintenance

A Attention

La protection du soubassement et les produits
anticorrosion peuvent s'enflammer au contact
du systeme d'échappement chaud ou d'autres

pieces briilantes du moteur.

® N'appliquez pas de produit de protection
pour soubassement nide produits anticorrosion
sur les tuyaux d'échappement, catalyseurs,
écrans thermiques ou autres composants du vé-
hicule qui deviennent trés chauds. €4




Nettoyage du compartiment-moteur

m] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 265 et tenez-en compte.

Le compartiment-moteur du véhicule constitue
une zone dangereuse = page 249.

Le nettoyage du compartiment-moteur doit étre
effectué par un atelier spécialisé. Un nettoyage
non conforme peut entre autres éliminer la pro-
tection anti-corrosion et endommager les compo-
sants électriques. De I'eau peut en outre pénétrer
directement dans I'habitacle par le caisson d'eau
Si le compartiment-moteur est fortement en-
crassé, il convient toujours de se rendre dans un
atelier spécialisé pour y faire effectuer un net-
toyage professionnel du compartiment-moteur.
Volkswagen vous recommande pour cela le Parte-
naire Volkswagen.

Caisson d'eau

Le caisson d'eau se trouve dans le compartiment-
moteur entre le pare-brise et le moteur sous un
cache perforé. L'air extérieur est aspiré du caisson
d'eau dans I'habitacle a travers I'installation de
chauffage et le climatiseur.

Les feuilles et autres objets doivent étre réguliére-
ment éliminés du cache de caisson d'eau au
moyen d'un aspirateur ou a la main.

Entretien du véhicule et remise en état

Toute intervention sur le moteur ou dans le
compartiment-moteur présente des risques de
blessures, de briilures, d'accidents ou
d'incendie !

® Avant toute intervention, familiarisez-vous
avec les opérations nécessaires et les consignes
de sécurité générales en vigueur — page 249.

® Volkswagen recommande de confier ces tra-

vaux a un atelier spécialisé.

ST SRR T

De I'eau versée manuellement dans le caisson

d'eau, par ex. avec un nettoyeur haute pression,
peut endommager considérablement le véhicule.

Ne lavez le compartiment-moteur qu'aux

O emplacements de lavage spécialement
prévus a cet effet afin d'éviter que les eaux usées,
éventuellement souillées d'huile, de graisse et de
carburant ne parviennent dans les égouts. Dans
certaines régions, il est interdit de nettoyer le com-
partiment-moteur en dehors des emplacements
prévus a cet effet. 4
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Nettoyage et entretien de I'habitacle

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Utilisation des garnitures de sieges ............. 275
Nettoyage des garnitures, revétements en tissu et en
Alcantara® .o 275
Nettoyage et entretien du cuir naturel .......... 276
Nettoyage des garnitures en similicuir .......... 277
Nettoyage des rangements, des porte-boissons et

des cendriers ..ol 278
Nettoyage et entretien des pieces en matiére

plastique, placages en bois et tableau de bord .. 278
Nettoyage des ceintures de sécurité ............ 279

Les tissus de vétements modernes, par ex. les jeans
sombres, présentent en partie une teinte qui n'est
pas suffisamment résistante. Sur les garnitures de
siege claires en particulier (tissu ou cuir), de tels
vétements peuvent déteindre sur la garniture et
laisser des traces visibles, méme en cas d'utilisa-
tion conforme. Cela n'est pas imputable au tissu
de la garniture mais a une faible stabilité de la
teinte des vétements.

Informations complémentaires :

® Nettoyage et entretien de I'extérieur du véhi-
cule = page 265

® Accessoires, remplacement de pieces, répara-
tions et modifications = page 294

Les produits d'entretien peuvent étre toxiques et
dangereux. Des produits d'entretien non appro-
priés ainsi qu'une utilisation impropre des pro-
duits d'entretien peuvent provoquer des bles-
sures graves et causer des intoxications.

® Conservez les produits d'entretien unique-
ment dans leur bidon d'origine fermé.

® Tenez compte de la notice jointe a I'embal-
lage.

® N'utilisez jamais de boites de conserve, de
bouteilles ou d'autres contenants vides pour
conserver des produits d'entretien, étant donné
que des tiers ne peuvent alors plus toujours les
identifier.

® Maintenir les produits d'entretien hors de la
portée des enfants.

® Lorsdeleurapplication, des vapeurs nocives
peuvent se dégager. C'est pourquoi il ne faut uti-
liser les produits d'entretien qu'a l'extérieur ou
dans des locaux bien aérés.

® N'utilisez jamais de carburant, de térében-
thine, d'huile-moteur, de dissolvant pour vernis
aongles ou d'autres liquides hautement volatils
pour laver, entretenir ou nettoyer le véhicule. Ils
sont toxiques et facilement inflammables.

Un entretien et un nettoyage non conformes des
pieces du véhicule peuvent nuire au bon fonc-
tionnement des équipements de sécurité du vé-
hicule et provoquer des blessures graves.

® Ne nettoyez et n'entretenez les pieces du vé-
hicule que selon les conseils du fabricant.

® Utilisez les produits de nettoyage homolo-
gués ou conseillés.

Entretien, nettoyage, maintenance

® Les nettoyants contenant des solvants atta-
quent le matériau et peuvent I'endommager.

® Adressez-vous a un atelier spécialisé pour
faire éliminer les taches tenaces afin d'éviter tout
endommagement.

Des produits d'entretien appropriés sont dis-
ponibles aupres d'un Partenaire
Volkswagen. 4



Utilisation des garnitures de siéges

[:Q] Lisez d’abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A\ a la page 274 et tenez-

en compte.

Liste de contréle

Tenez compte de ce qui suit afin d'utiliser et de conserver les garnitures de sieges en bon état = @ :

‘/ Avant de monter a bord du véhicule, fermez toutes les fermetures velcro qui peuvent étre en con-
tact avec les garnitures et revétements en tissu. Des fermetures velcro ouvertes peuvent endom-

mager les garnilures et revétements en tissu.

‘/ Evitez le contact direct d'objets et d'applications a arétes vives sur les garnitures et revétements en
tissu afin de prévenir tout endommagement. Par applications, on entend par exemple les ferme-
tures éclair, les rivets, les pierres strass présents sur les vétements et les ceintures.

‘/ Eliminez régulierement les particules de poussiere et de saleté qui se logent dans les pores, les plis
et les coutures afin que la surface extérieure des sieges ne soit pas continuellement endommagée

par des frottements.

/ Vérifiez absolument la stabilité de la teinte de vos vétements afin d'éviter des traces sur les garni-
tures de siéges. Cela vaut pour les garnitures de siege claires en particulier.

o

La non-observation de la liste de controle néces-
saire pour la conservation des garnitures de
siéges en bon état peut endommager ou décolorer
les garnitures et revétements en tissu.

P L RN

@ Avis (suite)
® Vérifiezlaliste de controle et tenez-en compte.

Volkswagen recommande de faire enlever
d'éventuelles traces sur les garnitures par
une entreprise spécialisée. 4

Nettoyage des garnitures, revétements en tissu et en Alconfara®

[:m Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 274 et tenez-en compte.

Nettoyage normal

® Avant l'utilisation des produits de nettoyage,
veuillez lire et tenir compte des instructions rela-
tives a I'utilisation, des remarques et des mises en
garde figurant sur I'emballage.

® Nettoyez régulierement les garnitures, les reve-
tements en tissu, les garnitures en Alcantara® ainsi
que la moquette al'aide d'un aspirateur (embout a
brosse).

® Pourlenettoyage enregle générale, utilisezune
éponge douce ou un chiffon microfibres non pelu-
cheux de commercialisation courante = ().

® Nettoyez les surfaces en Alcantara® avec un
chiffon de laine ou de coton légerement imbibé

Entretien du véhicule et remise en état

d'eau ou avec un chiffon en microfibres non pelu-
cheux de commercialisation courante = (D.

En cas d'encrassement général de la surface des
garnitures et revétements en tissu, il est possible
d'utiliser une mousse de nettoyage de commercia-
lisation courante.

En cas de fort encrassement des garnitures et des
revétements en tissu, il est recommandé de faire
appel a une société de nettoyage spécialisé.

Nettoyage de taches

Lors du nettoyage des taches, il peut s'avérer né-
cessaire de nettoyer toute la surface et non seule-
ment les endroits ot se trouvent les taches. Surtout
lorsque la surface présente des traces d'encrasse-
ment dues a un usage courant. Sinon, les surfaces
traitées risquent d'étre plus claires que celles qui
n'ont pas été traitées.
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Type de tache Nettoyage

Taches a base d'eau, comme | > Appliquez une lessive pour textiles délicats a 'aide d'une éponge.
D> Tamponnez a I'aide d'un chiffon absorbant et sec.

par ex. café ou jus de fruit.

Taches tenaces, comme par
ex. le chocolat, le ma-
quillage.

gner.

> Etalez une pate de lavage® directement sur la tache et laissez s'impreé-

> Appliquez de I'eau claire avec un chiffon ou une éponge humide pour
enlever les restes de produit de lavage.
> Tamponnez a I'aide d'un chiffon absorbant et sec.

Taches graisseuses, comme
par ex. huile, rouge a levres

s'imprégner?.

| > Appliquez du savon neutre ou de la pate de lavage et laissez

ete. > Tamponnez les taches de colorant ou de graisse au moyen d'un maté-

riau absorbant.

> Puis nettoyez a I'eau claire. Ne trempez pas entierement les garnitures
lors de cette opération.

a)

@ Avis
® Ne nettoyez que la moquette et les tapis de sol

avec des brosses ! Les brosses risquent d'endom-
mager les autres surfaces en textile.

® N'utilisez pas de nettoyeur a vapeur, car la va-
peur a pour effet que la saleté s'incruste et se fixe
davantage dans les tissus.

@ Avis
® Veillez a ce que I'Alcantara® ne soit en aucun
cas imbibé.

Nettoyage et entretien du cuir naturel

Du savon de Marseille peut par exemple étre utilisé en tant que pate de lavage.

O Avisfsvite)

® L'Alcantara® ne doit pas étre traité avec des
produits d'entretien pour cuirs, des solvants, de
I'encaustique, du cirage, du détachant ou des pro-
duits similaires.

® N'utilisez pas de brosses pour le nettoyage hu-
mide afin d'éviter tout risque d'endommagement
de la surface du matériau.

® N'utilisez pas de nettoyeur a vapeur, car la va-

peur a pour effet que la saleté s'incruste et se fixe
davantage dans les tissus. €

[:B] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 274 et tenez-en compte.

Pour toutes questions de nettoyage et entretien de
l'intérieur en cuir du véhicule, adressez-vous a un
Partenaire Volkswagen ou a un autre atelier spé-
cialise.

Entretien et traitement

Le cuir nappa estsensible car il ne posséde aucune
couche de couleur couvrante.

® Appliquez régulierement et apres chaque net-
toyage une creme d'entretien dotée d'une protec-

tion contre la lumieére et d'un effet imperméabili-
sant. Grace a cette creme, le cuir est nourri, as-

Entretien, nettoyage, maintenance

soupli, hydraté et il respire davantage. Elle offre en
meéme temps une protection de surface.

® Nettoyez le cuir tous les deux a trois mois et éli-
minez les salissures fraiches.

® Traitez le cuir tous les six mois avec du produit
approprié d'entretien pour cuir = (.

® Appliquez le produit de nettoyage et d'entre-
tien avec une extréme parcimonie.

® Fliminezsi possible immédiatement les taches
fraiches de stylo, d'encre, de rouge a levres, de ci-
rage, etc.

® Entretenez la couleur du cuir. Si nécessaire, ra-
vivez les zones palies a l'aide d'une creme pour
cuir teintée spécialement concue a cet effet.

® [ssuyez ensuite avec un chiffon doux.



Nettoyage

Pour le nettoyage général, Volkswagen recom-
mande I'utilisation d'un chiffon de laine ou de
coton légérement imbibé d'eau.

Veillez systématiquement a ce que cette solution
ne trempe le cuir a aucun endroit et qu'elle ne s'in-
filtre pas dans les points de couture.

Type de tache Nettoyage

Salissures plus importantes |

Taches a base d'eau, comme
par ex. café, thé, jus, sang,
etc.

> Appliquez une solution savonneuse avec un chiffon bien essoré®.
> Tamponnez a l'aide d'un chiffon absorbant et sec.

> Eliminez les taches fraiches al'aide d'un chiffon absorbant.
D> Si la tache est déja seche, utilisez un nettoyant approprié = (.

Taches graisseuses, comme
par ex. huile, rouge a levres
etc.

> Eliminez les taches fraiches & 'aide d'un chiffon absorbant.

D> Pour les taches qui n'ont pas encore pénétrées dans les surfaces, uti-
lisez un nettoyant approprié = @.

D> Traitez les taches déja seches avec un aérosol dégraissant = (.

Taches spéciales, par ex.
stylo-bille, crayon-feutre,
vernis a ongles, peinture-
émulsion, cirage, etc.

D> Tamponnez a l'aide d'un chiffon absorbant et sec.
D> Nettoyez a l'aide d'un détachant spécialement prévu pour le cuir.

4 Solution savonneuse douce : & raison de deux cuillerées a soupe de savon neutre pour un litre d'eau.

D Avis

® Lecuirnedoitenaucun cas étre traité avec des
solvants, de I'encaustique, du cirage, du déta-
chant ou des produits similaires.

® Siduliquide est renversé sur du cuir, appli-
quer immédiatement un chiffon absorbant, la
surface du cuir ne pouvant résister longtemps a la
pénétration de liquides.

Nettoyage des garnitures en similicuir

D) Avis

En cas d'immobilisation prolongée du véhicule en
plein air, protégez le cuir contre une exposition
directe au soleil pour éviter toute décoloration.

De légeres altérations de la couleur dues a
I'utilisation sont tout a fait normales. 4

Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
vage 274 et tenez-en compte.
pag

Pour le nettoyage des garnitures en similicuir, uti-
lisez uniquement de I'eau et des produits de net-
toyage neutres.

Entretien du véhicule et remise en état

@ Avis

Le similicuir ne doit en aucun cas étre traité avec
des solvants, de I'encaustique, du cirage, du déta-
chant ou des produits similaires. Ceux-ci entrai-
nent le durcissement et, par conséquent, la rup-
ture prématurée du matériau. €
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Nettoyage des rangements, des porte-boissons et des cendriers

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 274 et tenez-en compte.

Nettoyage des rangements et des porte-boissons

Certains rangements et porte-boissons compor-
tent, au fond, un insert amovible en caoutchouc.

® Imbibez d'eau un chiffon propre et non pelu-
cheux, puis nettoyez les pieces.

® Sicelas'avere inefficace, utilisez alors un pro-
duit de nettoyage et d'entretien sans solvants spé-
cial pour matieres plastiques.

Nettoyage des cendriers

® Retirez le cendrier et videz-le.

® Nettoyez-le a l'aide de papier essuie-tout.

Si vous souhaitez nettoyer I'éteignoir, utilisez par

exemple un cure-dents ou un objet semblable
pour éliminer les restes de cendres. 4

Nettoyage et entretien des piéces en matiére plastique, placages en bois et tableau

de bord

[:Q] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 274 et tenez-en compte.

® [mbibez d'eau un chiffon propre et non pelu-
cheux, puis nettoyez les pieces.

® Traitez les picces en matiere plastique (a l'inté-
rieur et a l'extérieur du véhicule) et le tableau de
bord avec un produit de nettoyage et d'entretien
sans solvants spécial, homologué par Volkswagen
= A.

® Traitez les placages en bois avec une solution
savonneuse douce.

Entretien, nettoyage, maintenance

Les nettoyants contenant des solvants rendent
la surface des modules de sacs gonflables po-
reuse. En cas d'accident ayant entrainé le dé-
clenchement du sac gonflable, les pieces en ma-
tiere plastique qui se détachent peuvent provo-
quer des blessures graves.

® Ne traitez jamais le tableau de bord et la sur-
face des modules de sacs gonflables avec des
nettoyants contenant des solvants. 4




Nettoyage des ceintures de sécurité

m] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 274 et tenez-en compte.

Une sangle fortement encrassée géne I'enroule-
ment de la ceinture de sécurité et ainsi le fonction-
nement de la ceinture de sécurité.

Les ceintures de sécurité ne doivent jamais étre
déposées pour le nettoyage.

® Otez les grosses saletés a l'aide d'une brosse
souple = A\.

® Déroulez entierement la ceinture de sécurité
encrassée et laissez-la déroulée.

® Nettoyez la ceinture de sécurité avec une solu-
tion savonneuse dotce.

® [aissez entierement sécher les fibres textiles de
la ceinture apres les avoir nettoyées.

® Ne laissez la ceinture s'enrouler que lorsque
celle-ci est seche.

Controlez régulierement I'état de toutes les
ceintures de sécurité. Si les fibres textiles ou
d'autres parties de la ceinture de sécurité sont
endommagées, faites immédiatement déposer
et remplacer la ceinture de sécurité par un ate-
lier spécialisé. Des ceintures de sécurité endom-
magées constituent un danger et peuvent en-
trainer des blessures graves ou mortelles.

Entretien du véhicule et remise en état

® |esceintures de sécurité etleurs éléments ne
doivent jamais étre nettoyés avec des produits
de nettoyage chimiques ou entrer en contact
avec des liquides corrosifs, des solvants ainsi
que des objets coupants. Ceux-ci pouvant dimi-
nuer considérablement la résistance des fibres
textiles de la ceinture.

® Une ceinture de sécurité nettoyée doit étre
parfaitement seche avant d'étre enroulée, I'hu-
midité risquant sinon d'endommager I'enrou-
leur automatique et d'entraver le bon fonction-
nement.

® Veillez a ce que jamais aucun corps étranger
ni aucun liquide ne pénétre dans l'orifice d'in-
troduction des boitiers de verrouillage. Cela
risque d'entraver les fonctions des boitiers de
verrouillage et des ceintures de sécurité.

® N'essayez jamais de réparer, de modifier ou
de déposer vous-méme les ceintures de sécurité.

® En cas d'endommagement, faites immédia-
tement remplacer les ceintures de sécurité par
des modeles analogues présentant les mémes
caractéristiques. Les ceintures de sécurité qui
ont été sollicitées au cours d'un accident et sont
de ce fait distendues doivent étre remplacées
dans un atelier spécialisé. Le remplacement
peut étre nécessaire méme si aucun endomma-
gement n'est visible. Les ancrages des ceintures
de sécurité doivent également étre vérifiés. €
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Jantes et pneus

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Utilisation des jantes et des pneus .............. 281
BATOB < v i 5 2osinle 5 woms b widls o SR ¥ HE 5 § B R G 282
Remplacement des pneus neufs et des pneus .... 283
Pression de gonflage ......................... 284
Profondeur des sculptures et indicateurs d'usure . 285
Endommagements des pneus .................. 286
Roue de secours ou roue d'urgence ............ 287
Pneus de roulage aplat .......... ... ...l 288
Pneus d'hiver ... 289
Chainesaneige ......oovviniiiiiiiiiiiiin. 290
Marquage des pneus ...l 291

Volkswagen recommande de faire effectuer tous
les travaux sur les pneus ou les jantes par un atelier
spécialisé. Celui-ci dispose des outils spéciaux et
des pieces de rechange nécessaires, ainsi que des
compétences requises par ces travaux. Il est en
outre préparé aux problemes posés par I'élimina-
tion des pneus usés. Volkswagen vous recom-
mande pour cela le Partenaire Volkswagen.

Informations complémentaires :

® Transport = page 129

® Traction d'une remorque = page 142

® Freinez, arrétez-vous et garez-vous = page 184
® Nettoyage et entretien de I'extérieur du véhi-
cule = page 265

® Systemes de controle des pneus = page 216
® Informations pour le consommateur

= page 302

® Enjoliveurs de roue = page 319

® Changementd'une roue = page 321

® Kit de crevaison = page 326

Une utilisation impropre des jantes et des pneus
peut réduire la sécurité et provoquer des acci-
dents et des blessures graves.

Entretien, nettoyage, maintenance

® Controlez régulierement la pression des
pneus et respectez toujours la valeur des pres-
sions de gonflage indiquée.

® Vérifiez régulierement si les pneus ne sont
pas endommagés (trous, entailles, déchirures
ou boursouflures).

® Surles quatre jantes, utilisez exclusivement
des pneus a carcasse radiale de méme type, de
meéme dimension (circonférence de roulement)
et présentant, dans la mesure du possible, le
méme dessin de sculptures.

® Ne roulez jamais avec des pneus endom-
magés ou usés. Sivous roulez avec ces pneus, ils
risquent d'éclater, de provoquer un accident ou
des blessures graves.

® N'excédez jamais la vitesse maximale et la
charge autorisée pour les pneus montés sur le
véhicule.

® ['efficacité des systemes d'aide a la conduite
etdes systémes d'assistance au freinage dépend
aussi de l'adhérence des pneus.

® Sivous constatez des vibrations inhabi-
tuelles pendant la marche ou le tirage de la di-
rection d'un seul coté, arrétez-vous immédiate-
ment et vérifiez si les pneus sont endommagés.

® N'utilisez pas de roues ou de pneus dontvous
ne connaissez pas les antécédents. Des roues et
pneus déja utilisés peuvent étre endommagés
sans que ces endommagements ne soient visi-
bles.

Pour des raisons techniques, I'utilisation de

jantes provenant d'autres véhicules n'est en
principe pas possible. Ceci est également valable,
le cas échéant, pour des jantes provenant d'un
autre véhicule du méme type. Tenez compte des
papiers du véhicule et adressez-vous le cas
échéant a un Partenaire Volkswagen. 4



Utilisation des jantes et des pneus

BIK-0100

Fig. 168 Schéma de permutation des roues

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala

page 280 et tenez-en compte.

Les pneus sont les éléments du véhicule les plus
sollicités et les plus sous-estimeés. Les pneus sont
tres importants, car leurs surfaces de portée
étroites est le seul contact du véhicule avec la
route.

La longévité des pneus dépend de la pression de
gonflage, du style de conduite, de I'utilisation et
du montage correct.

Les pneus et les jantes constituent des éléments
importants dans la conception du véhicule. Les
jantes et pneus homologués par Volkswagen sont
parfaitement adaptés a votre véhicule et contri-
buent largement a sa bonne tenue de route et a
I'excellence de ses qualités routieres.

Pour éviter tout endommagement des pneus

® Ne franchissez les bordures de trottoirs ou obs-
tacles similaires que lentement et si possible de
face.

® Vérifiez régulierement siles pneus ne sont pas
endommaggés, par ex. trous, entailles, déchirures
ou boursouflures.

® Enlevez les corps étrangers qui se trouvent a
I'extérieur dans les sculptures du pneu et quin'ont
pas accédé al'intérieur des pneus = page 286.

® [ e cas échéant, veuillez tenir compte des aver-
tissements du systeme de controle des pneus

= page 216.

® Faites remplacer sans délai un pneu défec-
tueux ou usé = page 286.

Entretien du véhicule et remise en état

® N'excédez jamais la charge et la vitesse maxi-
male des pneus montés = page 291.

® Protégez les pneus ainsi que la roue de secours
de tout contact avec des substances agressives

= A.

® Remplacez sans tarder les capuchons anti-
poussiere perdus.

Pneus & profil unidirectionnel

Le flanc des pneus a profil unidirectionnel est re-
péré par des fleches = page 291. Respectez impé-
rativement le sens de rotation indiqué. Cela vous
garantit des propriétés de roulement optimales
quant al'aquaplanage, I'adhérence, le bruit et
l'usure par abrasion.

Permutation des roues

L'usure uniforme de toutes les roues demande une
permutation des roues réguliere en tenant compte
du schéma = fig. 168. Tous les pneus présentent
ainsi a peu pres la méme longévité.

Volkswagen recommande de confier la permuta-
tion des roues a un atelier spécialisé.

Pneus qui ont plus de 6 ans d'age

En raison de processus physiques et chimiques, les
pneus vieillissent, ce qui peut entraver leur bon
fonctionnement. Les pneus stockés longuement
sans étre utilisés, durcissent et se fragilisent plus
vite que ceux utilisés en permanence sur le véhi-
cule.

Volkswagen recommande de remplacer les pneus
qui ont plus de six ans d'age par des pneus neufs.
Ceci est également valable pour les pneus, qui, de
I'extérieur, paraissent encore utilisables et dont la
profondeur des sculptures n'a pas encore atteint la
valeur minimum prescrite par la loi = A\.

L'age de chaque pneu peut étre déterminé en con-
sultant la date de fabrication, qui fait partie inté-
grante du numéro d'identification de pneu (TIN)
= page 291.

Stockage des pneus

Identifiez les roues avant de les démonter pour
conserver le sens de marche précédent lors de la
repose. Stockez les roues ou pneus démontés dans
un endroit frais et sec, si possible a I'abri de la lu-
miere. N'entreposez pas les pneus montés sur leur
jante a la verticale.

Vous devez emballer les pneus qui ne sont pas
montés sur les jantes dans des housses appro-
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prices afin de les protéger contre la saleté et
stockez-les a la verticale (sur la bande de roule-
ment).

Des substances et liquides agressifs peuvent étre

al'origine de dommages visibles et invisibles
des pneus, ce qui peut provoquer leur éclate-
ment.

® Tenez toujours les produits chimiques,
huiles, graisses, carburants, liquides de frein et
autres substances agressives éloignés des pneus.

Jantes

Méme s'ils n'ont pas été utilisés, les pneus agés
peuvent soudainement se dégonfler ou éclater,
surtout lorsque vous roulez a grande vitesse, et
ainsi provoquer des accidents et des blessures
graves.

® Les pneus qui ont plus de six ans ne doivent
étre utilisés qu'en cas d'urgence et avec la plus
grande prudence, en conduisant avec la pru-
dence qui s'impose.

Eliminez les pneus usés conformément a la
législation en vigueur et dans le respect des
regles en vigueur. 4

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 280 et tenez-en compte.

Les jantes et les boulons de roue sont concus pour
s'adapter les uns aux autres. C'est pourquoi,
chaque fois que vous passez a d'autres jantes, vous
devez utiliser les boulons de roue correspondants
possédant la longueur et la forme de calotte cor-
rectes. La fixation correcte des roues et le bon
fonctionnement du systeme de freinage en dépen-
dent = page 321.

Pour des raisons techniques, I'utilisation de jantes
provenant d'autres véhicules n'est en principe pas
possible. Ceci est également valable, le cas
échéant, pour des jantes provenant d'un autre vé-
hicule du méme type. L'utilisation de pneus ou
jantes non homologués par Volkswagen pour le
véhicule peut annuler1'autorisation de circulation
du véhicule surla voie publique.

Les jantes et pneus homologués par Volkswagen
sont parfaitement adaptés au véhicule et contri-
buent largement a sa bonne tenue de route et a
I'excellence de ses qualités routieres.

Jantes avec anneau de jante vissé

Les jantes a anneau vissé sont constituées de plu-
sieurs élements. Ces éléments sont assemblés a
l'aide de vis spéciales et suivant une procédure
specifique. Cela permet d'assurer le bon fonction-
nement, l'étanchéité, la sécurité et la concentricité
de la roue. C'est la raison pour laquelle des jantes

Entretien, nettoyage, maintenance

endommagées doivent étre remplacées et ne doi-
vent étre réparées que par un atelier spécialisé.

Jantes avec éléments enjoliveurs vissés

Les jantes peuvent comporter des éléments enjoli-
veurs interchangeables fixés surla jante al'aide de
vis autoserreuses. Faites remplacer les enjoliveurs
endommagés par un atelier spécialisé.

L'utilisation de jantes inappropriées ou endom-
magées peut nuire a la sécurité de conduite et
peut provoquer des accidents ainsi que des bles-
sures graves.

® Utilisezuniquementdes jantes homologuées
pour le véhicule.

® Controlez régulierement I'état des jantes et
remplacez-les ci nécessaire.

Un desserrage et serrage des vis non conforme
sur les jantes dotées d'anneaux de jantes vissés
peut provoquer des accidents et des blessures
graves.

® Ne desserrez jamais les assemblages vissés
sur les jantes avec anneaux de jantes vissés.
® TFaites effectuer tous les travaux des jantes

dotées d'anneaux de jantes vissés par un atelier
spécialisé. 4




Remplacement des pneus neufs et des pneus

[:m Lisez d'abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 280 et tenez-en compte.

Pneus neufs

® Roulez avec prudence pendant les 500 pre-
miers kilometres car le rodage des pneus doit
d'abord s'effectuer. Des pneus non rodés présen-
tent une adhérence = A\ et une efficacité de frei-
nage amoindries = A\.

® Surlesquatre jantes, utilisez exclusivement des
pneus a carcasse radiale de méme type, de méme
dimension (circonférence de roulement) et pré-
sentant, dans la mesure du possible, le méme
dessin de sculptures.

® Enraisondes caractéristiques de conception et
du dessin des sculptures, la profondeur des sculp-
tures des pneus neufs peut étre différente suivant
la version et le manufacturier.

Remplacement des pneus

® Fvitez autant que possible de remplacer les
pneus séparément, remplacez-les au moins par
essieu = A\.

® Neremplacez les pneus usagés que par les
pneus homologués par Volkswagen pour le type de
véhicule en question.

® N'utilisez jamais de pneus dont la taille effec-
tive dépasse les cotes des pneus homologués par
Volkswagen.

® Avantl'achat de pneus etde jantes, tenez parti-
culierement compte du poids du véhicule et de la
vitesse maximale qu'il peut atteindre.

En supplément sur les véhicules avec systéme de
contréle de la pression de gonflage des pneus
Lorsque vous remplacez les roues de premiere
monte du véhicule, veillez a ce que les nouvelles
roues soient équipées de capteurs compatibles
avec le systeme de controle de la pression des
pneus installé de premiére monte. Les nouvelles
roues dotées de capteurs sont reconnues et inté-
grées au systeme. Pour cette reconnaissance, le vé-
hicule doit rouler, apres un temps d'arrét d'au
moins 20 minutes, a une vitesse supérieure a

25 km/h pendant un certain temps.

En cas de remplacement ou de récupération des
anciens capteurs, Volkswagen recommande d'uti-
liser systématiquement un ensemble étanchéité
neuf. Adressez-vous au Partenaire Volkswagen
pour de plus amples informations.

Entretien du véhicule et remise en état

Sivous utilisez des pneus d'autres dimensions que
celles prescrites par |'usine, il faut modifier la pro-
grammation des valeurs de pression des pneus.
Adressez-vous au Partenaire Volkswagen pour de
plus amples informations.

Sivous montez des roues quin'ont pas de capteurs
ou qui ont des capteurs non compatibles, le sys-
téme ne pourra pas reconnaitre ces roues. Le sys-
teme de controle de la pression des pneus n'est
alors pas en mesure de mesurer la pression de
gonflage des pneus. Un dysfonctionnement est
alors indiqué ou le systeme se déconnecte.

Les pneus neufs doivent étre rodés car les nou-
velles roues possédent au début une adhérence
et une efficacité de distance de freinage amoin-
dries. Pour éviter tout risque de blessures et
d'accidents, roulez avec la prudence qui s'im-
pose pendant les 500 premiers kilometres.

Les roues doivent avoir le débattement néces-
saire compte tenu de la la construction. En cas
de manque de débattement, les pneus peuvent
frotter sur des piéces du train roulant, de la car-
rosserie et des conduites de frein, ce qui peut en-
trainer la défaillance du systeme de freinage
ainsi que le décollement de la bande de roule-
ment et provoquer par la-méme 1'éclatement
d'un pneu.

® Les cotes réelles des pneus ne doivent pas
étre supérieures aux cotes des pneus homolo-
gués par Volkswagen.

En dépit des indications identiques de taille

des pneus, les cotes réelles des différents
types de pneus peuvent dévier de ces valeurs no-
minales ou bien les contours des pneus peuvent
etre tres différents.

Avec les pneus homologués par Volkswagen,

vous étes assuré que les dimensions réelles
sont bien adaptées au véhicule. Pour tout autre
type de pneu, le vendeur des pneus doit remettre
un certificat du manufacturier, ou il est mentionné
que le type de pneu est également adapté au véhi-
cule. Conservez le certificat et transportez-le dans
le véhicule. €4
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Pression de gonflage
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Fig. 169 Emplacement de montage de la plaque de pression de gonflage.

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 280 et tenez-en compte.

La pression de gonflage correcte des pneus de pre-
miere monte est indiquée sur un autocollant - elle
s'applique aux pneus d'été et d'hiver. L'autocol-
lant se trouve soit sur le montant de la porte du
conducteur soit surla face intérieure de la trappe a
carburant = fig. 169.

Le sous-gonflage ou le surgonflage des pneus di-
minue leur longévité et dégrade le comportement
routier du véhicule = A\. La pression de gonflage
correcte des pneus est particulierement impor-
tante a grande vitesse. Une pression de gonflage
des pneus incorrecte entraine leur usure accrue,
voire leur éclatement.

C'est pourquoi nous vous conseillons de contraler
cette pression au moins une fois par mois et avant
tout long trajet.

La pression des pneus indiquée vaut pour des
pneus froids. La pression des pneus est plus élevée
sur des pneus chauds que sur des pneus froids.

Ne dégonflez donc jamais un pneu chaud pour ob-
tenir la pression souhaitée. Dans ce cas, la pres-
sion des pneus serait si faible que le pneu pourrait
soudainement éclater.

Contréle de la pression de gonflage des pneus
La pression de gonflage des pneus ne doit étre
controlée que lorsque les pneus n'ont pas par-
couru plus de quelques kilometres a basse vitesse
au cours des trois dernieres heures.

® Controlez régulierement la pression de gon-
flage toujours lorsque les pneus sont froids.

® Silevéhicule est fortement chargé, adaptez la
pression de gonflage en conséquence.

Entretien, nettoyage, maintenance

® Apres I'adaptation des pressions de gonflage
des pneus, tenez compte si nécessaire des infor-
mations et remarques relatives au réglage du sys-
teme de controle des pneus = page 216.

La roue de secours ou roue d'urgence doit étre
gonflée a la pression maximale prévue pour le vé-
hicule.

Le sous-gonflage ou le surgontlage des pneus
peut entrainer le dégonflage soudain du pneu
ouson éclatement pendant la marche. Cela peut
entrainer des accidents graves ainsi que des
blessures mortelles.

® Unsous-gonflage du pneu peut faire
chauffer tellement le pneu que la bande de rou-
lement se décolle et que le pneu éclate.

® Lesous-gonflage des pneus diminue leur
longévité et dégrade le comportement routier
du véhicule.

® Controlez régulierement la pression de gon-
flage des pneus au moins une fois par mois et en
plus avant chaque long trajet.

® Tous les pneus doivent étre gonflés a la pres-
sion correcte conformément a la charge du véhi-
cule.

® Ne réduisez jamais la pression de gonflage
des pneus lorsque ceux-ci présentent une pres-
sion plus élevée a chaud.

@ AVlS F

® Lorsquevous mettezle controleur de gonflage
en place, veillez a ne pas le disposer de biais par
rapport au corps de valve. Ceci peut sinon en-
dommager la valve et le capteur de pression du
pneu.
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® ['absence de capuchon de valves ou le mon-
tage de capuchons inappropriés ou mal vissés
peut causer I'endommagement des valves des
pneus ainsi que des capteurs du systéme de con-
trole de la pression des pneus. Roulez donc tou-
jours avec des capuchons de valves identiques a
ceux de premiere monte et entierement vissés sur
les valves.

"5 Le sous-gonflage des pneus augmente la
CY consommation de carburant. €

Profondeur des sculptures et indicateurs d'usure

Fig. 170 Sculptures du pneu : indicateurs d'usure

EQ] Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 280 et tenez-en compte.

Profondeur des sculptures

Des situations de conduite particulieres requie-
rent une profondeur des sculptures des pneus
aussi importante que possible ainsi qu'une pro-
fondeur de sculpture approximativement iden-
tique aux essieux avant et arriere. C'est notam-
ment le cas pour la conduite par temps froid et sur
route mouillée = A\.

Dans la plupart des pays, lorsque la profondeur
restante des sculptures — mesurée dans les rai-
nures situées a coté des indicateurs d'usure — est
de 1,6 mm, la profondeur minimale des sculptures
légalement admissible est atteinte. Respectez les
prescriptions du Code de la route spécifiques a
chaque pays.

Les pneus d'hiver perdent beaucoup de leur effi-
cacité lorsque la profondeur de leurs sculptures
est inférieure a 4 mm..

Entretien du véhicule et remise en état

En raison des caractéristiques de conception et du
dessin des sculptures, la profondeur des sculp-
tures des pneus neufs peut étre différente suivant
la version et le manufacturier.

Indicateurs d'usure des pneus

Des indicateurs d'usure de 1,6 mm d'épaisseur
sont disposés au fond des sculptures des pneus de
premiere monte, perpendiculairement au sens de
roulement = fig. 170. Plusieurs de ces indicateurs
d'usure sont répartis a intervalles réguliers, sur la
bande de roulement du pneu. Des repéres situés
sur les flancs des pneus, par ex. les lettres « TWI »
ou d'autres symboles, indiquent I'emplacement
des indicateurs d'usure.

Les indicateurs d'usure indiquent si un pneu est
usé. Le pneu doit étre remplacé au plus tard
lorsque l'usure des sculptures atteint l'indicateur
d'usure.

Une profondeur de sculpture insuffisante peut
considérablement amoindrir la sécurité de con-
duite, notamment sur sol mouillé, au freinage et
dans les virages ainsi qu'augmenter la distance
de freinage et provoquer des accidents et des
blessures graves.

® Lespneus usés constituent un danger. Ils ont
une adhérence fortement réduite. De plus, le vé-
hicule « flotte » plus tot (aquaplanage).

® Les pneus doivent étre remplacés par des
pneus neufs au plus tard lorsque ses indicateurs
d'usure sont atteints. 4
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Endommagements des pneus

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 280 et tenez-en compte.

Les dommages sur les pneus et jantes passent sou-
ventinapercus. Des vibrations inhabituelles ou un
tirage unilatéral de la direction peuvent laisser
supposer qu'un pneu est endommagé = A\.

® Sivous supposez qu'une roue est endom-
magee, réduisez immédiatement la vitesse !

® Verifiez siles pneus et les jantes ne sont pas en-
dommageés.

® Ne continuez pas votre route si un pneu est en-
dommagé, mais faites appel a un spécialiste.

® Siaucun dommage extérieur n'est visible,
roulez lentement et prudemment jusqu'au pro-
chain atelier spécialisé pour faire controler le véhi-
cule.

Corps étrangers ayant pénétré dans le pneu

® Ne retirez pas les corps étrangers qui ont pé-
nétré a l'intérieur du pneu !

® Rendez-vous immédiatement dans un atelier
spécialisé.

Usure des pneus

L'usure des pneus dépend de plusieurs facteurs
(tels que) :

® Style de conduite.

® Balourd des roues.

® Réglage de la géométrie des trains roulants.
Style de conduite-Les virages pris a vive allure, les
accélérations foudroyantes et les coups de freins
brusques entrainent une usure accrue des pneus.

En cas d'usure importante des pneus, en dépit
d'un style de conduite normal, faites controler la
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géomeétrie des trains roulants par un atelier spé-
cialisé.

Balourd des roues— Les roues d'un véhicule neuf
sont équilibrées. Au cours de la marche du véhi-
cule, un balourd peut apparaitre sous l'influence
de divers facteurs et se traduire par une instabilité
de la direction. Un balourd entraine également
une usure de la direction et de la suspension. Dans
un tel cas, faites rééquilibrer les roues. Une roue
neuve doit étre rééquilibrée apres le montage.

Réglage de la géométrie des trains roulants - Un ré-
glage incorrect de la géométrie des trains roulants
nuit a la sécurité routiére et entraine une usure ac-
crue des pneus. En cas d'usure importante des
pneus, il convient de faire effectuer un controle de
géométrie par un atelier spécialisé.

Des vibrations inhabituelles ou un tirage unila-
téral de la direction pendant la marche du véhi-
cule peuvent laisser supposer qu'un pneu est
endommagé.

® Réduisez immédiatement la vitesse et ar-
rétez-vous en tenant compte de la circulation et
du code de la route.

® Vérifiez si les pneus et les jantes ne sont pas
endommagés.

® Ne continuez pas votre route si un pneu ou
une jante est endommagé(e), mais faites appel a
un spécialiste.

® Siaucun dommage extérieur n'est visible,
roulez lentement et prudemment jusqu'au pro-
chain atelier spécialisé pour faire controler le
véhicule. 4




Roue de secours ou roue d'urgence

Fig. 171 Dans le coffre & bagages : molette pour la
fixation de la roue de secours

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 280 et tenez-en compte.

Retrait de la roue de secours

® OQOuvrezle hayon et accrochez le revétement de
plancher au bord supérieur du coffre a bagages.

® Enlatournant vers la gauche, dévissez entiere-
ment la molette située au centre de la roue de se-
cours = fig. 171 et retirez la roue de secours.

Rangement de la roue défectueuse

® Accrochez le revétement de plancher au bord
supérieur du coffre a bagages.

® Placez la roue défectueuse, jante vers le bas,
dans le cuvelage de roue de secours de maniere
que l'alésage central de la jante se trouve juste au-
dessus de la goupille filetée.

® ‘Tournez la molette de la goupille filetée vers la
droite jusqu'a ce que la roue défectueuse soit soli-
dement fixée.

® | e cas échéant, replacez |'outillage de bord
dans la caisse située dans le coffre a bagages.

® Décrochez le revétement de plancher et ra-
battez-le sur le plancher de coffre a bagages.

® Fermezle hayon.

Sile modéle de roue de secours se différencie des
autres roues du véhicule

Sile modele de roue de secours est différent de
celui des autres roues du véhicule, par ex. si votre
véhicule est équipé de pneus d'hiver oud'une roue
d'urgence, vous ne devez utiliser la roue de se-
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cours qu'en cas de crevaison, et ceci pour une
durée limitée et en conduisant avec la prudence
qui s'impose = A\.

Celle-ci doit étre remplacée des que possible par
une roue normale.

Tenez compte des recommandations pour la
conduite :

® Ne roulez pas a plus de 80 km/h'!

® T[vitez d'accélérer a pleins gaz, de freiner brus-
quement et de conduire a vive allure dans les
virages !

® N'utilisez pas de chaines a neige sur la roue
d'urgence = page 290.

® Aprées montage de la roue de secours/roue
d'urgence, controlez dés que possible la pression
de gonflage du pneu = page 284.

Il convient de controler la pression de gonflage de
laroue de secours/la roue d'urgence plusieurs fois
par an. La roue de secours recoit la pression de
gonflage maximale admissible pour le véhicule
= page 284. Vous pouvez voir la pression de gon-
flage delaroue d'urgence surl'autocollant apposé
sur la roue d'urgence.

Une utilisation non conforme de la roue de se-
cours ou de la roue d'urgence peut entrainer un
dégonflement soudain du pneu, un détache-
ment de la bande de roulement et méme un
éclatement du pneu.

® N'utilisez en aucun cas la roue de secours ou
roue d'urgence, si elle est endommagée ou si ses
indicateurs d'usure sont atteints.

® Ne conduisez jamais avec plus d'une roue
d'urgence.

® Ne parcourezjamais plus de 200 km avec une
roue d'urgence de 16" si celle-ci est montée sur
I'essieu avant (essieu moteur).

Sur certains véhicules, la roue de secours

peut étre plus petite que la monte pneuma-
tique d'origine. La roue de secours de taille infé-
rieure se reconnait a son autocollant indiquant
«80 km/h » ou « 50 mph ». Ce marquage corres-
pond a la vitesse maximale admissible pour les
pneus en question.
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Si possible, fixez en toute sécurité la roue de

secours, la roue d'urgence ou la roue défec-
tueuse dans le coffre a bagages. Sur les véhicules
avec kit de crevaison, la roue défectueuse ne peut
pas étre fixée. 4

Pneus de roulage a plat

Lisez d"abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 280 et tenez-en compte.

Vous reconnaissez les pneus de roulage a plat au
code alphabétique figurant sur leur flanc, derriere
la désignation du pneu : « DSST », « Eufonia »,

« RFT », « ROF », « RSC », « SSR » ou « ZP ».

Les pneus de roulage a plat sont dotés de flancs
renforcés. Lorsque l'air s'échappe du pneu, le
pneu n'est plus soutenu que par les flancs (roulage
aplat) = A.

En cas de perte de pression de gonflage, un pneu
de roulage a plat n'est en fait pas « a plat » parce
qu'il est maintenu par les flancs renforcés. C'est
pourquoi un controle visuel ne permet pas, dans la
plupart des cas, de reconnaitre un pneu endom-
mageé.

Sur les véhicules équipés en premiere monte de
pneus de roulage a plat, le combiné d'instruments
signale la modification de la pression de gonflage
des pneus = page 216, Systemes de controle des
pneus.

Il convient de remplacer le pneu endommagé des
que possible. Vous devez faire contréler |'état de la
jante dans un atelier spécialisé et la faire rem-
placer si nécessaire. Volkswagen vous recom-
mande pour cela le Partenaire Volkswagen.

Conduite avec un pneu & plat

Des que le combiné d'instruments signale une
perte de pression de gonflage des pneus, au moins
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un pneu roule a plat = A. Tenez alors compte de
ce qui suit :

® Activez le programme électronique de stabili-
sation (ESP) = page 184.

® Roulez lentement et prudemment, au
maximum a 80 km/h.

® Fvitez les braquages, manceuvres et freinages
brusques.

® Fvitez si possible de rouler sur des obstacles,
par ex. bordures de trottoir ou nids-de-poule.

® N'utilisez pas de chaines a neige sur les roues
avant = page 290.

Arrétez de rouler si I'ESP intervient fréquemment,
si de la fumée se dégage du pneu, en cas d'odeur
de caoutchouc, de secousses ou de bruits de co-
gnement. Faites appel a un spécialiste !

Lors du roulage a plat, les qualités routiéres du
véhicule sont nettement diminuées !

® En cas de roulage a plat, gagnez prudem-
ment l'atelier spécialisé le plus proche sans dé-
passer les 80 km/h. Evitez alors toute manceuvre
brusque de braquage et de freinage.

® Fvitez si possible de rouler sur des obstacles
(par ex. bordure de trottoir) ou des nids-de-
poule. 4




Pneus d'hiver

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 280 et tenez-en compte.

En conditions de circulation hivernales, les pneus
d'hiver améliorent nettement les qualités rou-
tieres du véhicule. Du fait de leur conception (lar-
geur, mélanges de gommes, dessin des sculp-
tures), les pneus d'été sont moins antidérapants
surla neige et le verglas. Volkswagen recommande
de monter les pneus d'hiver lorsque la tempéra-
ture est inférieure a + 7 °C (+45° F).

Les pneus d'hiver perdent beaucoup de leur effica-
cité lorsque la profondeur de leurs sculptures est
inférieure a 4 mm. De méme, les pneus d'hiver
perdent considérablement de leurs propriétés
avec le vieillissement - quelle que soit la profon-
deur de sculpture restante.

Pour 'utilisation de pneus d'hiver, tenez compte
de ce qui suit :

® Tenez compte si nécessaire de la législation
spécifique au pays.

® Utilisez les pneus d'hiver sur les quatre jantes
en méme temps.

® Utilisez-les uniquement en conditions hiver-
nales de circulation.

® Utilisez uniquement les tailles de pneus
d'hiver autorisés pour le véhicule.

® Utilisez exclusivement des pneus d'hiver de
meéme type radial, de méme dimension (circonfé-
rence de roulement) et présentant le méme dessin
de sculptures.

® ‘Tenez compte des limitations de vitesses selon
le code de vitesse = A\.

Limitation de vitesse

Les pneus d'hiver possedent un code (lettre) de li-
mitation de vitesse = page 293.

Sur certaines versions de véhicules, une alerte de
vitesse peut étre réglée dans le menu MFA

(Indicateur multifonction) du combiné d'instru-
ments = page 25.
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Sur les pneus d'hiver code V, la limitation de vi-
tesse et la pression de gonflage des pneus dépen-
dent de la motorisation. Renseignez-vous impéra-
tivement aupres du Partenaire Volkswagen sur la
vitesse maximale admissible et sur la pression de
gonflage des pneus requise.

Transmission intégrale (4AMOTION)

La transmission intégrale associée aux pneus
montés de série assure une bonne motricité du vé-
hicule en conditions de circulation hivernales.
Volkswagen recommande toutefois d'utiliser en
hiver des pneus d'hiver ou pneus tous temps tou-
jours surles quatre roues, ce qui permet également
etavant tout d'accroitre l'efficacité du freinage.

Lors de l'utilisation de chaines a neige, tenez
compte des informations et des remarques corres-
pondantes = page 290.

Le fait qu'en conditions de circulation hiver-
nales, les qualités routieres du véhicule se trou-
vent améliorées par I'emploi de pneus d'hiver,
ne doit pas vous inciter a prendre des risques.

® Adaptezlavitesse du véhicule aux conditions
météorologiques, al'état de la chaussée et ala
circulation.

® N'excédez jamais la vitesse maximale et la
capacité de charge autorisée pour les pneus
d'hiver montés sur le véhicule.

Apres I'hiver, remontez a temps les pneus

d'été. Lorsque les températures sont supé-
rieures a +7 °C (+45 °F), les pneus d'été présentent
de meilleures qualités routiéres. Les bruits de rou-
lement deviennent alors plus faibles, de méme
que l'usure des pneus et la consommation de car-
burant.

Pour vous informer sur les tailles de pneus
d'hiver autorisées, veuillez vous adresser a
votre Partenaire Volkswagen. 4

288 | 289



Chaines & neige

[:g Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 280 et tenez-en compte.

Respectez la réglementation locale en vigueur
ainsi que la vitesse maximale autorisée lorsque
vous roulez avec des chaines a neige.

En conditions de circulation hivernales, les
chaines a neige n'améliorent pas uniquement la
motricité mais aussi le comportement au freinage.

Les chaines a neige doivent uniquement étre
montées sur les roues avant — méme sur les véhi-
cules a transmission intégrale (AMOTION) — et
uniquement sur les combinaisons de pneus et de
jantes suivantes :

Taille des pneus Jantes
205/55 R16 6Jx16 ET 50
205/55 R15 | 6] x15ET 50

Volkswagen conseille de vous informer aupres
d'un Partenaire Volkswagen sur les tailles appro-
priées de roues, pneus et chaines a neige.

Utilisez si possible des chaines a neige a maillons
fins dont I'épaisseur ne dépasse pas 15 mm, at-
tache comprise.

En cas d'utilisation de chaines a neige, retirez les
enjoliveurs centraux et les anneaux enjoliveurs de
jante = . Pour des raisons de sécurité, les bou-
lons de roue doivent cependant étre alors munis
de capuchons. Ces derniers sont disponibles
aupres d'un Partenaire Volkswagen.

Roue d'urgence

Pour des raisons techniques, I'utilisation de
chaines a neige sur la roue d'urgence n'est pas
autorisée = page 287.
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S'il s'avere nécessaire de monter des chaines a
neige alors qu'une roue d'urgence est montée sur
le véhicule, faire passer la roue d'urgence sur l'es-
sieu arriere en cas de crevaison a I'avant. Montez
alors la roue arriere ainsi libérée a la place de la
roue avant endommagée. Volkswagen recom-
mande de mettre les chaines a neige en place
avant de monter la roue.

Pneus de roulage a plat

En roulage a plat, n'utilisez pas de chaines a neige
—méme sur les roues motrices = page 288.

L'utilisation de chaines a neige inappropriées ou
leur installation non conforme peut provoquer
des accidents et de graves blessures.

® Utilisez toujours les chaines a neige cor-
rectes.

® Tenezcompte de la notice de montage jointe
aux chaines a neige.

® Ne roulez jamais plus vite avec les chaines a
neige montées que ce qui est autorisé.

bl s iy

oo =5 = 1 ¢ &by ol
® Sur les routes déneigées, retirez les chaines a
neige. En effet, sur de telles routes, les chaines dé-
gradent les qualités routiéres, endommagent les
pneus et se détériorent rapidement.

® Des chaines a neige qui sont en contact direct
avec les jantes peuvent rayer ces derniéres ou les
endommager. Volkswagen recommande d'uti-
liser des chaines a neige gainées.

Des chaines a neige existent en différentes
tailles pour votre type de véhicule. €4



Marquage des pneus

Nominal width
of tire

Passenger
car tire

Max.

pressure

Treadwear,
traction and

Ratio of height to
width (aspect ratio)

temperature grades

Radial Rim diameter

code Load index &
speed rating

U.S. DOT tire
identification
number

Severe snow
conditions

Tire ply
composition
and materials
used

Max. load rating

B7L-0419 |

Fig. 172 Marquage des pneus international.

Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 280 et

tenez-en compte.

Marquage des pneus (exemple)

Signification

Nom de la Marque, Logo

Fabricant

Nom du produit

Désignation individuelle du pneu par le fabricant.

205/55 R 16

Désignation des dimensions :

20. Largeur du pneu en mm.

(2]

(3]

5 Rapport hauteur/largeur en %.

R Lettre-repere caractérisant la structure du pneu, ici pour
radial.

16 | Diametre de la jante en pouces.

91H

Indice de charge= page 292 et code de vitesse = page 293.

XL

Pneus en version renforcée (« Reinforced »).

M+S ou M/S

Désignation des pneus aptes a la conduite dans des conditions hi-
vernales (Mud and Snow) = page 289.

SSR ou DSST, Eufonia, RFT, ROF,
RSC, ZP

Reperes spécifiques au fabricant des pneus de roulage a plat.

RADIAL TUBELESS

Pneu radial sans chambre a air.

Entretien du véhicule et remise en état
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Marquage des pneus (exemple)

Signification

E4 ..

Identification selon les directives internationales (E) avec numéro
du pays de réception. Puis suit le numéro d'homologation a plu-
sieurs chiffres.

DOT BT RATY5 1709

Numeéro d'identification de pneu (TIN® — parfois uniquement sur
sa face intérieure) et date de fabrication :

- DOT

Le pneu est conforme a la législation en vigueur du minis-
tere des Transports des Etats-Unis, responsable des
normes de sécurité relatives aux pneus (Department of
Iransportation).

BT | Code del'usine de fabrication.

RA | Indications du manufacturier relatives a la taille du pneu.

TY5 | Caractéristiques du pneu du manufacturier.

1709 | Date de fabrication : 17eme semaine de 'année 2009.

1:WI

Repere la position de l'indicateur d'usure du profil (Tread Wear In-
dicator) = page 285.

Made in Germany

Pays de fabrication.

MAX LOAD 615 KG (1356 LBS)

Indication de charge (US) pour la charge maximale par roue.

MAX INFLATION 350 KPA (51 PSI)

Limitation (US) pour la pression maximale de gonflage.

S[DT&WALL 1 PLY RAYON

Indications relatives aux composants de la carcasse du pneu :
I nappe en rayonne

TREAD 4 PLIES
1 RAYON + 2 STEEL + 1 NYLON

Indications relatives aux composants de la bande de roulement des
pneus :

I'exemple présente 4 nappes sous la bande de roulement : 1 nappe
en rayonne, 2 nappes de sommet métallique et 1 nappe en nylon.

Informations pour l'utilisateur final concernant les valeurs de comparaison des pneus de base indi-
qués (méthodes de test normalisées) —:

TREADWEAR 280 Espérance de vie relative du pneu, selon un test standard spéci-
fique américain.

TRACTION AA Capacité de freinage des pneus sur chaussée mouillée (AA, A, B ou
Cls

TEMPERATURE A Résistance thermique des pneus a des vitesses de banc d'essai éle-

vées (A, Bou C).

Les chiffres qui suivent éventuellement sont des codes internes du fabricant du pneu ou des codes
spécifiques a chaque pays (ex. pour le Brésil ou la Chine).

4" Le numéro TIN est le numéro de série d'un pneu.

Pneus & profil unidirectionnel

Le flanc des pneus a profil unidirectionnel est re-
péré par des fleches. Respectez impérativement le
sens de rotation indiqué. Cela vous garantit des
propriétés de roulement optimales quant a l'aqua-
planage, I'adhérence, le bruit et I'usure par abra-
sion.

Entretien, nettoyage, maintenance

Charge des pneus

L'indice de charge indique combien de kilo-
grammes un pneu seul peut supporter au
maximum (capacité de charge).

Ici quelques exemples :

91 615kg

93 650 kg

95 690 kg



97 730 kg
99 775kg

Codes de vitesse

Le code de vitesse indique la vitesse maximale ad-
missible pour les pneus.

P 150 km/h maxi

Q 160 km/h maxi

R 170 km/h maxi

S 180 km/h maxi

Entretien du véhicule et remise en état

190 km/h maxi
200 km/h maxi
210 km/h maxi
240 km/h maxi
supérieure a 240 km/h
270 km/h maxi
300 km/h maxi

<= N<zZmcH

Certains manufacturiers utilisent le code « ZR »
pour des pneus dont la vitesse maximale autorisée
est supérieure a 240 km/h. 4
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Accessoires, remplacement de piéces, réparations et modifications

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

ROBEYE oo = visars 5 oo & seaivis o 50147 o 57600 3 sisions 4 siwvase 294
Accessoires et piéces de rechange ............. 295
FIOIEES « ias v sisiaie o et 4 einioin o viminn o v n mimos =« imie o 295
Réparations et modifications techniques ......... 296
Réparations et entraves au fonctionnement du

systéme de sacs gonflables ................... 297
Installation en deuxiéme monte d'un émetteur-

L Le=Y o1 1= 298
Informations enregistrées dans les calculateurs ... 299
Utilisation d'un téléphone mobile a bord du véhicule

sans raccord a l'antenne extérieure ............ 300
Levage du véhicule avec un pont élévateur . ... .. 301

Des pieces de rechange et des accessoires inap-
propriés ainsi qu'une réalisation non conforme
de travaux, de modifications et de réparations
peuvent endommager le véhicule, provoquer
des accidents et de graves blessures.

Rodage

® Volkswagen recommande instamment d'uti-
liser exclusivement les accessoires homologués
Volkswagen et les Pieces d'Origine Volk-
swagen®. Volkswagen garantit la fiabilité, la sé-
curité et I'adéquation de ces piéces.

® Faites effectuer des réparations et des modi-
fications sur le véhicule uniquement par un ate-
lier spécialisé. Les ateliers spécialisés disposent
de l'outillage, des appareils de diagnostic, des
informations de réparation et du personnel qua-
lifié nécessaires.

® Ne montez sur le véhicule que des pieces
dont le type et les caractéristiques correspon-
dent aux pieces montées d'origine.

® Ne fixez ni ne montez jamais d'objets,
comme un porte-boissons ou un support de té-
léphone sur ou a proximité des caches des mo-
dules de sacs gonflables ou bien encore dans la
zone de déploiement des sacs gonflables.

® N'utilisez que les combinaisons
jantes/pneus que Volkswagen a homologuées
pour votre type de voiture. €

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 294 et tenez-en compte.

Tenez compte des différentes regles de rodage
pour les pieces neuves.

Rodage du moteur

Un moteur neuf doit étre rodé pendant les

1500 premiers kilometres. Pendant les premiéres
heures de fonctionnement, le moteur subit des
frottements internes plus élevés que plus tard,
lorsque toutes les pieces mobiles sont rodées.
Jusqu'a 1000 kilomeétres :

® Ne roulez pas a plus des 3/4 de la vitesse maxi-
male.

® N'accélérez pas a fond.
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® [Fvitez les régimes élevés.
® Ne tractez pas de remorque.

De 1000 a 1500 kilometres, augmenter progressi-
vement les performances jusqu'a atteindre la vi-
tesse et le régime moteur maxi.

Rodage des pneus et des plaquettes de frein
neufs

® Remplacement des pneus neufs et des pneus
= page 280

® [nformations concernant le freinage

= page 187

Sile moteur est ménagé lors du rodage, sa
durée de vie est prolongée et sa consomma-
tion d'huile s'en trouve également réduite. €4



Accessoires et piéces de rechange

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 294 et tenez-en compte.

Volkswagen recommande de se faire conseiller par
un Partenaire Volkswagen avant tout achat d'ac-
cessoires, de pieces de rechange ou de fluides. Par
exemple si le véhicule doit étre équipé d'acces-
soires en deuxieme monte ou lorsque des pieces
doivent étre remplacées. Votre Partenaire Volk-
swagen vous informera volontiers sur I'utilité des
accessoires, des pieces de rechange et des fluides
ainsi que sur les dispositions légales et les recom-
mandations du constructeur qui s'y rapportent.

Volkswagen recommande instamment d'utiliser
exclusivement les accessoires Volkswagen et les
Pieces d'Origine Volkswagen®. Volkswagen ga-
rantit la fiabilité, la sécurité et 'adéquation de ces
piéces. Un partenaire Volkswagen est en outre
qualifié pour leur montage dans les regles de I'art.

Malgré une observation permanente du marché,
Volkswagen ne peut ni juger ni répondre de la fia-
bilité, de la sécurité ou de l'adéquation de produits
non homologués par Volkswagen pour le véhi-
cule. C'est pourquoi Volkswagen ne peut en étre
tenu responsable, méme si, dans certains cas
isolés, une homologation du Service des Mines ou
une autre autorisation administrative a été déli-
vrée.

Les appareils installés en deuxieme monte et
ayant une incidence directe sur la maitrise du vé-
hicule par son conducteur doivent étre porteurs

Fluides

du label e (marque d'homologation de 1'Union
européenne), et homologués par Volkswagen pour
votre véhicule. Ces appareils peuvent étre par ex.
un régulateur de vitesse ou un systeme d'amortis-
seurs a régulation électronique.

Le raccordement d'équipements électriques sup-
plémentaires qui n'ont pas d'incidence directe sur
la maitrise du véhicule par son conducteur, n'est
possible que si lesdits équipements sont porteurs
du label C€ (déclaration de conformité des fabri-
cants au sein de I'Union Européenne). Les réfrigé-
rateurs, les ordinateurs ou les ventilateurs font
partis de ces équipements.

Des réparations et modifications effectuées de
facon non conforme sur le véhicule peuvent en-
traver I'efficacité des sacs gonflables en cas de
déclenchement et causer des dysfonctionne-
ments, des accidents et des blessures mortelles.

® Ne fixez ni ne montez jamais d'objets,
comme un porte-boissons ou un support de té-
Iéphone sur ou a proximité des caches des mo-
dules de sacs gonflables ou bien encore dans la
zone de déploiement des sacs gonflables.

® Desobjets attachés ou fixés sur ou a proxi-
mité des caches des modules de sacs gonflables
ou bien encore dans la zone de déploiement des
sacs gonflables peuvent provoquer des bles-
sures graves ou mortelles lors du déclenche-
ment des sacs gonflables. 4

EQ] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 294 et tenez-en compte.

Tous les fluides comme les liquides de refroidisse-
ment, les huiles-moteur, mais aussi les pieces né-
cessaires au fonctionnement comme la courroie
crantée, les pneus, les bougies d'allumage et les
batteries du véhicule, font 'objet de perfectionne-
ments constants. C'est pourquoi la vidange des
fluides doit étre réalisée par un atelier spécialisé.
Un partenaire Volkswagen est tenu constamment
informé des dernieres modifications. Volkswagen
recommande de faire effectuer la vidange des
fluides par un Partenaire Volkswagen.

Entretien du véhicule et remise en état

Les fluides inappropriés, de méme que leur uti-
lisation incorrecte, peuvent provoquer des acci-
dents, des blessures graves et des intoxications.

® Conservez les fluides uniquement dans leur
bidon d'origine fermé.

® N'utilisez jamais de boites de conserve, de
bouteilles ou d'autres contenants vides pour
conserver des fluides, étant donné que des tiers
ne peuvent alors plus toujours les identifier.

® Gardez tous les fluides hors de portée des en-
fants.

294 | 295



® [Lorsque le moteur tourne, les fluides devien-
nent extrémement bralants et risquent de pro-
voquer des blessures graves voire mortelles s'ils
entrent en contact avec la peau sous forme ga-
zeuse ou liquide.

Réparations et modifications techniques

appropriés. Ne confondez en aucun cas les
fluides. Cela risquerait en effet de se traduire par
de graves défauts de fonctionnement et d'endom-
mager le moteur !

® Le montage de pieces rapportées devant la
prise d'air frais affaiblit I'effet refroidissant du li-
quide de refroidissement. Vous risquez de faire
surchauffer le moteur en le sollicitant fortement a
des températures ambiantes élevées. 4

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 294 et tenez-en compte.

En cas de réparations et de modifications techni-
ques, les directives données par Volkswagen doi-
vent étre respectées = A\ !

Des interventions sur des composants électroni-
ques et sur leurs logiciels peuvent entrainer des
perturbations de fonctionnement. En raison de la
mise en réseau des composants €lectroniques, ces
perturbations peuvent également affecter des sys-
témes qui ne sont pas directement concernés. Ce
qui signifie que la sécurité de fonctionnement du
véhicule peut étre fortement compromise, que
certaines pieces peuvent présenter des signes
d'usure prononcés et qu'au final, la validité du cer-
tificat de réception (feuille des mines, en France)
du véhicule peut étre annulée.

Votre Partenaire Volkswagen ne peut assumer
aucune garantie pour des dommages consécutifs a
des réparations et modifications techniques non
conformes.

Volkswagen conseille de faire effectuer toutes les
réparations et modifications techniques par un
Partenaire Volkswagen utilisant des Piéces d'Ori-
gine Volkswagen®.

Véhicules dotés de piéces rapportées et de su-
perstructures particuliéres

Les fabricants de pieces rapportées et de supers-
tructures veillent a ce que les pieces rapportées et
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les superstructures (équipements de transforma-
tion) soient conformes aux lois et dispositions de
protection de I'environnement en vigueur, en par-
ticulier a la directive européenne 2000/53/CE rela-
tive aux véhicules hors d'usage et a la directive
européenne 2003/11/CE concernant la limitation
dela mise surle marché et del'emploi de certaines
substances et préparations dangereuses.

Le propriétaire du véhicule doit conserver les do-
cuments de montage des équipements de trans-
formation et les remettre a I'entreprise en charge
du démontage au moment de la mise au rebut du
véhicule. Cette procédure vise a faire aussi bénéfi-
cier les véhicules transformés de la valorisation
écologique.

Des réparations et modifications effectuées de
facon non conforme sur le véhicule peuvent
provoquer des dommages et des dysfonctionne-
ments sur le véhicule et ainsi entraver |'effica-
cité des systemes d'aide a la conduite. Il peut
s'ensuivre des accidents et des blessures graves.

® Faites effectuer des réparations et des modi-
fications sur le véhicule uniquement par un ate-
lier spécialisé. 4




Réparations et entraves au fonctionnement du systéme de sacs gonflables

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 294 et tenez-en compte.

En cas de réparations et de modifications techni-
ques, les directives données par Volkswagen doi-
vent étre respectées — A\ !

Faites effectuer les modifications et réparations
surle pare-chocs avant, les portes, les sieges avant,
le ciel de pavillon ou surla carrosserie uniquement
par un atelier spécialisé. Des composants et les
capteurs du systeme de sacs gonflables peuvent se
trouver sur ces pieces du véhicule.

Lors de chaque intervention sur le systeme de sacs
gonflables ou lors de la dépose et repose des com-
posants de ce systeme pour effectuer d'autres ré-
parations, certains composants du systéme de
sacs gonflables risquent d'étre endommagés. 11
peut en résulter que les sacs gonflables ne se dé-
clenchent pas correctement ou pas du tout en cas
d'accident.

Pour ne pas compromettre I'efficacité des sacs
gonflables et empécher que les composants dé-
posés ne provoquent des blessures ou polluent
I'environnement, les directives doivent étre res-
pectées. Les ateliers spécialisés connaissent ces
directives.

Une modification effectuée sur la suspension peut
entraver le fonctionnement du systéme de sacs
gonflables lors d'une collision. Par exemple, les
forces mesurées par les capteurs de sacs gonfla-
bles et transmises par le calculateur électronique
peuvent étre modifiées avec I'utilisation de combi-
naisons jantes/pneus qui ne sont pas homolo-
guées par Volkswagen, par un rabaissement du vé-
hicule, par une modification de la dureté de sus-
pension des jantes, des jambes de force, des amor-
tisseurs,... Certaines modifications effectuées sur
la suspension, peuvent, par exemple, augmenter
les forces mesurées par les capteurs et faire se dé-
clencher le systeme de sacs gonflables en cas de
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collision, qui ne devrait normalement pas se dé-
clencher si des modifications n'avaient pas été ef-
fectuées. D'autres modifications pourraient ré-
duire la force mesurée par les capteurs et ainsi em-
pécher le déclenchement du sac gonflable lorsque
ce dernier devrait étre déclenché.

Des réparations et modifications effectuées de
facon non conforme sur le véhicule peuvent
provoquer des dommages et des dysfonctionne-
ments sur le véhicule et ainsi entraver |'effica-
cité du systéeme de sacs gonflables. Il peut s'en-
suivre des accidents et des blessures graves voire
mortelles.

® Faites effectuer des réparations et des modi-
fications sur le véhicule uniquement par un ate-
lier spécialisé.

® Les modules de sacs gonflables ne peuvent
pas étre réparés. Ils doivent étre remplacés.

® Nereposezjamais dans le véhicule des pieces
de sacs gonflables provenant de véhicules hors
d'usage ou de recyclage.

Une modification de la suspension du véhicule,
y compris I'utilisation de combinaisons
jantes/pneus non homologuées, peut modifier
le fonctionnement du sac gonflable et ainsi aug-
menter le risque de blessures graves voire mor-
telles en cas d'accident.

® Nereposezjamais des éléments de la suspen-
sion qui ne possedent pas les mémes caractéris-
tiques que les pieces d'origine posées dans le vé-
hicule.

® N'utilisez jamais de combinaisons
jantes/pneus qui ne sont pas homologuées par
Volkswagen. 4
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Installation en deuxiéme monte d'un émetteur-récepteur

[:Q] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ a la
page 294 et tenez-en compte.

Pour I'utilisation dans la voiture d'émetteurs-ré-
cepteurs, vous avez besoin d'une antenne exté-
rieure.

L'installation en deuxieme monte dans le véhicule
d'appareils électriques ou électroniques affecte
I'homologation du véhicule. Elle peut éventuelle-
ment annuler le certificat de réception (feuille des
mines, en France) du véhicule.

Volkswagen a homologué pour le véhicule I'utili-
sation d'émetteurs-récepteurs radio aux condi-
tions suivantes :

® Une antenne extérieure installée dans les re-
gles de l'art.

® Une puissance émettrice maximale de

10 watts.

Seule une antenne extérieure permet d'obtenir la
portée maximale des appareils.

Siun émetteur-récepteur d' une puissance émet-
trice supérieure a 10 watts est utilisé, adressez-
vous a un atelier spécialisé. Un atelier spécialisé
connait les possibilités techniques pouvant étre
envisagées en deuxieme monte. Volkswagen vous
recommande pour cela le Partenaire Volkswagen.

Entretien, nettoyage, maintenance

Respectez les directives légales en vigueur ainsi
que les instructions et conseils figurant dans les
notices d'utilisation des émetteurs-récepteurs
radio.

S'il n'est pas fixé ou mal fixé, I'émetteur-récep-
teur radio peut étre projeté a travers l'habitacle
lors d'un braquage ou d'un freinage subit ainsi
que dans le cas d'un accident, et causer des bles-
sures.

® Durantla marche du véhicule, I'émetteur-ré-
cepteur radio doit toujours étre correctement
fixé et se trouver en dehors des zones de déploie-
ment des sacs gonflables.

A Attention

Sivous utilisez des émetteurs-récepteurs radio
sans antenne extérieure, les valeurs limites de

rayonnement électromagnétique peuvent étre

dépassées dans le véhicule. Ceci est également
valable en cas d'antenne extérieure incorrecte-
ment montée.

® N'utilisezl'émetteur-récepteur radio dans le
véhicule qu'avec une antenne extérieure rac-
cordée correctement. €




Informations enregistrées dans les calculateurs

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 294 et tenez-en compte.

Votre véhicule est équipé en premiere monte de
calculateurs électroniques qui assurent, entre
autres, la gestion du moteur et de la boite de vi-
tesses De plus, les calculateurs surveillent le fonc-
tionnement du systeme d'échappement et des
sacs gonflables.

Les calculateurs électroniques analysent en per-
manence des données relatives au véhicule durant
la marche de ce dernier. En cas de dysfonctionne-
ments ou de divergences par rapport aux valeurs
assignées, seules ces données sont enregistrées.
En principe, ces anomalies sont signalées par les
témoins sur le combiné d'instruments.

Les données enregistrées dans les calculateurs ne
peuvent étre lues et exploitées qu'a l'aide d'appa-
reils spéciaux.

Un atelier spécialisé n'est en mesure d'identifier
les dysfonctionnements qui sont survenus et de
les éliminer que si les données correspondantes
ont éte enregistrées. Ces données enregistrées
peuvent concerner, entre autres :

le moteur et la boite de vitesses

la vitesse

la direction du déplacement

l'intensité du freinage
® e bouclage de la ceinture

Les calculateurs montés n'enregistrent en aucun
cas les conversations dans le véhicule.

Sur les véhicules dotés de la fonction d'appel d'ur-
gence via le téléphone mobile ou d'autres appa-
reils connectés, le lieu ot le véhicule se trouve
peut étre transmis. En cas d'accidents pour les-
quels les calculateurs enregistrent le déclenche-
ment d'un ou de plusieurs sacs gonflables, le sys-
teme peut émettre automatiquement un signal.
Cette fonction dépend du fournisseur de service.
Fondamentalement, la transmission du signal ne
fonctionne que dans les zones suffisamment cou-
vertes par le réseau de radiocommunication mo-
bile.

Entretien du véhicule et remise en état

Enregistreur de données en cas d'accident (Event
Data Recorder)

Le véhicule n' est pas équipé d'un enregistreur de
données en cas d'accident.

Les informations du véhicule sont temporaire-
ment enregistrées dans I'enregistreur de données
en cas d'accident. De telle facon, en cas d'acci-
dent, on obtient des informations détaillées sur le
déroulement de 'accident. Sur les véhicules dotés
de systemes de sacs gonflables, des données rela-
tives a l'accident telles que par exemple la vitesse
de collision, I'état des boitiers de verrouillage de
ceinture, la position des sieges et les temps de dé-
clenchement, peuvent étre enregistrées. Le vo-
lume des données dépend du fabricant respectif.

La pose de ce type d'enregistreur de données d'ac-
cident ne peut s'effectuer qu'avec l'accord du pro-
priétaire et est réglementé par la loi dans certains
pays.

Reprogrammation des calculateurs

Toutes les données permettant de piloter des com-
posants sont systématiquement enregistrées dans
les calculateurs. Des appareils d'atelier spéciaux
permettent cependant de reprogrammer certaines
fonctions de confort, comme par exemple le cli-
gnotement confort, I'ouverture individuelle des
portes et les indications sur 'afficheur. Si tel est le
cas, lesindications et descriptions contenues dans
ce Livre de Bord ne correspondent plus aux fonc-
tions d'origine. Volkswagen recommande de faire
attester toute reprogrammation dans le Plan d'En-
tretien, a la section « autres notes de l'atelier ».

Votre Partenaire Volkswagen est a votre disposi-
tion pour toutes informations sur les possibilités
de reprogrammation.

Lire la mémoire de défauts du véhicule

Une prise de diagnostic se trouve dans I'habitacle
servant a la lecture de la mémoire de défauts. La
meémoire de défauts enregistre les perturbations
survenues ainsi que les écarts des calculateurs
€lectroniques par rapport aux valeurs assignées.

La prise de diagnostic se situe au plancher, coté
conducteur, a cdté du levier d'ouverture du capot-
moteur, derriere un cache.

Ne faites lire et remettre a zéro la mémoire de dé-
fauts que par un atelier spécialisé. 4
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Utilisation d'un téléphone mobile & bord du véhicule sans raccord & I'antenne

extérieure

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 294 et tenez-en compte.

Tant pendant une communication qu'en mode de
veille, les téléphones mobiles émettent et captent
des ondes radio. A I'heure actuelle, les ouvrages
spécialisés scientifiques font observer que les
ondes radio peuvent avoir une influence néfaste
surl'organisme lorsqu'elles dépassent un certain
seuil limite. Les instances gouvernementales et les
comités internationaux ont fixé des valeurs limites
et promulgué des directives pour que le rayonne-
ment électromagnétique émis par les téléphones
mobiles reste a un niveau inoffensif pour la santé
de I'étre humain. Cependant, il n'existe pas de
preuve scientifiquement fondée que les télé-
phones sans fil soient absolument inoffensifs.

C'est pourquoi un certain nombre d'experts ap-
pellent a une attitude préventive quant a l'utilisa-
tion de téléphones mobiles en attendant les résul-
tats définitifs des recherches en cours.

Lors de l'utilisation dans I'habitacle d'un télé-
phone mobile non raccordé a l'antenne télépho-
nique extérieure du véhicule, il se peut que le
rayonnement électromagnétique soit plus élevé
que lorsque le téléphonique mobile est raccordé a
une antenne extérieure intégrée ou autre.

Lorsque le véhicule est équipé d'un dispositif
mains libres correspondant, il est conforme aux
directives légales de nombreux pays n'autorisant
I'utilisation d'un téléphone mobile a bord du véhi-
cule que par l'intermédiaire de ce type de dispo-
sitif.

Le dispositif mains libres installé en premiere
monte dans le véhicule a été développé pour étre
utilisé avec des téléphones mobiles classiques et
des téléphones compatibles avec la technologie
Bluetooth. Le téléphone mobile doit se trouver
dans un supportadéquat. Le support de téléphone
doit étre bien encliqueté dans la plaque de base.
C'est la seule maniére de fixer solidement le télé-
phone mobile au tableau de bord, de le mettre tou-
jours a portée de mains du conducteur et de le rac-
corder a I'antenne téléphonique extérieure du vé-
hicule.

Lorsque le téléphone mobile est raccordé a une
antenne téléphonique intégrée ou a une antenne
téléphonique extérieure, le rayonnement électro-
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magnétique qui est émis par le téléphone et qui
agit sur le corps humain est réduit. La qualité de la
connexion est alors en outre accrue.

Lorsque le téléphone mobile est utilisé dans 'ha-
bitacle sans ce dispositif mains libres, il n'est pas
correctement fixé dans le véhicule et n'est pas rac-
cordé al'antenne téléphonique extérieure du véhi-
cule. Le téléphone mobile n'est en outre pas re-
chargé par le support. Il est également probable
que des communications téléphoniques en cours
soient interrompues et que la qualité de la con-
nexion soit réduite.

Un téléphone mobile ne peut étre utilisé dans le
véhicule que s'il est raccordé a un dispositif mains
libres avec antenne téléphonique extérieure.

S'il n'est pas fixé ou mal fixé, le téléphone mo-
bile peut étre projeté a travers I'habitacle lors
d'un braquage ou d'un freinage subit ainsi que
dans le cas d'un accident, et causer des bles-
sures.

® Durantla marche du véhicule, le téléphone
mobile doit toujours étre correctement fixé et se
trouver en dehors des zones de déploiement des
sacs gonflables.

Sivous utilisez des téléphones mobiles ou des
émetteurs-récepteurs radio sans antenne exté-
rieure, les valeurs limites de rayonnement élec-
tromagnétique peuvent étre dépassées dans le
véhicule. Ceci est également valable en cas d'an-
tenne exiérieure incorrectement montée.

® [l est conseillé de respecter une distance mi-
nimale de 20 centimetres entre les antennes du
téléphone mobile et un stimulateur cardiaque,
car les téléphones mobiles sont susceptibles de
perturber le fonctionnement de stimulateurs
cardiaques.

® Ne placez pas le téléphone mobile allumé
dans la poche au niveau de la poitrine juste au-
dessus du stimulateur cardiaque.

® En cas de doutes sur le risque d'interfé-
rences, éteignez immédiatement le téléphone
mobile. 4




Levage du véhicule avec un pont élévateur

Fig. 173 Levage avec le pont élévateur : points de
prise avant.

[:m Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 294 et tenez-en compte.

Le véhicule ne doit étre soulevé avec un pont élé-
vateur qu'aux points de prise indiqués sur les fi-
gures = fig. 173 et = fig. 174. Sile véhicule n'est pas
soulevé aux points de prise indiqués sur les fi-
gures, il peut s'ensuivre des dommages sur le véhi-
cule = (D ainsi que de graves blessures corporelles
= A.

Il ne faut pas utiliser de ponts élévateurs a cous-
sins fluides (ponts de réparation) pour soulever le
véhicule.

Informations concernant le soulevement du véhi-
cule avec le cric = page 323.

Des ponts élévateurs non appropriés et un le-
vage incorrect du véhicule peuvent entrainer
des accidents et des blessures graves.

® Avant d'utiliser le pont, tenez compte de la
Notice d'utilisation du fabricant du pont éléva-
teur et des éventuelles prescriptions légales.

® Lors dulevage du véhicule, personne ne doit
se trouver a bord.

® N'utilisez jamais le pont élévateur comme
marchepied.

® N'utilisez que des ponts élévateurs a deux co-
lonnes ou a deux pistons équipés de bras suffi-
samment longs et possédant une capacité de
charge suffisante.
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Fig. 174 Levage avec le pont élévateur : points de

prise arriere.

® Ne levez le véhicule que par les points repré-
sentés sur les figures — fig. 173 et = fig. 174. Si le
véhicule n'est pas soulevé sur les points indi-
qués, il peut tomber du pont élévateur, par ex.
lors de la dépose du moteur ou de la boite de vi-
tesses.

® Les points de prise du véhicule présentent la
plus grande surface possible et prennent appui
au centre des plaques-supports du pont éléva-
teur.

® Sides interventions doivent étre effectuées
sous le véhicule lorsqu'il est soulevé, immobi-
lisez ce dernier sur des chandelles appropriées
possédant une capacité de charge suffisante.

® Ne faites jamais démarrer le moteur lorsque
le véhicule est soulevé ! Les vibrations du mo-
teur peuvent faire tomber le véhicule du pont
élévateur.

® Ne soulevez jamais le véhicule au niveau du
carter d'huile, de la boite de vitesses, de I'essieu
arriére ou de I'essieu avant.

® Lorsdulevage, il estimpératif d'intercaler une
entretoise en caoutchouc pour éviter tout endom-
magement du soubassement du véhicule. Veillez
en outre a la mobilité des bras du pont élévateur.

® Les bras du pont élévateur ne doivent pas en-
trer en contact avec les bas de caisses latéraux ni
avec d'autres pieces du véhicule. 4
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Informations pour le consommateur

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Autocollants et plaquettes  .................... 302
Utilisation du véhicule dans d'autres pays et

continents ... 303
Réception radio et antenne . .................. 303
Informations de réparation Volkswagen ......... 303
Déclaration de conformité .................... 304

Reprise des véhicules hors d'usage et mise au rebut 304

Informations complémentaires

® Accessoires, remplacement de piéces, répara-
tions et modifications = page 294

Autocollants et plaquettes

Une utilisation impropre du véhicule augmente
le risque d'accidents et de blessures.

® Respectez la législation en vigueur.
® Tenez compte de la notice d'utilisation.

trainer des endommagements sur le véhicule.

® Respectez la législation en vigueur.

® Effectuez les interventions d'entretien confor-
mément au Plan d'Entretien.

® Tenez compte de la notice d'utilisation. €4

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 302 et tenez-en compte.

Des certificats de sécurité, des autocollants et des
plaquettes fournissant des informations impor-
tantes pour l'utilisation du véhicule sont apposés
en usine dans le compartiment-moteur et sur cer-
taines parties du véhicule, comme par ex. dans la
trappe du réservoir a carburant, sur le pare-soleil
coté passager avant, dans le montant de la porte
du conducteur ou dans le plancher de coffre a ba-
gages.

® Ne retirez en aucun cas les certificats de sécu-
rité, les autocollants et les plaquettes et ne les
rendez ni inutilisables ni illisibles.

® Sides pieces de véhicules dotées de certificats
de sécurité, d'autocollants et de plaquettes sont
remplacées, l'atelier spécialisé doit apposer des
certificats de sécurité, des autocollants et des pla-

Entretien, nettoyage, maintenance

quettes similaires au méme endroit sur les pieces
neuves.

Certificat de sécurité

Un certificat de sécurité apposé sur le montant de
porte du conducteur vous informe qu'au moment
de sa production, le véhicule satisfait a toutes les
normes de sécurité et directives de I'administra-
tion en charge de la sécurité routiére du pays con-
sidéré. En supplément, le mois, I'année de produc-
tion ainsi que le numéro de chassis peuvent étre
indiqués.

Avutocollant d'avertissement de haute tension

Pres du verrouillage du capot-moteur est apposé
un autocollant qui vous avertit que I'équipement
électrique du véhicule se trouve sous haute ten-
sion. L'allumage du véhicule satisfait entre autres
alanorme canadienne ICES-002. 4



Utilisation du véhicule dans d'autres pays

et continents

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 302 et tenez-en compte.

Le véhicule a été produit en premiére monte pour
un pays donné et correspond aux conditions
d'agrément.

Lorsque vous vendez le véhicule ou si vous 'uti-
lisez durant une période plus longue dans un autre
pays, respectez les directives légales qui s'appli-
quent a ce pays.

Le cas échéant, certains équipements doivent étre
reposés ou déposés et certaines fonctions désacti-
vées. Ceci peut aussi concerner les rubriques d'en-
tretien et les types de service.

Réception radio et antenne

Comme les bandes de fréquence peuvent étre dif-
férentes a travers le monde, il est possible que
I'autoradio ou le systeme de navigation livré en
premiére monte ne fonctionne pas dans certains
pays.

@ Avis |

® Volkswagen n'est pas tenu responsable des
dommages causés au véhicule suite a l'utilisation
d'un carburant de mauvaise qualité, a un entre-
tien insuffisant ou a la disponibilité insuffisante
de pieces d'origine.

® Volkswagen ne peut étre tenu responsable sile
véhicule n'est, ou de maniére incompléte, con-
forme ala législation en vigueur. 4

Em Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 302 et tenez-en compte.

Sur les appareils d'autoradio et de navigation de
premiére monte, I'antenne de réception radio
peut étre montée a différents emplacements du
vehicule :

® Surla face intérieure de la glace arriere con-
jointement avec le dégivrage de glace arriere.

® Surla face intérieure des glaces latérales ar-
riere,

® Surla face intérieure du pare-brise,

® Surle pavillon.

Les antennes situées sur la face intérieure des
glaces se reconnaissent par des fils fins.

Informations de réparation Volkswagen

@ Avis

Les antennes qui se trouvent sur la face intérieure
des glaces peuvent étre endommagées par le frot-
tement d'objets ou par 'utilisation de nettoyants
acides ou agressifs ou avec d'autres produits chi-
miques. N'apposez pas d'autocollant sur I'an-
tenne de glace et ne nettoyez jamais les antennes
avec des nettoyants acides ou agressifs ou avec
d'autres produits chimiques.

Des perturbations de réception peuvent sur-

venir dans la gamme AM de l'autoradio
lorsque des appareils électriques sont utilisés a
proximité de I'antenne de glace. 4

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 302 et tenez-en compte.

Il'est possible d'acheter les informations Service
Volkswagen et les informations officielles de répa-
ration Volkswagen aux adresses suivantes :

Clients en Europe, en Asie, en Australie, en
Afrique, en Amérique centrale et du Sud

Veuillez adresser a un Partenaire Volkswagen ou a
un atelier spécialisé ou encore commander la do-

Entretien du véhicule et remise en état

cumentation correspondante
surwww.erwin.volkswagen.de.

Clients en Amérique du nord

Veuillez vous adresser a un Partenaire Volkswagen
ou a un atelier spécialisé ou encore commander la
documentation correspondante sur
https://erwin.vw.com.
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Des réparations et modifications effectuées de
facon non conforme sur le véhicule peuvent
provoquer des dommages et des dysfonctionne-
ments sur le véhicule et ainsi entraver I'effica-
cité des systemes d'aide a la conduite et du sys-
teme de sacs gonflables. Il peut s'ensuivre des
accidents et des blessures graves.

® Faites effectuer des réparations et des modi-
fications sur le véhicule uniquement par un ate-
lier spécialisé. 4

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Déclaration de conformité

Lisez d’abord les informations d'introduc-

tion et les consignes de sécurité A ala
page 302 et tenez-en compte.
Le constructeur respectif déclare par la présente
qu'au moment de la production du véhicule, les
produits suivants répondent aux exigences fonda-
mentales et autres directives et lois importantes,
notamment FCC Part 15.19, FCC Part 15.21 et RSS-
Gen Issue 1:

Equipements radiocommandés
® Télécommande de porte de garage.

N'est pas valable pour les Etats-Unis et le Canada

Antidémarrage électronique.

Systeme de controle de la pression des pneus.

Radiocommande du chauffage d'appoint

°
®
® (Clé aradiocommande du véhicule.
°
(chauffage stationnaire).

® Systeme sans clé de fermeture et de démarrage
KESSY.

Equipements électriques
® Prise de courant 12 volts. 4

Reprise des véhicules hors d'usage et mise au rebut

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 302 et tenez-en compte.

Reprise des véhicules hors d'usage

Volkswagen a déja pris les dispositions nécessaires
pour le moment ot1 le véhicule sera confié a une fi-
liere de valorisation écologique. Des réseaux
denses de systemes de récupération dans de nom-
breux états européens sont préts a prendre en
charge le véhicule hors d'usage. Une fois la récu-
pération effectuée, un certificat de valorisation
vous sera remis pour attester la réalisation en
bonne et due forme de la valorisation écologique.

Entretien, nettoyage, maintenance

La reprise du véhicule hors d'usage est par prin-
cipe gratuite, sous réserve du respect des direc-
tives légales en vigueur sur le plan national.

Pour obtenir d'autres informations surlareprise et
la valorisation des véhicules hors d'usage, veuillez
vous adresser a votre Partenaire Volkswagen.

Mis au rebut

Si le véhicule ou des composants du systeme de
sacs gonflables ou de rétracteurs de ceinture sont
mis au rebut, il faut impérativement respecter les
directives de sécurité en vigueur. Les ateliers spé-
cialisés connaissent ces directives. 4



Gestion moteur et épuration des gaz d'échappement

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :
L

Informations complémentaires

® Remorquage = page 345
Batterie du véhicule = page 261
Carburant = page 240
Huile-moteur = page 253
Activation = page 176

Ravitaillement en carburant = page 232

es pieces du systéme d'échappement devien-
nent trés chaudes.

® (Garez le véhicule de telle sorte que les pieces
du systeme d'échappement ne soient pas en
contact avec des matieres facilement inflamma-
bles se trouvant sous le véhicule, comme des
herbes seches.

® N'utilisez jamais de produit supplémentaire
de protection pour soubassement ni de produits
anticorrosion pour tuyaux d'échappement, ca-
talyseurs, écrans thermiques ou filtres a
particules. 4

Informations enregistrées dansles calculateurs
= page 294

Témoins

[:m Lisezd’abord les informations d'introduction et
en compte.

les consignes de sécurité A ala page 305 et tenez-

Allumé | cause éventuelle

Poury remédier

Power Control).

Faites controler sans délai le moteur dans un
atelier spécialisé.

Préchauffage du moteur diesel avant le dé-
marrage.

Dysfonctionnement catalyseur.

Filtre a particules obstrué par de la suie.

= page 168

Levez le pied de I'accélérateur. Roulez pru-
demment jusqu'a l'atelier spécialisé le plus
proche. Faites controler le moteur.

Roulez pendant une durée de 15 minutes en 4e
vitesse (boite mécanique) ou rapport D (boite
automatique) a une vitesse de 70 km/h mi-
nimum.

Veillez a respecter systématiquement les limi-
tations de vitesse = A\.

Rendez-vous dans un atelier spécialisé si le té-
moin ne s'éteint pas = page 306.

Clignote | cause éventuelle

Pour y remédier

Gestion du moteur perturbée (moteur
diesel).

Faites controler sans délai le moteur dans un
atelier spécialisé.

Ratés de combustion endommageant le
catalyseur.

Levez le pied de I'accélérateur. Roulez pru-
demment jusqu'a l'atelier spécialisé le plus
| proche. Faites controler le moteur.

Entretien du véhicule et remise en état
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Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Tenez compte des dispositions légales du Code
de la Route pour nettoyer le filtre a particules.

® Ne suivez la conduite recommandée que
lorsqueles conditions météorologiques, 1'état de
la chaussée ainsi que les conditions de circula-
tion sont convenables.

Catalyseur et filtre & particules

® Ne mettez pas en danger d'autres usagers de
la route.

Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
mentainsi que des descriptions et remarques cor-
respondantes.

Tant que les témoins de controle €8, & ou

EPC s'allument, vous devez vous attendre a ce
que votre véhicule consomme plus de gazole a ce
que le moteur accuse une perte de puissance. 4

EQ] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 305 et tenez-en compte.

Catalyseur

Le catalyseur sert au traitement des gaz d'échap-
pement pour réduire les émissions nocives dans
les gaz d'échappement. Pour assurer une grande
longeévité de fonctionnement du systeme d'échap-
pement et du catalyseur du moteur a essence :

® Utilisez exclusivement de I'essence sans
plomb.

® Neroulezjamais jusqu'al'épuisement complet
du carburant.

® Ne versez pas une quantité excessive d'huile
dans le moteur = page 253.

® Ne procédez pas a un démarrage par remor-
quage mais utilisez des cables de démarrage
= page 342, Démarrage de fortune.

Si vous constatez en cours de route des ratés d'al-
lumage, une perte de puissance ou une instabilité
de fonctionnement du moteur, réduisez immédia-
tementvotre vitesse et faites vérifier votre véhicule
par un atelier spécialisé. Du carburant imbralé ris-
querait autrement de parvenir dans le systeme
d'échappement et par conséquent d'étre rejeté
dans I'atmosphere. Par ailleurs, le catalyseur ris-
querait d'étre endommagé par surchauffe !

Entretien, nettoyage, maintenance

Filtre a particules

Le filtre a particules filtre les particules de suie des
gaz d'échappement. Ces particules s'accumulent
dans le filtre et bralent. Pour favoriser ce pro-
cessus, Volkswagen recommande d'éviter de faire
en permanence des courts trajets.

® Ravitaillez-vous uniquement avec du gazole a
faible teneur en soufre = page 240.

® N'utilisez jamais de 1'essence ou du mazout.
® N'utilisez jamais du biodiesel. L'ajout de bio-
diesel au gazole par le producteur de carburant
dans le cadre de la norme EN 590 est autorisé

= page 240.

® Ne versez pas une quantité excessive d'huile
dans le moteur = page 253.

® Ne procédez pas a un démarrage par remor-
quage mais utilisez des cables de démarrage
= page 342.

Pour minimiser un colmatage du filtre a parti-
cules, le régime moteur augmente pendant la
marche sur les véhicules avec boite automatique
afin de lancer automatiquement le nettoyage du
filtre & particules. Le témoin €= ne s'allume pas
lors de cette opération.

@y Une odeur de soufre & I'échappement peut
OO étre percue dans certaines conditions de
fonctionnement du moteur méme si le systeme
d'épuration des gaz fonctionne de fagon irrépro-
chable. Ceci est dti a la teneur en soufre du
carburant. 4



Faites-le vous-méme

Conseils pratiques

Questions et réponses

Si, lors de l'utilisation du véhicule, vous soup-
¢onnez un éventuel dysfonctionnement ou un en-
dommagement du véhicule, veuillez lire et suivre

les conseils suivants avant de vous rendre chez un

Particularité

Causes possibles, entre autres.

Remede possible

Partenaire Volkswagen ou dans un atelier spécia-
lisé. Les mots-clés « particularités » ou « liste de
controle » peuvent également vous aider.

Le moteur ne démarre pas

La batterie du véhicule est dé-
chargée.

= page 342.

= page 261.

D> Effectuer un démarrage de fortune

D> Recharge de la batterie du véhicule

Vous n'avez pas utilisé la bonne
clé du véhicule.

Utilisation de la clé d'origine = page 43.

La réserve de carburant est in-
suffisante.

Fumée se dégageant de
l'aile.

Ravitaillement en carburant
= page 232.

Chauffage d'appoint en cours
de fonctionnement.

= page 227.

Réchauffeur additionnel en
cours de fonctionnement.

Aucun remede, = page 242

Désactivation du chauffage d'appoint

Vous ne parvenez pas a
verrouiller ou a déver-
rouiller le véhicule a l'aide
de la clé a radiocommande

D> La pile de la clé a radiocom-
mande est déchargée.

D> Vous étes trop €éloigné du vé-
hicule.

D> Les touches sont comman-
dées en dehors de la zone de
portée.

> Remplacement de la batterie
= page 43.

D> Rapprochez-vous du véhicule.
> Synchronisez la clé = page 43.

lement le véhicule = page 313.

Bruits inhabituels

Moteur froid, systemes d'assis-
tance de freinage, ravitaille-
ment en GPL, verrouillage élec-
tronique de la colonne de direc-
tion, chauffage d'appoint.

l'index de la brochure.

Comportement routier
anormal

Les systemes d'aide sont ac-
tives.

La boite a double embrayage
DSG"Y surchauffe.

Les rétroviseurs extérieurs
se déplacent lors du déver-
rouillage.

Conseils pratiques

Les réglages confort sont enre-
gistreés.

= page 182.

306 | 307

Reportez-vous au terme « systemes
d'aide » dans I'index de la brochure.

Stoppez immédiatement le véhicule

D> Verrouillez ou déverrouillez manuel-

Reportez-vous au terme « Bruits » dans

Corrigez les réglages confort = page 77.

4



Particularité

Causes possibles, entre autres.

“ Remeéde possible

Les sieges avant ne se re-
glent pas électriquement

La batterie du véhicule est dé-
chargée.

Recharge de la batterie du véhicule
= page 261.

Fusible grillé.

Controlez le fusible et remplacez-le si
nécessaire = page 330.

IIn'y a pas de cric, ou pas
de roue de secours ou pas
de kit de crevaison dans le
véhicule

Equipement dépendant de la
version du véhicule.

Le véhicule dispose de pneus
de roulage a plat ou de pneus
Mobility.

IIn'y a pas de remede direct possible,
car cela dépend de I'équipement.
Adressez-vous si nécessaire a un Parte-
naire Volkswagen — page 317.

La protection volumé-
trique déclenche une
fausse alarme.

D> Les fenétres ou le toit coulis-
sant sont ouverts.

D> Le pendentif suspendu au ré-
troviseur intérieur se déplace.
> Le téléphone mobile vibre
dans le véhicule.

Eliminez les risques de fausse alarmes
=> page 53.

Les fonctions ne sont pas
comme la notice d'utilisa-
tion les décrit

Des réglages ont été effectués
dans le systeme d'information
Volkswagen.

Effectuez un controle et une réinitialisa-
tion sur réglages d'usine si nécessaire
= page 25.

La chaussée n'est pas cor-
rectement éclairée.

> Le projecteur a été réglé pour
une circulation a gauche ou a
droite.

> Projecteurs réglés trop haut.
> Ampoules défaillantes.

D> Adaptez les projecteurs pour une cir-
culation a gauche ou a droite

= page 109.

D> Réglez le site des projecteurs

= page 109.

D> Changement d'ampoule = page 333.

Les consommateurs élec-
triques ne fonctionnent
pas

Faites-le vous-méme

Faible état de charge de la bat-
terie du véhicule.

Recharge de la batterie du véhicule
= page 261.

Réserve de carburant insuffi-
sante.

Ravitaillement en carburant
= page 232.

Fusible grillé.

Controlez le fusible et remplacez-le si
nécessaire = page 330.



Particularité

Causes possibles, entre autres.

' Remede possible

La consommation de car-
burant est plus élevée que
ce qui est indiqué.

Conseils pratiques

D> Courts trajets
D> « Accélérateur irrégulier ».

> Evitez les trajets courts.
D> Anticipez.
D> Accélération uniforme.

Consommateurs électriques ac-
tivés.

Désactivez les consommateurs dont
vous n'avez pas besoin.

Dysfonctionnement gestion
moteur.

Faites-y éliminer le dysfonctionnement
= page 305.

Pression de gonflage aes pneus
trop faible.

Adaptation de la pression de gonflagei
de pneus = page 280.

Conduite en montagne

Il n'y a pas de remede direct possible.

Conduite avec une remorque
ou galerie porte-bagages.

D> Controlez I'utilisation.

> Déposez-les en cas de non-utilisa-
tion.

Conduite avec charge utile
élevee.

Il n'y a pas de remede direct possible.

Conduite avec régime moteur

élevé

Sélectionnez le rapport supérieur.
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En cas d'urgence

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Sécuriser le véhicule ainsi que ses occupants .... 310

Kit de premiers secours, triangle de présignalisation
etextincteur ... ... 312

Informations complémentaires

® [Freinez, arrétez-vous et garez-vous = page 184
® Fermeture ou ouverture d'urgence = page 313
® Qutillage de bord = page 317
@

Changement d'une roue = page 321

Un véhicule en panne représente un risque d'ac-
cident important pour vous-méme et pour les
autres usagers de la route.

® Sécurisez le véhicule ainsi que ses occu-
pants.

® Veilleza ce que personne ne retourne dans le
véhicule en panne. Faites descendre tous les
passagers du véhicule et placez-les a une dis-
tance de sécurité suffisante de la circulation.

® Sinécessaire, activez le signal de détresse et
mettez en place le triangle de présignalisation. €4

Sécuriser le véhicule ainsi que ses occupants

A

B11-0235

Fig. 175 Au centre du tableau de bord : commande
du signal de détresse.

Liste de contréle

m Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 310 et tenez-en compte.

Veuillez respecter les dispositions légales concer-
nant la sécurisation d'un véhicule en panne. Dans
de nombreux pays, il est par ex. obligatoire d'ac-
tiver le signal de détresse et aussi de porter un gilet
de signalisation.

Pour votre propre sécurité ainsi que celle des passagers, veuillez respecter les points suivants dans I'ordre

indiqué = A\ :

1. Garez votre véhicule en toute sécurité a une distance suffisante de la circulation et sur une surface

appropriée = A\.

2. Activez le signal de détresse avec la touche (&) = fig. 175.

3. Serrage du frein a main = page 184.

4. Mettez le levier de vitesses au point mort ou le levier sélecteur sur P = page 176.

w

Coupez le moteur et retirez la clé de contact = page 168.

6. Faites descendre tous les passagers du véhicule et amenez-les dans un lieu stir, par ex. derriére une

glissiere de sécurité.

~

Faites-le vous-méme

Emportez toutes les clés du véhicule si vous devez quitter le véhicule.



Liste de contréle (suite)

8. Mettezen place le triangle de présignalisation, afin que le véhicule soit bien visible des autres usa-

gers de la route.

9. Laissez refroidir suffisamment le moteur et faites appel a un spécialiste si nécessaire.

Lorsque le signal de détresse est activé, pendant le
remorquage par ex., un changement de direction
oude voie peut étre affiché quand le clignotant est
activé. Le signal de détresse s'interrompt tempo-
rairement.

Activer le signal de détresse par exemple :
® Sivous rencontrez un embouteillage.
® S'il s'agit d'un cas d'urgence.

® Sile véhicule tombe en panne suite a un pro-
bléme technique.

® [ors duremorquage.

Si le signal de détresse ne fonctionne pas, vous
devez utiliser d'autres moyens autorisés par la loi
pour signaliser votre véhicule en panne aux autres
usagers de la route.

En fonction des dispositions légales nationales, le
vehicule peut étre équipé soit d'un indicateur de
freinage d'urgence soit d'une fonction d'activa-
tion automatique du signal de détresse :

® Indicateur de frein d'urgence : En cas de frei-
nage d'urgence a une vitesse supérieure a

60 km/h, les feux stop clignotent afin d'avertir les
véhicules suiveurs. Si le freinage perdure, les feux
de détresse s'allument automatiquement a une vi-
tesse inférieure a 10 km/h. Les feux stop sont al-
lumés en permanence. Durant I'accélération, le si-
gnal de détresse se désactive automatiquement.

Conseils pratiques

® Fonction du signal de détresse : En cas de frei-
nage d'urgence a une vitesse supérieure a

60 km/h, les feux de détresse s'activent automati-
quement afin d'avertir les véhicules suiveurs. Lors
d'une accélération sivous poursuivez votre route a
une vitesse supérieure a 40 km/h, les feux de dé-
tresse se désactivent automatiquement

Lanon-observation dela liste de contréle qui est
importante pour votre propre sécurité risque de
provoquer des accidents et des blessures.

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte.

Les pieces du systeme d'échappement devien-
nent trés chaudes et peuvent causer des incen-
dies.

® Garezle véhicule de telle sorte que les pieces
du systeme d'échappement ne soient pas en
contact avec des matieres facilement inflamma-
bles se trouvant sous le véhicule, comme des
herbes seches.

La batterie du véhicule se décharge si le si-

gnal de détresse reste activé durant une pé-
riode prolongée — méme si le contact d'allumage
est coupé. 4
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Kit de premiers secours, triangle de présignalisation et extincteur

Fig.176 Dans le coffre a bagages, c6té gauche : sup-
port du kit de premiers secours et triangle de présigna-
lisation.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 310 et tenez-en compte.

Triangle de présignalisation et triangle de prési-
gnalisation

Un kit de premier secours de commercialisation
courante et un triangle de présignalisation, du
type représenté sur la figure, peuvent étre rangés
dans le support gauche du coffre a bagages

= fig. 176. Ils sont fixés a 'aide d'un élastique.

Faites-le vous-méme

Sur les véhicules dotés d'un plancher de coffre a
bagages surélevé, le rangement destiné au kit de
premier secours et le triangle de présignalisation
se trouvent sous le plancher du coffre a bagages.

Le kit de premier secours doit étre conforme aux
exigences légales. Respectez la date de péremp-
tion du contenu.

Extincteur

Un extincteur peut étre rangé sur une fixation si-
tuée au plancher devant le siege du passager
avant.

L'extincteur doit étre conforme a la législation en
vigueur, il doit étre toujours en bon état de fone-
tionnement et étre controlé régulierement.
Veuillez vous reporter au cachet de controle sur
I'extincteur.

Les objets non attachés peuvent étre projetés a
travers I'habitacle en cas de manceuvres ou de
freinages brusques ou encore d'accidents, et
causer de graves blessures.

® Fixez solidement I'extincteur, le kit de pre-
miers secours ainsi que le triangle de présignali-
sation dans les logements. 4




Fermeture ou ouverture d'urgence

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Déverrouillage ou verrouillage manuels de la porte

A0 ConTUCTBUN 5 ¢ now & wion & o 5 €08 & 5155 § pisie % 5 313
Verrouillage manuel de la porte du passager avant

et des portes arriére ............iiiiiiiiia... 314
Déverrouillez d'urgence le capot de coffre ....... 315
Fermeture d'urgence du toit ouvrant

coulissant/relevable ............ .. ..ol 315
Déverrovillage d'urgence du blocage du levier

SEleCteUr Lo\ttt s 316

En cas de défaillance par ex. de la radiocommande
ou du verrouillage centralisé, vous pouvez ver-
rouiller et, en partie déverrouiller manuellement
les portes, le capot de coffre et le toit ouvrant cou-
lissant/relevable.

Informations complémentaires

® Encasd'urgence = page 310

® Jeude clés du véhicule = page 43

® Verrouillage centralisé et systeme de fermeture
= page 46

Sur un véhicule fermé del'extérieur, les portes et
glaces ne peuvent étre ouvertes de l'intérieur.

® Tous les passagers doivent descendre du vé-
hicule avant de le verrouiller de I'extérieur a
I'aide de la clé.

La zone de fonctionnement des portes et du toit
ouvrant coulissant/relevable est dangereuse et
peut entrainer des blessures.

® Sipersonne ne se trouve dans la zone de dé-
battement, ouvrez et fermez les portes ainsi que
le toit ouvrant coulissant/relevable. 4

Déverrouillage ou verrouillage manuels de la porte du conducteur

| B3c-002

Fig. 177 Poignée de porte du conducteur : barillet
masqué.

Lisez d’abord les informations d’'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 313 et tenez-en compte.

En cas de verrouillage manuel, toutes les portes
sont généralement verrouillées. En cas de déver-
rouillage manuel, seule la porte du conducteur est

Conseils pratiques

déverrouillée. Tenez compte des informations re-
latives a I'alarme antivol = page 46.

® Déployez le panneton de la clé du véhicule

= page 43.

® [nsérez le panneton de la clé du véhicule par le
bas, dans I'ouverture du cache de la poignée de
porte du conducteur = fig. 177 (fleche) puis retirez
le cache en le soulevant par le bas.

® [nsérez la clé du véhicule dans le barillet et ver-
rouillez ou déverrouillez le véhicule,

Particularités lors du déverrouillage :

® ['alarme antivol reste activée lorsque le véhi-
cule est déverrouillé. Mais I'alarme n'est pas en-
core déclenchée — page 46.

® Sivousouvrez la porte du conducteur, I'alarme
se déclenche.

® Mettez le contact d'allumage. Lorsque vous
mettez le contact d'allumage, I'antidémarrage
électronique détecte une clé a radiocommande
valable et désactive I'alarme antivol. 4
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La clé du véhicule ne permet pas d'activer
I'alarme antivol lors du verrouillage manuel
du véhicule = page 46. 4

Verrouillage manuel de la porte du passager avant et des portes arriére

B5K-0049

| B5K-0050 |

Fig. 178 Sur le chant de la porte arriére droite : ver-
rovillage d'urgence masqué par un joint en caout-
chouc.

[:m] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 313 et tenez-en compte.

Vous pouvez verrouiller manuellement la porte du
passager avant et les portes arriere. L'alarme an-
tivol n'est pas activée dans ce cas.

® Quvrez la porte.

® Retirezle jointen caoutchouc surle chant de la
porte. Le joint est repéré par un cadenas @

= fig. 178.

® Déployez le panneton de la clé du véhicule

= page 43.

® Insérezle panneton de la clé du véhicule al'ho-
rizontale dans I'orifice et poussez le petit levier de
couleur vers I'avant = fig. 179.

Faites-le vous-méme

Fig. 179 Verrouillage d'urgence du véhicule a I'aide
du clé du véhicule

® Remettez le joint en caoutchouc en place et
fermez entierement la porte.

® \Vérifiez que la porte est bien verrouillée.

® [e cas échéant, effectuez cette procédure sur
les autres portes.

® [aites controler sans délai le véhicule dans un
atelier spécialisé.

Les portes peuvent étre déverrouillées et
ouvertes de l'intérieur en tirant sur le levier
d'ouverture de porte. Le cas échéant, il faut tirer
deux fois sur le levier d'ouverture de porte
= page 46. 4



Déverrouillez d'urgence le capot de coffre

Fig. 180 Déverrouillage d'urgence du capot de
coffre : depuis le coffre & bagages.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 313 et tenez-en compte.

® [e cas échéant, rabattez le dossier de la ban-
quette arriere vers |'avant = page 77.

® Retirez les bagages pour pouvoir accéder de
I'intérieur au capot de coffre.

® Déployez le panneton de la clé du véhicule

= page 43.

® [nsérez le panneton de la clé du véhicule dans
I'ouverture du hayon = fig. 180 et poussez le levier
de déverrouillage dans le sens de la fleche afin de
déverrouiller le hayon. 4

Fermeture d'urgence du toit ouvrant coulissant/relevable

Fig. 181 Dans le ciel de pavillon : retrait du cache.

m Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 313 et tenez-en compte.

® Retirez le cache dans le sens de la fleche

= fig. 181.

® Insérez une clé male pour vis a six pans creux!)
de 4 mm, de commercialisation courante, dans la
vis a six pans creux = fig. 182 (a).

U N'est pas comprise dans I'outillage de bord.

Conseils pratiques

Fig. 182 Vis a six pans creux de fermeture du toit
ouvrant coulissant/relevable

® Tournez la clé male pour vis a six pans creux
pour fermer le toit ouvrant coulissant/relevable.

® Remettez en place le cache.

® [aites controler le toit ouvrant coulissant/rele-
vable dans un atelier spécialisé. Le verrouillage
d'urgence est susceptible de perturber le fonction-
nement et la fonction antipincement du toit
ouvrant coulissant/relevable. €4

314 | 315



Déverrouillage d'urgence du blocage du levier sélecteur

Fig. 183 Déposez le cache de la grille de guidage.

m] Lisez d'abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 313 et tenez-en compte.

Si, en cas de panne de courant (par ex. dans le cas
d'une batterie déchargée), le véhicule doit étre re-
morqué, le levier sélecteur doit étre amené en po-
sition N a l'aide du déverrouillage d'urgence.

Vu dans le sens de la marche, le déverrouillage
d'urgence se trouve sous le cache de la grille de
guidage sur le coté droit. Pour le déverrouillage du
blocage du levier sélecteur, il faut utiliser un objet
approprié comme par ex. un tournevis.

Mesures préalables

® Serrage du frein a main.
® Coupez le contact d'allumage.

Dépose du cache de la grille de guidage

® Tirez vers le haut le cache au niveau du soufflet
du levier sélecteur = fig. 183.

® Faites passer le cache au-dessus du levier sélec-
teur.

Faites-le vous-méme

Fig.184 Déverrouillez d'urgence le blocage du levier
sélecteur.

Déverrouillage d'urgence du blocage du levier
sélecteur

® Poussezle levier de déverrouillage = fig. 184
danslesensdelafleche et maintenez-le dans cette
position.

® Enfoncezla touche de blocage = fig. 183 (1) du
levier sélecteur et amenez le levier sélecteur en po-
sition N.

Le levier sélecteur ne doit étre dégagé de la posi-
tion P quesile frein a main est serré. En montées
ou en descentes, le véhicule peut sinon se mettre
inopinément en mouvement et provoquer ainsi
des accidents ainsi que de graves blessures.

Sivous laissez rouler le véhicule en roue libre pen-
dant une durée prolongée ou a une vitesse élevée
alors que lemoteur est arrété et que le levier sélec-
teur se trouve en position N, vous risquez d'en-

dommager la boite automatique. 4



Outillage de bord

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :
LOGEIMENT wiai « sxarse o s 5 sesusin & wivrons acsiois & eiiosis o bio 317

Eléments constitutifs . .......oeuiiiiiiiia 318

Lors de la sécurisation du véhicule en cas de
panne, veuillez tenir compte de la législation en
vigueur dans le pays respectif.

Informations complémentaires :

® En cas d'urgence = page 310

® Kitde crevaison = page 326

® Changement d'une roue = page 321

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

Logement

Les objets non attachés peuvent étre projetés a
travers |'habitacle en cas de manceuvres ou de
freinages brusques ou encore d'accidents, et
causer de graves blessures.

® Fixez correctement l'outillage de bord, le kit
de crevaison et la roue de secours ou la roue
d'urgence dans le coffre a bagages.

Un outillage de bord inapproprié ou endom-
magé risque de provoquer des accidents et des
blessures.

® Netravaillezjamaisavec unoutillage de bord
inapproprié ou endommagé. 4

Fig. 185 Dans le coffre a bagages : revétement de
plancher relevé

Conseils pratiques

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 317 et tenez-en compte.

L'outillage de bord, la roue de secours, la roue
d'urgence ou le kit de crevaison et la boule amo-
vible du dispositif d'attelage peuvent se trouver a
différents endroits du coffre a bagages.

La boule amovible du dispositif d'attelage et le kit

de crevaison se trouvent dans I'élément en
mousse, a coté de l'outillage de bord.

® Décrochez le cas échéant le filet de coffre a ba-
gages = page 134.

® Soulevez le revétement de plancher et accro-
chez-le au crochet situé sous le couvre-coffre

= fig. 185 Q).
Ramenez le cric en position initiale apres utilisa-
tion, afin de pouvoir le ranger en toute sécurité. 4
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Eléments constitutifs

@
b

Fig. 186 Eléments constitutifs de I'outillage de bord

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 317 et tenez-en compte.

\ Les outils compris dans ['outillage de bord sont

fonction de I'équipement du véhicule. Les para-
graphes suivants décrivent I'étendue maximale de
fourniture de I'outillage de bord.

Il
|

—_—
813-0055

Eléments constitutifs de I'outillage de bord = fig. 186 :

() Tournevis avec six pans creux dans le manche pour tourner les boulons de roue desserrés. La lame du
tournevis est réversible. Le tournevis se trouve le cas échéant sous la clé démonte-roue.

Adaptateur pour boulon antivol de roue. Volkswagen vous recommande de toujours avoir l'adapta-

teur pour boulons de roue dans le véhicule, parmi l'outillage de bord. Le numéro de code du boulon
antivol de roue est frappé sur la face avant de 'adaptateur. En cas de perte, vous pouvez vous procurer
un adaptateur de rechange en indiquant ce numéro. Notez le numéro de code du boulon antivol de

roue et conservez-le hors du véhicule dans un endroit str.

Oeillet de remorquage.

Etrier métallique pour retirer les enjoliveurs centraux ou les capuchons des boulons de roue.

Cric. Avant de remettre le cric dans la boite a outils, rétractez entierement sa griffe a la manivelle. At-
tachez ensuite la manivelle sur le coté du cric.

® Oe©

Clé démonte-roue. 4

Faites-le vous-méme



Enjoliveurs de roue

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Enjoliveur central ... .. i 319
Enjoliveur de rove plein ........... ..ol 320
Capuchons de boulons de roue. ................ 320

Informations complémentaires

® OQutillage de bord = page 317

® Changement d'une roue = page 321
® Kitde crevaison = page 326

® Nettoyage et entretien de I'extérieur du véhi-
cule = page 265

Enjoliveur central

Des enjoliveurs de roue inappropriés et un mau-
vais montage des enjoliveurs de roue peuvent
causer des blessures graves et des accidents.

® Desenjoliveurs de roue mal montés peuvent
se détacher pendant la marche et mettre en
danger les autres usagers de la route.

® N'utilisez pas d'enjoliveurs endommagés.

® Sivous installez des enjoliveurs de roue en
deuxieme monte, vous devez veiller a ce que
I'arrivée d'air soit suffisante pour garantir le re-
froidissement du systéme de freinage. Une ar-
rivée d'air insuffisante peut entrainer une dis-
tance de freinage bien plus longue. €4

B71-0168

Fig. 187 Extraction de |'enjoliveur central en tirant

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 319 et tenez-en compte.

Selon la version, |'enjoliveur central peut étre ex-
trait en le tirant = fig. 187 ou retiré par un mouve-
ment de rotation = fig. 188.

Conseils pratiques

Fig. 188 Retrait de I'enjoliveur central par un mouve-
ment de rotation

Véhicules avec enjoliveur central extractable en le
tirant

® Pour le retirer Retirez |'étrier métallique de
'outillage de bord et accrochez-le dans un alésage
de I'enjoliveur = fig. 187.

® Détachez |'enjoliveur dans le sens de la fleche.
®  Pourle mettre en place Comprimez |'enjoliveur

central contre lajante jusqu'a ce qu'il s'encliquette
de maniere perceptible.
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Véhicules avec enjoliveur central extractable par
mouvement de rotation

®  Pour le retirer Tournez |'enjoliveur central vers
la gauche ou la droite jusqu'a ce qu'il se dégage de
la jante = page 319, fig. 188.

® Passezvotre main derriére |'un des rayons et re-
tirez I'enjoliveur central.

Enjoliveur de roue plein

® Pour le mettre en place Placez l'enjoliveur cen-
tral au milieu de la jante.

® Comprimez I'enjoliveur central contre la jante
jusqu'a ce qu'il s'encliquette de maniére
perceptible. €4

| B38-0154

Fig. 189 Retrait de I'enjoliveur de roue plein

Capuchons de boulons de roue.

m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 319 et tenez-en compte.

Retrait de I'enjoliveur de roue plein

® Prenez la clé démonte-roue et l'étrier métal-
lique dans l'outillage de bord = page 317.

® Accrochez I'étrier métallique dans un des évi-
dements del'enjoliveur de roue plein.

® [Faites passer la clé démonte-roue a travers
I'étrier métallique = fig. 189 et retirez I'enjoliveur
de roue plein dans le sens de la fleche.

Repose de |'enjoliveur de roue plein

L'enjoliveur de roue plein doit étre monté sur la
jante de telle sorte que la découpe de valve se
trouve au-dessus de la valve. Lorsque vous re-
mettez en place I'enjoliveur de roue plein, veillez a
ce qu'il s'encliquette correctement sur toute sa
circonférence. 4

B3C-0086

Fig. 190 Retrait des capuchons de boulons de roue

Faites-le vous-méme

m Lisez d"abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 319 et tenez-en compte.

® Prenez I'étrier métallique dans I'outillage de
bord = page 317.

® [Faites passer |'étrier métallique a travers
I'ouverture du capuchon = fig. 190 et I'extraire
dans le sens de la fleche.

Les capuchons servent a protéger les boulons de
roue et doivent étre remis en place apres le chan-
gement de la roue.

Le boulon antivol de roue possede un capuchon
spécifique. Ce capuchon ne peut étre monté que
surun boulon antivol de roue et non sur un boulon
de roue classique. €



Changement de roue

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Mesures préalables pour le changement de rove. . 321
Boulonsderoue ...l 322
Soulévement du véhicule a l'aide du cric ........ 323
Changement d'uneroue ........cooviiiiiiinn. 325
Aprés le changement de larove ................ 325

Certaines versions ou certains modeles de véhi-
cules sont livrés départ usine sans cric ni clé dé-
monte-roue. Dans ce cas, faites remplacer la roue
par un atelier spécialisé.

Vous ne pouvez effectuer le changement de roue
que si le véhicule a été arrété en toute sécurité, si
vous étes familiarisé avec les manipulations né-
cessaires et sil'outillage approprié est disponible !
Sinon, faites appel a un spécialiste.

Informations complémentaires
® Qutillage de bord = page 317

® Enjoliveurs de roue = page 319

® Roues et pneus = page 280

Un changement de roue peut s'avérer dange-
reux, surtout si vous l'effectuez au bord de la
chaussée.

® (Garez le véhicule a une distance de sécurité
suffisante de la circulation et sur une surface
ferme et plane. Si nécessaire, activez le signal de
détresse et mettez en place le triangle de prési-
gnalisation.

® Effectuez le changement de roue avec
I'outillage approprié.

® N'effectuez le changement de roue que si
vous étes familiarisé avec les manipulations né-
cessaires. Sinon, faites appel a un spécialiste.

® Aprés un changement de roue, faites immé-
diatement controler le couple de serrage des
boulons de roue dans I'atelier spécialisé le plus
proche. €4

Mesures préalables pour le changement de roue.

[:Q] Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A\ ala page 321 et tenez-

en compte.

Liste de contrdle

Préparatifs pour le changement de roue. Respectez I'ordre = A\ :

1. En cas de crevaison, garez le véhicule sur un plan horizontal en toute sécurité a une distance suffi-

sante de la circulation.

2. Serrage du frein @ main = page 184.

3. Boite automatique : amenez le levier sélecteur en position P = page 176.

4. Coupez le moteur et retirez la clé de contact = page 168.

5. Boite mécanique : passez une vitesse = page 176.

6. Faites descendre tous les passagers du véhicule et amenez-les dans un lieu sar, par ex. derriére une

glissiére de sécurité.

7. Calezlaroue du coté opposé avec une pierre ou un objet similaire.

8. Sivous tractez une remorque : désaccouplez la remorque du véhicule tracteur et garez-la correcte-

ment.

Conseils pratiques

4
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Liste de contréle (suite)

9. Coffre a bagages chargé : sortez les bagages.

10. Retirez la roue de secours ou la roue d'urgence et I'outillage de bord du coffre a bagages.

11.  Retirez les enjoliveurs de roue = page 319.

Lanon-observation delaliste de controle qui est
importante pour votre propre sécurité risque de
provoquer des accidents et des blessures.

Boulons de roue

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte. 4

Fig. 191 Changement d'une roue : desserrage des
boulons de roue

m] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 321 et tenez-en compte.

Utilisez exclusivement la clé démonte-roue du vé-
hicule pour desserrer les boulons de roue.

Ne desserrez les boulons de roue que d'un tour en-
viron tant que le véhicule n'est pas soulevé avec le
cric.

Sivous ne parvenez pas a desserrer un boulon de
roue, appuyez prudemment avec le pied sur l'ex-
trémité de la clé démonte-roue. Pendant cette
opération, retenez-vous au véhicule et veillez a
étre bien d'aplomb.

Desserrage des boulons de roue

® Placez la clé démonte-roue jusqu'en butée sur
le boulon de roue = fig. 191.

Faites-le vous-méme

Fig. 192 Changement d'une roue : boulon antivol de
roue et adaptateur

® Saisissez I'extrémité de la clé démonte-roue et
tournezle boulon de roue d'environ un tour vers la
gauche = A.

Desserrage du boulon antivol de roue

® Sortez de I'outillage de bord l'adaptateur pour
boulons antivol de roue.

® Enfoncez I'adaptateur jusqu'en butée dans le
boulon antivol de roue = fig. 192.

® Enfoncez la clé démonte-roue jusqu'en butée
sur l'adaptateur.

® Saisissez l'extrémité de la clé démonte-roue et
tournez le boulon de roue d'environ un tour vers la
gauche = A\.

Remarques importantes sur les boulons de roue.

Les jantes et les boulons de roue sont congus pour
s'adapter les uns aux autres. C'est pourquoi,

chaque fois que vous passez a d'autres jantes, vous
devez utiliser les boulons de roue correspondants P



possédant la longueur et la forme de calotte cor-
rectes. La fixation correcte des roues et le bon
fonctionnement du systéme de freinage en dépen-
dent.

Dans certaines circonstances, vous ne devez pas
utiliser de boulons de roue provenant d'un méme
modele de véhicule.

Couple de serrage des boulons de roue

Pour les jantes en acier et en alliage léger, le couple
de serrage prescrit pour les boulons de roue est de
120 Nm. Apres un changement de roue, faites im-
médiatement controler le couple de serrage dans
un atelier spécialisé.

Avantde controlerle couple de serrage, vous devez
remplacer les boulons de roue corrodés et diffi-
ciles a visser et nettoyer les taraudages des moyeux
de roue.

Des boulons de roue inappropriés ainsi qu'un
montage incorrect des boulons de roue peuvent
avoir une grande influence sur la fixation cor-
recte des roues et le bon fonctionnement du sys-
teme de freinage. Cela peut provoquer des acci-
dents ainsi que de graves blessures.

Soulévement du véhicule a I'aide du cric

® N'utilisez que des boulons de roue corres-
pondant aux jantes.

® N'utilisez jamais de boulons de roues diffé-
rents.

® Les boulons de roue et les taraudages des
moyeux de roue ne doivent jamais étre graissés
ou huilés, et doivent étre propres et ne pas
gripper.

® Les boulons de roue et les taraudages des
moyeux de roue ne doivent jamais étre graissés
ou huilés. Ils pourraient se desserrer pendant la
conduite méme s'ils ont été serrés au couple
prescrit!

® Silesboulonsderoue sontserrés a un couple
insuffisant, les boulons de roue et les jantes peu-
vent se détacher pendant la marche. Un couple
de serrage fortement majoré peut endommager

les boulons de roue ou les taraudages. €

B85K-0048
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Fig. 193 Points de prise du cric

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala
page 321 et tenez-en compte.

Positionnez le cric uniquement sur les points de
prise indiqués (reperes dans la carrosserie)

Conseils pratiques

Fig. 194 Positionnement du cric a I'arriére, du coté
gauche du véhicule.

= fig. 193. Un point de prise se trouve a coté de
chacune des roues = A\.

Le véhicule ne doit étre soulevé qu'aux points de
prise du cric.
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Liste de contrdle

Pour votre propre sécurité ainsi que celle des passagers, veuillez respecter les points suivants dans I'ordre

indiqué = A\ :

1. Choisissez une surface appropriée pour le soulevement du véhicule.

2. Coupez le moteur, passez une vitesse ou mettez le levier sélecteur en position P = page 176 et ac-

tionnez le frein a main = page 184.

3. Sivous tractez une remorque : désaccouplez la remorque du véhicule tracteur et garez-la correcte-

ment.

4. Desserrage des boulons de la roue qui doit étre changée — page 322.

5. Cherchezle pointde prise du cric = page 323, fig. 193 qui se trouve le plus prés possible de la roue

achanger.

6. Déployezle cric sous le point de prise en tournant la manivelle jusqu'a ce qu'il soit encore possible

de le positionner sous le véhicule.

7. Verifiez si toute la surface du pied du cric porte bien sur le sol.

8. Ajustez le cric et continuez de déployer en méme temps la griffe du cric jusqu'a ce que la griffe en-
toure la nervure sous le véhicule = page 323, fig. 194.

9. Continuez a déployer le cric en tournant la manivelle jusqu'a ce que la roue décolle du sol.

Un soulévement du véhicule et une surface
inappropriés risquent de faire riper le véhicule
du cric et de provoquer des blessures graves.

® Ne placez jamais une partie du corps (par ex.
le bras ou la jambe) sous le véhicule soulevé uni-
quement par le cric.

® Sides travaux doivent étre effectués sous le
véhicule, il faut le sécuriser en I'étayant en plus
avec des chandelles appropriées.

® |l faut que le sol soit plat et ferme. Utilisez, si
nécessaire un support stable et de surface im-
portante sous la semelle du cric.

® Sile sol est glissant, comme par ex. du carre-
lage, il convient d'utiliser un support antidéra-
pant (par ex. un tapis en caoutchouc).

Faites-le vous-méme

® Positionnez le cric uniquement aux empla-
cements décrits. La griffe du cric doit entourer la
nervure du bas de caisse — page 323, fig. 194.

® Utilisez uniquement un cric agréé par Volk-
swagen pour le véhicule. D'autres crics et méme
ceux prévus pour d'autres modeles Volkswagen,
risqueraient de riper.

® Ne soulevez jamais le véhicule lorsqu'il est
incliné d'un coté.

® Ne faites jamais démarrer le moteur lorsque
le véhicule est soulevé. Les vibrations du moteur
peuvent faire tomber le véhicule du cric.

Lanon-observation de la liste de controle qui est
importante pour votre propre sécurité risque de
provoquer des accidents et des blessures.

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte. 4




Changement d'une roue

Fig. 195 Changement d'une roue : dévissage des
boulons de roue & |'aide du manche de tournevis

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 321 et tenez-en compte.

Dépose d'une roue

® Tenez compte de la liste de controle

= page 321.

® Détachez les boulons de roue = page 322.

® [evage duvéhicule = page 323.

® Dévissez entierement les boulons de roue des-
serrés a l'aide du six pans creux situé dans le
manche du tournevis = fig. 195 et posez-les sur un
support propre.

® Dépose d'une roue.

Montage de la roue de secours ou de la roue d'ur-
gence

Tenez compte du sens de rotation du pneu si né-
cessaire = page 292, Pneus a profil unidirec-
tionnel.

Aprés le changement de la roue

® Positionnez la roue de secours / roue d'ur-
gence.

® Vissez tous les boulons de roue et serrez-les [é-
gerement a l'aide du six pans creux situé dans le
manche du tournevis.

® Pour le boulon de roue antivol, aidez-vous de
'adaptateur.

® Abaissez le véhicule avec le cric.

® Serrez fermement les boulons de roue avec la
clé démonte-roue = A. Ne suivez pas l'ordre de
positionnement des boulons sur la roue mais
serrez toujours des boulons opposés.

® Sinécessaire, remettez en place les capuchons,
I'enjoliveur central ou I'enjoliveur de roue plein
= page 319.

Un couple de serrage erroné ou des boulons de
roue manipulés de maniere impropre peuvent
causer des accidents et des blessures.

® Veillezace que tous les boulons de roue et les
taraudages des moyeux de roue restent propres
et ne soient jamais graissés ou huilés. Les bou-
lons de roue ne doivent pas gripper.

® Serrez les boulons de roues au couple pres-
crit.

® N'utilisez pas le six pans creux situé dans le
manche du tournevis pour desserrer ou res-
serrer les boulons de roue, mais seulement pour
les tourner. 4

m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 321 et tenez-en compte.

® [e cas échéant, nettoyez |'outillage de bord et
remettez-le en place dans I'élément en mousse
dans le coffre a bagages = page 317.

® [Fixez correctement la roue de secours/la roue
d'urgence ou la roue défectueuse dans le coffre a
bagages.

Conseils pratiques

® Faites controler des que possible le couple de
serrage des boulons de roue avec une clé dynamo-
métrique = page 323.

® Faites remplacer la roue défectueuse des que
possible.

Sur les véhicules dotés de l'indicateur de

controdle de la pression des pneus ou du sys-
teme de controle de la pression des pneus, il faut,
le cas échéant, « réadapter » les systemes apres le
changement d'une roue = page 219. 4
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Kit de crevaison

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Eléments du kit de crevaison .................. 327
Mesures préalables .......................... 327
Colmatage et gonflage dupneu ............... 328
Controle aprés un parcours de 10 minutes ....... 329

Grace au kit de crevaison (Kit Tire Mobility), vous
pouvez colmater de maniére fiable les endomma-
gements du pneu causés par des corps étrangers
ou des perforations du pneu d'un diameétre infé-
rieur a 4 mm. N'enlevez pas du pneu les corps
étrangers ! (par ex. une vis ou un clou)

Apres avoir rempli le pneu de produit d'étan-
chéité, vous devez absolument contrdler de nou-
veau la pression de gonflage environ 10 minutes
apres avoir repris la route.

Ne pas utiliser de produit de colmatage pour
pneu dans les cas suivants :

® Encas d'endommagements au niveau de la
jante.

® [orsque la température extérieure située en
dessous de -20 °C (-4 °F).

® En cas d'entailles ou de perforations du pneu
d'une taille supérieure a 4 mm.

® Sivousavezroulé avec une tres faible pression
de gonflage des pneus voire avec un pneu a plat.

® [Lorsque la date de péremption de la bouteille
de produit de colmatage est dépassée.
Informations complémentaires :

® Freinez, arrétez-vous et garez-vous = page 184
® Enjoliveurs de roue = page 319

® Roues et pneus = page 280

Faites-le vous-méme

L'utilisation du kit de crevaison peut étre dange-
reuse en particulier lorsque vous gonflez les
pneus au bord de la route.

® Garez le véhicule a une distance de sécurité
suffisante de la circulation et sur une surface
ferme et plane.

® Le kit de crevaison est prévu uniquement en
cas d'urgence, pour vous permettre de rouler
jusqu'a I'atelier spécialisé le plus proche.

® TFaites remplacer sans délai un pneu qui a été
réparé avec le kit de crevaison.

® Le produit de colmatage est nuisible a la
santé et doit étre retiré immédiatement en cas
de contact avec la peau.

® (Conservez le kit de crevaison hors de la
portée des enfants.

Un pneu gonflé al'aide de produit de colmatage
n'a pas les mémes qualités routieres qu'un pneu
traditionnel.

® Neroulez pas a plus de 80 km/h.

® [vitez d'accélérer a pleins gaz, de freiner
brusquement et de conduire a vive allure dans
les virages.

® Ne roulez que pendant 10 minutes, vous
devez ensuite controler le pneu.

Eliminez, conformément a la législation en

vigueur, le produit de colmatage des pneus
provenant de bouteilles entamées usagée ou péri-
meées.

Une nouvelle bouteille de produit de colma-
tage des pneus est disponible aupres d'un
Partenaire Volkswagen.

Respectez la notice d'utilisation séparée du
fabricant du kit de crevaison. 4



Eléments du kit de crevaison

B3C-0092

Fig. 196 Schéma de principe : éléments du kit de cre-
vaison.

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 326 et tenez-en compte.
Le kit de crevaison se trouve dans le coffre a ba-

gages, sous le revétement de plancher. Il se com-
pose des éléments suivants = fig. 196 :

Mesures préalables

Extracteur d'obus de valve

Autocollant indiquant la limitation de vitesse
«max. 80 km/h » ou « max. 50 mph »

Flexible de remplissage avec bouchon
Compresseur d'air

Flexible de gonflage de pneu

Indicateur de pression de gonflage du pneu?!
Vis de décharge de pression d'air”
Interrupteur MARCHE/ARRET

Fiche de cable 12 volts

POROPOL®E® ©®O

Bouteille de produit de colmatage pour pneus
2)

®

Obus de valve de rechange

L'extracteur d'obus de valve (1) possede, a son ex-
trémité inférieure, une fente qui s'adapte a I'obus
de valve. Ce n'est que de cette maniere que l'obus
de valve peut étre retiré puis réinséré dans la valve
du pneu. Ceci vaut également pour1'obus de valve
de rechange (). 4

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 326 et tenez-en compte.

Effectuez les opérations uniquement dans I'ordre
indiqué.

® En cas de crevaison, garez le véhicule sur un
plan horizontal en toute sécurité le plus loin pos-
sible de la circulation.

® Coupez le moteur et passez une vitesse ou
mettez le levier sélecteur en position P = page 176.
® Serrage du frein a main = page 184.

® Faites sortir tous les occupants du véhicule, ils

doivent se tenir en dehors de la zone de danger,
par ex. derriere une glissiere de sécurité.

21l peut également étre intégré dans le compresseur.

3)

Conseils pratiques

® Sinécessaire, activez le signal de détresse et
mettez en place le triangle de présignalisation

= page 310. Respectez la réglementation en vi-
gueur.

® \Vérifiezsi une réparation est possible avec le kit
de crevaison = page 326.

® Retirez le kit de crevaison du coffre a bagages.

® (Collez l'autocollant = fig. 196 (2) du kit cre-
vaison dans le champ de vison du conducteur sur
le tableau de bord.

® N'enlevez pas du pneu les corps étrangers (par
ex. une vis ou un clou).
® Dévissez le capuchon de valve du pneu.

® Dévissez l'obus de valve de la valve du pneu a
I'aide de I'extracteur d'obus = fig. 196 () et
placez-le sur un support propre. €4

Il peut aussi y avoir une touche dans le compresseur a la place.
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Colmatage et gonflage du pneu

[:g] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 326 et tenez-en compte.

Colmatage des pneus

® Secouez plusieurs fois énergiquement la bou-
teille de produit de colmatage des pneus

= page 327, fig. 196 (0.

® Vissez fermement le flexible de remplissage
= page 327, fig. 196 (3) sur la bouteille de produit
de colmatage des pneus. Le film situé sur le bou-
chon est alors automatiquement percé.

® Retirez le bouchon du flexible de

remplissage = page 327, fig. 196 (3) et enfoncez
I'extrémité libre du flexible de remplissage sur la
valve.

® Tenez la bouteille avec le fond vers le haut et
remplissez le pneu avec la totalité du produit de
colmatage contenu dans la bouteille.

® Retirez la bouteille de produit de colmatage
vide de la valve.

® Revissez I'obus de valve dans la valve du pneu
al'aide de I'extracteur d'obus = page 327, fig. 196

@.

Gonflage du pneu

® Vissez fermement le flexible de gonflage du
pneu = page 327, fig. 196 (5) du compresseur d'air
sur la valve du pneu.

® Veillez a ce que la vis de décharge de pression
d'air = page 327, fig. 196 (7) soit fermée.

® Démarrez le moteur du véhicule et laissez-le
tourner.

® Branchezlafiche électrique = page 327, fig. 196
() dans une prise de courant 12 volts du véhicule
= page 165.

® Mettez en marche le compresseur d'air a I'aide
de l'interrupteur MARCHE/ARRET = page 327,
fig. 196 (®).

® Faites fonctionner le compresseur d'air jusqu'a
'obtention d'une pression de 2,0 22,5 bars = A\.
Durée maximale de fonctionnement de 8 minutes
= 0.

® Arrétez le compresseur d'air.

Faites-le vous-méme

® Siune pression atmosphérique de2,0a2,5 bars
ne peut pas étre atteinte , dévissez le flexible de
gonflage du pneu de la valve du pneu.

® Avancez ou reculez le véhicule d'environ

10 metres pour que le produit de colmatage puisse
se répartir dans le pneu.

® Vissez de nouveau fermement le flexible de
gonflage de pneus du compresseur d'air sur la
valve du pneu et répétez l'opération de gonflage.
® Sila pression de gonflage nécessaire ne peut
toujours pas étre atteinte, c'est que le pneu est trop
endommagg. Le pneu ne peut donc pas étre col-
maté avec le kit de crevaison. Arrétez de rouler !
Faites appel a un spécialiste = A\.

® Déconnectez le compresseur d'air et dévissez
le flexible de gonflage du pneu de la valve du pneu.
® Quand une pression de gonflage de 2,0 &

2,5 bars a été atteinte, poursuivez immédiatement
votre route a une vitesse maximale de 80 km/h.

¢ Controlez de la pression du pneu apres un
trajet de 10 minutes = page 329.

Le flexible de gonflage de pneu et le compres-
seur d'air peuvent devenir trés chauds lors du
gonflage.

® Protégez-vousles mains etla peau des pieces
brilantes.

® Ne posez pas le flexible de gonflage du pneu
ou le compresseur d'air briillants sur des maté-
riaux inflammables.

® Sivous ne pouvez pas gonfler le pneu a au
moins 2,0 bars, cela signifie que le pneu est trop
endommagé. Le produit de colmatage n'est pas
en mesure de colmater le pneu. Arrétez de
rouler ! Faites appel a un spécialiste !

Q1 RN

i

Arrétez le compresseur d'air au plus tard au bout
de 8 minutes de fonctionnement, afin d'éviter une
surchauffe ! Laissez le compresseur d'air refroidir
quelques minutes avant de le remettre en
marche. 4



Contréle aprés un parcours de 10 minutes

[:m Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 326 et tenez-en compte.

Raccordez a nouveau le flexible de gonflage du
pneu = page 327, fig. 196 (5) et consultez la pres-
sion indiquée sur le manometre ().

Une pression inférieure a 1,3 bar est indiquée :

® Arrétez derouler! Le kit de crevaison ne
permet pas de colmater suffisamment le pneu.

® Faites appel a un spécialiste = A\.

Une pression supérieure a 1,3 bar est indiquée :

® Ramenez la pression de gonflage du pneu a la
valeur correcte = page 280.

Conseils pratiques

® Rendez-vous dans l'atelier spécialisé le plus
proche a une vitesse maximale de 80 km/h.

® [aites-y remplacer le pneu endommagé.

Sivous roulez avec un pneu qui n'a pas été col-
maté, la conduite peut étre dangereuse et en-
trainer des accidents ainsi que de graves bles-
sures.

® Arrétez de rouler si la pression de gonflage
du pneu est inférieure a 1,3 bar.

® Faites appel a un spécialiste ! 4
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Fusibles

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

De par les perfectionnements permanents ap-
portés au vehicule, 'affectation des fusibles en
fonction de I'équipement et la protection de plu-
sieurs consommateurs par un fusible commun, il
n'est pas possible au moment de I'impression de
fournir une vue d'ensemble actuelle des emplace-
ments des fusibles d'un consommateur électrique
donné. Des informations concernant les détails de
I'affectation des fusibles sont disponibles chez un
Partenaire Volkswagen.

En principe, plusieurs consommateurs peuvent
étre protégés par un méme fusible. A l'inverse, il
peuty avoir plusieurs fusibles pour un méme con-
sommateur.

Remplacez les fusibles seulement si la source
d'anomalie a été supprimée. Si un fusible neuf
grille de nouveau apres peu de temps, faites véri-
fier I'équipement électrique dans un atelier spé-
cialisé.

Informations complémentaires

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

Systeme électrique sous haute tension !

Faites-le vous-méme

® Ne touchez jamais au cdblage électrique de
I'allumage.

® [Lvitez les courts-circuits dans I'équipement
électrique.

L'utilisation de fusibles non appropriés ou la ré-
paration de fusibles peuvent étre al'origine d'un
incendie.

® En cas de remplacement, choisissez unique-
ment un fusible du mémeampérage (méme cou-
leur et méme valeur indiquée) et de la méme
taille que I'ancien.

® Ne réparez jamais les fusibles.

® Neremplacez jamais un fusible par une
bande de métal, un trombone ou un objet sem-
blable.

® Sivous remplacez un fusible défectueux par
un fusible de plus forte intensité, cela risque de
causer des dégats également en un autre point de
I'équipement électrique.

® Les boites a fusibles ouvertes doivent étre pro-
tégées contre toute infiltration d'humidité et de
saleté. La présence d'humidité ou de saleté dans
la boite a fusibles peut entrainer un endommage-
ment de I'équipement électrique. €4



Les fusibles du véhicule

B A

BIK-0525

[ BT-0211

Fig. 197 Coté conducteur dans le tableau de bord :
cache de la boite a fusibles.

I:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 330 et tenez-en compte.

Ouverture de la boite & fusibles dans le tableau

de bord.

® [nsérez un objet plat adéquat par ex. un tour-
nevis de l'outillage de bord dans I'évidement

= fig. 197 (agrandissement) et retirez le cache avec
précaution en faisant levier.

Ouverture de la boite & fusibles dans le compar-
timent-moteur

® Ouvrez le capot-moteur A\ = page 249.

® Poussez les touches de verrouillage en avant
dansle sens des fleches pour déverrouiller le cache
de la boite a fusibles = fig. 198.

Conseils pratiques

Fig. 198 Dans le compartiment-moteur : cache de
boite a fusibles

® Retirez le cache par le haut.

® Pour Reposer le cache, mettez-le sur la boite a
fusibles. Poussez les touches de verrouillage en ar-
riere, dans le sens opposé aux fleches, jusqu'a ce
qu'elles s'encliquettent de facon audible.

£ i ik A ot - i 7¥ij-4e._nl;*.,,
Les boites a fusibles ouvertes doivent étre proté-
gées contre toute infiltration d'humidité et de sa-
leté. La présence d'humidité ou de saleté dans la
boite a fusibles peut entrainer un endommage-
ment de I'équipement électrique.

Le véhicule comporte d'autres fusibles que

ceux indiqués dans ce chapitre. Ils doivent
étre remplacés uniquement dans un atelier
spécialisé. 4
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Remplacement des fusibles grillés

BTT-0142

BTT-0143

Fig. 199 Représentation d'un fusible grillé.

E:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 330 et tenez-en compte.

Mesures préalables

® Coupez le contact d'allumage et désactivez le
consommateur de courant concerneé.

® Quvrir la boite a fusibles correspondante

= page 331.

Détection des fusibles grillés

Un fusible grillé est reconnaissable a la bande de
métal fondu = fig. 199.

Eclairez le fusible a I'aide d'une lampe de poche.
Vous reconnaitrez ainsi plus facilement un fusible
grillé.

Remplacement d'un fusible

® [e cas échéant, retirez la pince en matiére plas-
tique du cache de la boite a fusibles.

Faites-le vous-méme

Fig. 200 Retirez ou mettez en place un fusible.

® Pour [es petits fusibles engagez |'agrafe par le
haut = fig. 200 @).

® Pour les fusibles plus gros faites glisser 1'agrafe
latéralement sur le fusible (®).

® Débranchez le fusible grillé.

® Sile fusible est grillé, remplacez-le par un fu-
sible neuf de méme intensité (méme couleur et
mémes inscriptions) et de méme taille = @.

® Remettez en place le cache.

fusible défectueux par un
fusible de plus forte intensité, cela risque de
causer des dégats également en un autre point de
1'équipement électrique. 4



Remplacement d'ampoule

(A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

TEHBINL i & civas wrarsrs o sroiens & evatia s viwcars & STo s & et o 47 334
Informations relatives au remplacement des
ampoules ... 335

Remplacement des ampoules du projecteur avant . 336
Remplacez I'ampoule dans le pare-chocs avant .. 337

Remplacement des ampoules du bloc de feux
arriére dans le capot de coffre ................. 338

Remplacement des ampoules du bloc de feux

arriére dans la carrosserie  ........ ..o 339
Remplacement des diodes électroluminescentes
(DEL) dans les feux arriere  .................... 340

Remplacez I'ampoule du feu de plaque de police . 341

Un remplacement des ampoules requiert une cer-
taine habileté manuelle. C'est pourquoi Volk-
swagen vous recommande en cas d'incertitudes
de faire remplacer les ampoules par un Partenaire
Volkswagen ou de faire appel a un spécialiste. L'in-
tervention d'un spécialiste est toujours nécessaire
si, en plus des lampes correspondantes, vous
devez déposer d'autres pieces du véhicule ou si
des lampes a décharges doivent étre remplacées.

Spécifications supplémentaires concernant les
ampoules

Certaines ampoules des projecteurs ou des feux
arriere peuvent présenter des spécifications de
premiere monte différentes de celles des am-
poules classiques. La désignation correspondante
est inscrite sur le culot de I'ampoule ou sur le
bulbe de verre.

Informations complémentaires

® [iclairage et vision = page 109

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

® Qutillage de bord = page 317

® Fusibles = page 330

Conseils pratiques

Un véhicule qui n'est pas suffisamment éclairé
peut difficilement étre vu ou ne pas du tout étre
vu par les autres usagers de la route.

® Remplacez immédiatement les ampoules
défaillantes de I'éclairage extérieur.

® Il peut s'avérer illégal de conduire siles am-
poules de I'éclairage extérieur sont défaillantes.

Un remplacement non conforme des ampoules
peut entrainer des accidents ainsi que de graves
blessures.

® Leslampes a décharge fonctionnent sous
haute tension, ce qui peut entrainer des bles-
sures graves voire mortelles en cas d'utilisation
impropre.

® Faites toujours changer par un spécialiste les
lampes a décharge défectueuses.

® Lesampoules H7 et les lampes a décharge
sontsous pression et peuvent éclater lors de leur
remplacement.

® Ne changez I'ampoule correspondante que
lorsqu'elle est complétement refroidie.

® Ne touchez pas le bulbe de verre de I'am-
poule avec les doigts. Les empreintes digitales se
trouvant sur I'ampoule s'évaporent a la chaleur
de I'ampoule allumée et « ternissent » le réflec-
teur.

® Les boitiers de projecteurs situés dans le
compartiment-moteur ainsi que les boitiers des
blocs de feux arriére comportent des piéces a
arétes vives. Protégez-vous les mains lors du
remplacement de 'ampoule.

O Avis

Si, apres un remplacement d'ampoule, vous
n'avez pas monté correctement les caches en
caoutchouc ou les capuchons en plastique du boi-
tier de projecteur, il y a un risque d'endommage-
ment de I'équipement électrique, notamment en
cas d'infiltration d'eau. 4
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Témoin

[:Q] Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 333 et tenez-

en compte.

Allumé | cause éventuelle

Pour y remédier

défaillante.

Ampoule d'éclairage extérieur du véhicule

Remplacez I'ampoule défaillante.

Lors de la mise du contact d'allumage, certains té-
moins d'alerte et de controle s'allument brieve-
mentlors du controle des fonctions. Ils s'éteignent
peu de temps apres.

Contréle des ampoules de la remorque raccordée
Sur les véhicules dotés d'un dispositif d'attelage
de premiere monte, certaines ampoules de la re-
morque sont en méme temps surveillées a partir
du moment ol la remorque est correctement rac-
cordée a la prise de courant.

La défaillance d'un clignotant de remorque est si-
gnalée par une double impulsion du clignotant (2
ou) dans le combiné d'instruments = page 109.

® De¢faillance simultanée de tous les clignotants
d'un coté.

Faites-le vous-méme

® Défaillance du feu arriere d'un coté (également
défaillance du feu de la plaque de police sur cer-
tains modeles).

® Défaillance des deux feux stop.

@ Avis. iy
Afin d'éviter tout endommagement du véhicule,
tenez toujours compte des témoins qui s'allu-
ment ainsi que des descriptions et remarques cor-
respondantes.

La défaillance d'une diode électrolumines-

cente (DEL) intégrée a un feu arriére n'est
pas signalée. La défaillance de toutes les DEL est
toutefois signalée par I'allumage du témoin ¢




Informations relatives au remplacement des ampoules

Em Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A a la page 333 et tenez-
en compte.

Liste de contréle

Opérations relatives au remplacement des ampoules. Respectez I'ordre = A\ :

1. Garez correctement le véhicule et immobilisez le.

2. Tournez la commande d'éclairage dans la position 0 = page 109.

3. Amenez le levier de clignotant en position neutre = page 109.

4. Retirezla clé de contact = page 168.

5. Eteignezl'éclairage d'orientation = page 109.

6. Laissez refroidir les ampoules correspondantes.

7. Vérifiez si vous remarquez un fusible grillé = page 330.

8. Référez-vous a la notice pour remplacer I'ampoule correspondante = @. Une ampoule défec-
tueuse ne doit étre remplacée que par une ampoule neuve de méme exécution. La désignation cor-

respondante est inscrite sur le culot de I'ampoule ou sur le bulbe de verre.

9. Ne touchez surtout pas le bulbe de verre de I'ampoule avec les doigts. L'empreinte digitale ainsi
laissée s'évaporerait a la chaleur de I'ampoule allumée et se déposerait sur le réflecteur, ce qui di-
minuerait la puissance d'éclairage du projecteur.

10.  Apres un changement d'ampoule, vérifiez la fonction de 'ampoule. Si I'ampoule ne fonctionne
pas, il se peut que I'ampoule ne soit pas installée correctement ou qu'elle soit de nouveau dé-
faillante ou encore qu'une fiche soit mal insérée.

1. Apres chaque remplacement d'ampoule a I'avant du véhicule, faites controler le réglage des pro-
jecteurs dans un atelier spécialisé.

Lanon-observation de laliste de controle qui est Vos feux doivent toujours

Mt Y

étre retirés/ installés

importante pour votre propre sécurité risque de avec précaution, afin d'éviter tout endommage-
provoquer des accidents et des blessures. ment de la peinture. 4

® Vérifiez la liste de controle et tenez-en
compte.
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Remplacement des ampoules du projecteur avant

| BTT-0144 |

Fig. 201 Dans le compartiment-moteur : caches du projecteur avant gauche. (&) Feux de croisement, (8) cligno-
tants, (©) feux de route, feux de position et feux de jour.

[:m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 333 et tenez-en compte.

Pour remplacer I'ampoule, il n'est pas nécessaire
de déposer le projecteur avant.

Effectuez les opérations uniquement dans l'ordre indiqué :

® © ©
fig. 201 Feux de croise- ) Feuxdesdutelde | po . de position (petit
Clignotants avant | jour ou feux per-
ment porte-ampoule)
manents.
1. Tenez compte de la liste de controle et appliquez-la = page 335.

n

Ouvrez le capot-moteur A= page 249.

Retirez chaque cache en caoutchouc au dos du projecteur
3. En fonction de la version, un cache en plastique avec étrier de serrage peut également
étre monté a cet endroit. Poussez |'étrier de serrage vers le haut et retirez le cache.

Retirez le porte-ampoule
par l'arriere avec I'am-
poule.

Tournez le porte-ampoule vers la gauche jusqu'en butée
puis retirez-le par I'arriére avec I'ampoule.

Retirez tout droit I'ampoule du porte-ampoule.
Enfoncez le cas échéant le verrouillage dans le porte-ampoule.

6. Remplacez I'ampoule défectueuse par une ampoule neuve de méme version.

Placez le porte-ampoule
dans le projecteur et en-
foncez-le complétement.

Placez le porte-ampoule dans le projecteur puis tournez-le
vers la droite jusqu'en butée.

~

Mettez en place le cache en caoutchouc ou le cache en plastique.
Poussez |'étrier de serrage vers le bas si nécessaire.

Les figures montrent le projecteur gauche vu
de I'arriere. L'architecture du projecteur
droit est symétriquement inversée. 4

Faites-le vous-méme



Remplacez 'ampoule dans le pare-chocs avant

B5K-0029

Fig.202 Dans le pare-chocs avant, du cété droit : dé- Fig. 203 Remplacement de I'ampoule dans le projec-
pose du projecteur. teur.

e

Lisez d'abord les informations d'introduction et les consignes de sécurité A ala page 333 et tenez-
en compte.

Effectuez les opérations uniquement dans l'ordre indiqué :

1. Tenez compte de la liste de controle et appliquez-la = page 335.

2. Tirez le cache vers 1'avant, dans le sens de la fleche = fig. 202.

3 Dévissez la vis de fixation (1) al'aide du tournevis faisant partie de I'outillage de bord

" = page3l7.

4 Rabattre le projecteur légerement vers I'avant et I'extraire de ses logements latéraux = fig. 203
’ (petites fleches).

3. Déverrouillez puis débranchez la fiche (7).

6. Tournez le porte-ampoule (2) vers la gauche jusqu'en butée dans le sens de la fleche puis re-

tirez-le par I'arriere avec I'ampoule.

7. Remplacez I'ampoule défectueuse par une ampoule neuve de méme version.

8. Placez le porte-ampoule dans le projecteur puis tournez-le vers la droite jusqu'en butée.

9 Rebranchez la fiche (3) sur le porte-ampoule (2). La fiche doit s'enclencher de maniere

©" audible.

10 Replacez le projecteur dans les logements = fig. 203 (petites fleches) puis rabattez-le vers
' l'arriere.

11. Vissez fermement la vis de fixation = fig. 202 (1) a I'aide du tournevis.

12: Mettez le cache en place dans le pare-chocs = fig. 202.
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Remplacement des ampoules du bloc de feux arriére dans le capot de coffre

Fig. 204 Retirez le volet intégré au capot de coffre. Fig. 205 Retirez le porte-ampoule intégré au capot
de coffre.

Em Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 333 et tenez-en compte.

Effectuez les opérations uniquement dans I'ordre indiqué :

1. Tenez compte de la liste de contrdle et appliquez-la = page 335.

2. Ouverture du capot de coffre = page 57.

Retirez le cache de |'évidement avec précaution en faisant levier a I'aide de la lame plate du

* tournevis compris dans l'outillage de bord (= page 318, fig. 186) = fig. 204 Q.

4 Comprimez la languette de verrouillage dans le sens de la fleche = fig. 205 puis retirez le
porte-ampoule.

5. Remplacez I'ampoule défectueuse par une ampoule neuve de méme version.

6. Remettez en place le porte-ampoule. La languette de verrouillage doit s'enclencher de ma-

niere audible.

=~

Remettez en place le cache. Le cache doit s'encliqueter et étre fermement fixé.

Sur les feux arriere a DEL, il est possible de
remplacer I'ampoule de feu de recul. €4

Faites-le vous-méme



Remplacement des ampoules du bloc de feux arriére dans la carrosserie

e

i : M B5K-0030 | B5K-0031
Fig. 206 Sur les cotés du coffre & bagages : dépose Fig. 207 Bloc de feu arriére dans la carrosserie : dé-
du bloc de feux arriére. (7) Débranchez la fiche de rac- pose du porte-ampoule. () jusque (5) Languettes de
cordement, (2) vis de fixation. verrouillage.

[:Q] Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 333 et tenez-en compte.

Effectuez les opérations uniquement dans 1'ordre
indiqué.

Dépose du bloc de feux arriere

1. Tenez compte de la liste de controle et appliquez-la = page 335.

2. Ouverture du capot de coffre = page 57.

3 Passez la main dans I'ouverture du revétement latéral du coffre a bagages (fente = fig. 206) et
’ tirez le revétement vers l'avant.

4 Comprimez le verrouillage de la fiche de raccordement (1) dans le sens de la fleche puis dé-
' branchez la fiche de raccordement.

5. Dévissez manuellement la vis de fixation (2).

6 Retirez le bloc de feux arriere de la carrosserie par l'arriére avec précaution et posez-le sur

une surface propre et lisse.

Changement d'ampoule

Poussez les languettes de verrouillage = fig. 207 (1) 4 () dans le sens de la fleche afin de dé-
verrouiller le porte-ampoule.

~

8. Retirez le porte-ampoule du bloc de feux arriere.

9. Remplacez I'ampoule défectueuse par une ampoule neuve de méme version.

Mettez en place le porte-ampoule dans le bloc de feux arriere. Les languettes de verrouillage

10.
doivent s'enclencher de maniére audible. 4
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Repose du bloc des feux arriére

11. Mettez en place le bloc des feux arriere avec précaution dans l'ouverture de la carrosserie.
B Maintenez d'une main le bloc des feux arriere en position de montage puis serrez de 1'autre
" main la vis de fixation = page 339, fig. 206 (2).
13. Controlez la bonne pose ainsi que la bonne fixation du bloc de feux arriere.
14. Rebranchez la fiche () sur le porte-ampoule.
15. Montez le revétement latéral du coffre a bagages.
16. Fermez le capot de coffre = page 57.
Les blocs de feux arriere existant en diffé- Sur les feux arriere a DEL, il est possible de
rentes versions, il est possible que I'emplace- remplacer I'ampoule du clignotant. 4
ment des ampoules differe de celui représenté sur
la figure.

Remplacement des diodes électroluminescentes (DEL) dans les feux arriére

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc- Sur les feux arriere a DEL, les clignotants et
tion et les consignes de sécurité A ala les feux de recul sont équipés d'ampoules
page 333 et tenez-en compte. «ordinaires ». Ces ampoules peuvent étre

Il n'est pas possible de remplacer les diodes élec- remplacées. 4

troluminescentes sans déposer certaines pieces
du véhicule. Faites appel a un spécialiste !

Faites-le vous-méme



Remplacez I'ampoule du feu de plaque de police

Fig. 208 Dans le pare-chocs arriére : feu de plaque
de police.

Fig. 209 Feu de plaque de police : dépose du porte-
ampoules.

Em Lisezd'abord les informations d’introduction et les consignes de sécurité A\ a la page 333 et tenez-
en compte.

Effectuez les opérations uniquement dans I'ordre indiqué :

Feu de plaque de police clipsé Feu de plaque de police;/issé
L Tenez compte de la liste de controle et appliquez-la = page 335.
Appuyez dans le sens de la fleche dans I'évi-
dement du feu de plaque de police avec la Dévissez les vis du feu de plaque de police a
2. lame du tournevis plat compris dans l'aide du tournevis compris dans l'outillage
I'outillage de bord (= page 318, fig. 186) de bord (= page 318, fig. 186).
= fig. 208.
3. Retirez quelque peu le feu de plaque de police.
Enfi le vi illage de la fiche dans |
roneez e\»errom 'age Mg .e ;%ns ¢ Ecartez I'étrier de serrage au dos du feu de
4. sens de la fleche = fig. 209 (®) puis débran- plague de police
chez la fiche. ’
5 Tournez le porte-ampoule dans le sens dela | Retirez le porte-ampoule du feu de plaque de
’ fleche (&) puis retirez-le avec I'ampoule. police.
6. Remplacez I'ampoule défectueuse par une ampoule neuve de méme version.
Remettez le porte-ampoule en place dans le
_ feu de plaque de police puis tournez-le dans | Mettez en place le porte-ampoule dans le feu
- le sens inverse de la fleche jusqu'en de plaque de police.
butée.
Comprimez |'étrier de serrage. Le porte-am-
8. Rebranchez la fiche sur le porte-ampoule. poule doit étre solidaire du feu de plaque de
police.
9 Mettez en place le feu de plaque de police avec précaution dans I'ouverture du pare-chocs.
o Veillez a ce que le feu de plaque de police soit correctement monté.
Enfances le.feu dﬁ plaqu(i de' pO]lfIE aEL Vissez fermement les vis de fixation du feu de
10. pare-chocs jusqu'a ce qu'il s'encliquette de N :
o5 ' plaque de police a I'aide du tournevis.
manieére audible.

Conseils pratiques
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Démarrage de fortune

A Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Effectuer un démarrage de fortune .............

Sile moteur ne démarre pas suite a une décharge
de la batterie du véhicule, vous pouvez utiliser la
batterie d'un autre véhicule pour démarrer le mo-
teur. Vérifiez si nécessaire le regard de la batterie
du véhicule avant tout démarrage de fortune

— page 261.

Pour le démarrage de fortune, il vous faut des ca-
bles de démarrage conformes a la norme

DIN 72553 (voir indications du fabricant des ca-
bles). La section des cables doit étre d'au moins
25 mm? pour les véhicules a moteur & essence et
d’au moins 35 mm? pour ceux a moteur diesel.

Informations complémentaires

® Batterie du véhicule = page 261

® Préparations des interventions dans le com-
partiment-moteur = page 249

Une utilisation impropre des cables de démar-
rage ainsi qu'un démarrage de fortune mal ef-

fectué peuvent entrainer l'explosion de la bat-
terie du véhicule et causer ainsi de graves bles-
sures.

Faites-le vous-méme

® [La batterie du véhicule fournissant le cou-

rant doit avoir la méme tension et environ la
méme capacité (voir indications figurant sur la
batterie du véhicule) que la batterie du véhicule
déchargée.

® Nerechargez jamais une batterie de véhicule
gelée, méme apres son dégel. Une batterie de vé-
hicule déchargée peut déja geler a des tempéra-
tures avoisinant 0 °C (-32° F).

® Vous devez remplacer une batterie de véhi-
cule gelée ou qui a été dégelée.

® Ne chargez la batterie du véhicule que dans
des locaux bien aérés, car un mélange de gaz dé-
tonant hautement explosif se forme dans la bat-
terie lors d'un démarrage de fortune.

® Veillez ace que les cables de démarrage n'en-
trent jamais en contact avec des piéces en rota-
tion dans le compartiment-moteur.

® Respectez la notice d'utilisation du fabricant
des cables de démarrage.

Des cables de démarrage raccordés de maniere
incorrecte peuvent provoquer un court-circuit et
des dommages considérables sur I'équipement
électrique du véhicule. €4



Effectuer un démarrage de fortune

| BT1-0236

s ®

3. X

BTT-0237

Fig. 210 Schéma de branchement des cables de dé-
marrage dans le cas oU 'aide au démarrage est
fournie par des véhicules sans mode Start/Stop : bat-
terie du véhicule déchargée (&) et batterie de véhicule
fournissant le courant (®).

Lisez d'abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 342 et tenez-en compte.

La batterie du véhicule déchargée doit étre bran-
chée en bonne et due forme sur le réseau de bord.

Les véhicules ne doivent pas se toucher. Sans quoi
le courant pourrait circuler dés le raccordement
des bornes positives.

Veillez a ce que les pinces crocodiles raccordées
aient un contact métallique suffisant.

Sile moteur ne démarre pas, interrompez la procé-
dure de démarrage au bout de 10 secondes et at-
tendez environ une minute avant de recom-
mencer.

Effectuez les opérations uniquement dans I'ordre
indiqué.

Branchement des cables de démarrage

® Coupez le contact d'allumage sur les deux vé-
hicules = page 168.

® Raccordez une extrémité du cable de démar-
rage rouge a la borne positive = fig. 210 (&) du ve-
hicule dont la batterie est déchargée (8) = A\.

® Raccordezl'autre extrémité du cable de démar-
rage rouge ala borne positive (+) de la batterie du
véhicule fournissant le courant (®).

® Sur les véhicules sans mode Start/Stop : rac-
cordez une extrémité du cable de démarrage noir
ala borne négative O de la batterie du véhicule
fournissant le courant (&) = fig. 210.

Conseils pratiques

Fig. 211 Schéma de branchement des cables de dé-
marrage dans le cas oU I'aide au démarrage est
fournie par des véhicules avec mode Start/Stop : bat-
terie du véhicule déchargée (a) et batterie de véhicule
fournissant le courant (B).

® Surles véhicules avec mode Start/Stop : rac-
cordez une extrémité du cable de démarrage noir
(®) a unraccord a la masse approprié, une piece
métallique massive, fermement vissée sur le bloc-
moteur ou au bloc moteur lui-méme = fig. 211.

® Surle véhicule dont la batterie est déchargée,
raccordez 'autre extrémité du cable de démarrage
noir X a une piece métallique pleine, fermement
vissée sur le bloc-moteur ou au bloc-moteur lui-
meéme, mais pas a proximité de la batterie A = A\.
® Disposez les cables de démarrage de maniere a
ce qu'ils ne puissent pas étre happés par les pieces
en rotation dans le compartiment-moteur.

Démarrage du moteur

® Démarrez le moteur du véhicule fournissant le
courant et laissez-le tourner au ralenti.

® Démarrez le moteur du véhicule dont la bat-
terie est déchargée et attendez deux a trois mi-
nutes jusqu'a ce qu'il « tourne rond ».

Débranchement des céables de démarrage

® Siles feux de croisement sont allumés, étei-
gnez-les avant de débrancher les cables de démar-
rage.

® Surle véhicule dont la batterie est déchargée,
mettez en marche la soufflante de chauffage et le
dégivrage de glace arriére afin d'éliminer les pics
de tension qui se créent lors du débranchement.
® [es moteurs tournant, débranchez les cables
de démarrage exactement dans I'ordre inverse de
celui décrit ci-dessus.
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Un démarrage de fortune mal effectué peut en-
trainer une explosion de la batterie du véhicule
ainsi que des blessures graves.

® Branchez le cable de raccordement dans le
bon ordre — Rebranchez d'abord le cable positif,
puis le cable négatif.

® Ne branchez jamais le cable négatif a des
pieces du systéme d'alimentation en carburant
ou aux conduites de frein.

® Les parties non isolées des pinces crocodiles
ne doivent pas se toucher. De plus, le cable rac-

cordé a la borne positive de la batterie du véhi-

cule ne doit pas entrer en contactavec des piéces
du véhicule conductrices de courant.

Faites-le vous-méme

® Controlez le regard de la batterie du véhi-
cule. S'il est jaune clair ou incolore, n'effectuez
pas de démarrage de fortune et faites appel a un
spécialiste.

® Fvitez les décharges électrostatiques dans la
zone de la batterie du véhicule. La formation
d'étincelles pourrait entrainer l'inflammation
du gaz oxhydrique s'échappant de la batterie du
véhicule.

® N'effectuez jamais un démarrage de fortune
lorsque la batterie du véhicule estendommagée,
gelée ou dégelée.

® Nevouspenchezpas au-dessus de la batterie
de véhicule. 4




Démarrage par remorquage et remorquage

[ Introduction

Dans ce chapitre, vous trouverez des informations
relatives aux sujets suivants :

Remarque concernant le démarrage par

FEMOTQUOGE « v vtieeeee e e e i enns 345
Conseils relatifs au remorquage ................ 346
Montage de |'ceillet de remorquage a l'avant .... 347
Montage de |'ceillet de remorquage a l'arriere ... 347
Consignes de conduite lors du remorquage ...... 348

Respectez les prescriptions du Code de la route
lors du démarrage par remorquage et remorquage.

Informations complémentaires

® (Gestion moteur et épuration des gaz d'échap-
pement = page 305

Le remorquage d'un véhicule privé de son ali-
mentation électrique peut entrainer des acci-
dents ainsi que des blessures graves.

® Neremorquez jamais un véhicule privé de
son alimentation électrique.

® Ne retirez jamais la clé du contact-démar-
reur. Le dispositif de verrouillage de la direction
pourrait sinon s'enclencher soudainement. Il
vous est alors impossible de manceuvrer le véhi-

Le comportement routier ainsi que I'efficacité
de freinage se trouvent considérablement modi-
fiés en cas de remorquage, ce qui peut entrainer
des accidents ainsi que des blessures graves.

® En tant que conducteur du véhicule tracté :

— Ftant donné que le servofrein ne fonc-
tionne pas, l'effort a exercer sur la pédale
pour freiner est nettement plus important.

— Ladirection assistée ne fonctionnant pas
lorsque le moteur est a l'arrét, vous devez dé-
ployer plus de force pour tourner le volant.

® En tant que conducteur du véhicule
tracteur :

— Accélérez prudemment et modérément.

— Fvitez toute manceuvre de freinage et de
conduite soudaine.

— Freinez en anticipant plus que d'habitude,
en exercant pour ce faire une pression légere

sur la pédale.

cule.

00 =

Quand vous faites démarrer votre véhicule par re-
morquage, du carburant imbriilé risque de péné-
trer dans les catalyseurs et de les endommager. 4

Remarque concernant le démarrage par remorquage

Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 345 et tenez-en compte.
En régle générale, vous ne devez pas faire dé-
marrer le véhicule par remorquage. Il faut ala
place effectuer un démarrage de fortune
= page 342.
Pour des raisons techniques, vous ne pouvez pas
faire démarrer les véhicules suivants par
remorquage :
® Véhicules a boite automatique.
® Sur les véhicules avec le systeme sans clé de
fermeture et de démarrage KESSY, parce que le

Conseils pratiques

verrouillage électronique de colonne de direction
ne se déverrouille peut-étre pas.

S'il est malgré tout nécessaire de faire démarrer
votre véhicule par remorquage :

® Passez la2e ou la 3e vitesse.

® Maintenez la pédale d'embrayage enfoncée.

® Activezle contact d'allumage et le signal de dé-
tresse.

® [orsque les deux véhicules sont en mouve-
ment, levez le pied de la pédale d'embrayage.

® Deésque le moteur a démarré, appuyez sur la
pédale d'embrayage et passez au point mort pour
éviter d'entrer en collision avec le véhicule
tracteur. 4
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Conseils relatifs au remorquage

Em Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala
page 345 et tenez-en compte.

Cable ou barre de remorquage

Le remorquage avec une barre est préférable pour
meénager les véhicules et assurer la sécurité. C'est
uniquement a défaut de barre que vous pouvez
utiliser un cable de remorquage.

Le cable de remorquage doit étre élastique afin de
meénager les deux véhicules. Utilisez un cable en fi-
bres synthétiques ou un céable fabriqué dans un
matériau présentant une élasticité similaire.

Fixez le cable ou la barre de remorquage unique-

ment aux ceillets prévus a cet effet ou au dispositif
d'attelage.

Les véhicules équipés d'un dispositif d'attelage de
premiére monte ne doivent remorquer qu'exclusi-
vement avec une barre de remorquage, qui est
spécialement adaptée pour étre montée sur une
boule d'attelage.

Remorquage de véhicules équipés d'une boite
automatique

Concernant le véhicule tracté, tenez compte de ce
qui suit :

® Mettez le levier sélecteur en position N.

® Ne faites pas remorquer votre véhicule a une
vitesse supérieure a 50 km/h.

® Ne faites pas remorquer votre véhicule sur plus
de 50 km.

® [eremorquage avec une dépanneuse ne doit
étre effectué qu'avec les roues avant soulevées.
Tenez compte des conseils pourle remorquage des
vehicules avec transmission intégrale (4AMOTION).

Remorquage des véhicules avec transmission in-
tégrale (AMOTION)

Les véhicules a transmission intégrale (4AMOTION)
peuvent étre remorqués a l'aide d'une barre de re-
morquage ou d'un cable de remorquage.

Faites-le vous-méme

Si vous remorquez le véhicule avec 'essieu avant
ou arriere soulevé, suivez les instructions, suivez
ce qui suit :

® Lemoteurdoit étre arrété car cela risque sinon
d'endommager la chaine cinématique.

® Ne faites pas remorquer votre véhicule a une
vitesse supérieure a 50 km/h.

® Ne faites pas remorquer votre véhicule sur plus

de 50 km.

Pour les véhicules a boite DSG a double em-
brayage®, tenez également compte des conseils
relatifs au remorquage des véhicules a boite auto-
matique = page 346.

Quand ne devez-vous pas remorquer le
véhicule ?

Dans les conditions suivantes, le véhicule ne doit
pas étre remorqué mais transporté sur un camion
ou une remorque spéciale :

® Lorsque, suite a un endommagement, la boite
de vitesses du véhicule ne contient plus de lubri-
fiant.

® Lorsque la batterie du véhicule est déchargée

parce que la direction reste bloquée et que le ver-
rouillage électronique de colonne de direction ne
peut pas étre désactivé.

® Lorsque la distance de remorquage sur véhi-
cules a boite automatique est supérieure a 50 km.

Votre véehicule ne peut étre remorqué que si

le verrouillage électronique de colonne de
direction est désactivé. En cas de panne de cou-
rant ou de dysfonctionnement de I'équipement
électrique, vous devez, le cas échéant, démarrer le
moteur en effectuant un démarrage de fortune,
ceci afin de désactiver le verrouillage électronique
de colonne de direction. 4



Montage de I'xillet de remorquage a I'avant

Fig. 212 Dans le pare-chocs avant, du cété droit : vis-

sage de I'ceillet de remorquage

m Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A ala

page 345 et tenez-en compte.

Le logement destiné a l'ceillet de remorquage a

visser se trouve dans le pare-chocs avant, du coté
droit = fig. 212.

Vous devez toujours conserver |'ceillet de remor-
quage a bord du véhicule.

Tenez compte des conseils relatifs au remorquage
= page 346.

® Prenez l'oeillet de remorquage et le tournevis
dans]'outillage de bord se trouvant dans le coffre a
bagages = page 317.

® A l'aide de la lame du tournevis plat, retirez le
cache = fig. 212 et laissez-le pendre sur le véhi-
cule.

® Vissez|'ceillet de remorquage aussi fermement
que possible dans son logement = fig. 212 en le
tournant vers la gauche (fleche) = (. Utilisez un
objet permettant de visser complétement et fer-
mement |'ceillet de remorquage dans la fixation.
® Apres le remorquage, dévissez |'ceillet de re-
morquage en le tournant vers la droite et remettez
en place le cache.

L'oeillet de remorquage doit étre systématique-
ment vissé entierement et fermement dans la
fixation. Sinon, 1'oeillet de remorquage risque de
se détacher de la fixation lors du remorquage ou
du démarrage par remorquage. 4

Montage de I'ceillet de remorquage a l'arriére

[ B5K-0044

Fig. 213 Dans le pare-chocs arriére, du coté droit :

ceillet de remorquage vissé.

[:m Lisez d’abord les informations d’introduc-
tion et les consignes de sécurité A\ ala

page 345 et tenez-en compte.

Le logement destiné a I'ceillet de remorquage a
visser se trouve dans le pare-chocs arriere, du coté

Conseils pratiques

droit = fig. 213. Sur les véhicules avec dispositif
d'attelage de premiere monte il n'existe pas de lo-
gement derriere le cache destiné a l'oeillet de re-
morquage a visser. La boule d'attelage doit étre
montée et utilisée pour le remorquage = page 142,

=0O.

Tenez compte des conseils relatifs au remorquage
= page 346.

Montage de |'ceillet de remorquage & l'arriére
(véhicules sans dispositif d'attelage de premiére
monte)

® Prenez|'oeillet de remorquage et le tournevis
dans I'outillage de bord se trouvant dans le coffre a
bagages = page 317.

® [nsérez lalame du tournevis plat dans la fente
située entre le cache et le pare-chocs.

® Retirez le cache avec précaution en faisant le-
vier vers |'arriere. Il se peut que vous deviez pour
cela exercer une force relativement importante.
Laissez pendre le cache.

346 | 347

4



® Vissez|'eeillet de remorquage aussi fermement
que possible dans son logement en le tournant
vers la gauche = (D. Utilisez un objet permettant
de visser completement et fermement |'eillet de
remorquage dans la fixation.

® Apres le remorquage, dévissez ' ceillet de re-
morquage en le tournant vers la droite et remettez
en place le cache.

® L'oeillet de remorquage doit étre systémati-
quement vissé entierement et fermement dans la
fixation. Sinon, I'oeillet de remorquage risque de
se détacher de la fixation lors du remorquage ou
du démarrage par remorquage.

® Les véhicules équipés d'un dispositif d'atte-
lage de premiere monte doivent remorquer exclu-
sivement avec une barre de remorquage spéciale-
ment adaptée pour étre montée sur une boule
d'attelage. Si vous utilisez une barre de remor-
quage non appropriée, vous risquez d'endom-
mager la boule d'attelage et le véhicule. Utilisez a
la place un cable de remorquage. €

Consignes de conduite lors du remorquage

[:Q] Lisez d’abord les informations d'introduc-
tion et les consignes de sécurité A a la
page 345 et tenez-en compte.

Le remorquage requiert un certain entrainement,
en particulier si l'on utilise un cable de remor-
quage. 1l est préférable que les deux conducteurs
connaissent les particularités du remorquage. 11
est donc préférable que les conducteurs inexpéri-
mentés n'effectuent pas de remorquage.

Veillez a adopter un style de conduite excluant
forces de traction inadmissibles et a-coups. En cas
de remorquage en dehors des chaussées bitumées,
il'y a toujours un risque que les éléments de fixa-
tion soient surchargés.

Lorsque le véhicule est remorqué avec le signal de
détresse activé et le contact d'allumage mis, vous
pouvez quand méme indiquer tout changement
de direction. Actionnez le levier des clignotants
dans la direction souhaitée. Le signal de détresse
s'interrompt pendant la durée de fonctionnement
du clignotant. Des que le levier des clignotants est
de nouveau en position neutre, le signal de dé-
tresse est de nouveau activé automatiquement.

Faites-le vous-méme

Conducteur du véhicule tracté :

® Laissez le contact d'allumage pour que le vo-
lant de direction ne soit pas bloqué et que 'on
puisse activer les clignotants, I'avertisseur sonore,
les essuie-glace et le lave-glace.

® [tant donné que la direction assistée ne fonc-
tionne pas lorsque le moteur est a l'arrét, vous
devez exercer une force plus importante pour bra-
quer.

e [tant donné que le servofrein ne fonctionne
pas, I'effort a exercer sur la pédale pour freiner est
nettement plus important. Veillez a ne pas entrer
en collision avec le véhicule tracteur.

® [adirection assistée ne fonctionnant pas
lorsque le moteur est al'arrét, vous devez déployer
plus de force pour tourner le volant.

Conducteur du véhicule tracteur

® Accélérez prudemment et modérément. Evitez
toute manceuvre soudaine.

® Freinez en anticipant plus que d'habitude, en
exercant pour ce faire une pression légere sur la
pédale. €



Abréviations utilisées

Abréviations  Signification

1 tr/min

Nombre de tours par minute du moteur (régime)
4MOTION

Transmission intégrale

ABS

Dispositif antiblocage

AFS

Feux directionnels et feux de braquage

AFU

Assistance au freinage d'urgence

ASR

Antipatinage

BA6

Boite automatique a 6 rapports

BM5

Boite mécanique a 5 vitesses.

BM6

Boite mécanique a 6 vitesses.

CO,

Dioxyde de carbone (ou gaz carbonique)

ch

Cheval DIN, indication (obsoleéte) de puissance du moteur
DCC

Suspension adaptative.

DEL

Diode électroluminescente

DIN

Institut allemand de normalisation (Deutsches Institut fiir Normung)
DSG"6

Boite automatique a double embrayage DSG® a 6 rapports

DSG®7
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Boite automatique a double embrayage DSG® a7 rapports

Abréviations  Signification

DWA

Alarme antivol.

EDS

Blocage électronique de différentiel

EN

Norme européenne

ESP

Programme électronique de stabilisation

ETC

Systeme de perception électronique de péage (Electronic Toll Collection System).
FAP

Filtre a particules

FSI

Injection directe d'essence en mode stratifié (Fuel Stratified Injection)
GRA

Régulateur de vitesse

g/km

Quantité de dioxyde de carbone (en grammes) produite par kilomeétre parcouru

kw

Kilowatt, indication de puissance du moteur

Lettres-repéres moteur

Lettres-reperes moteur
MEA
Indicateur multifonction

Nm

Newton-metre, unité de mesure indiquant le couple-moteur

RON

Research Octane Number (indice d'octane recherche), unité de mesure permettant de déterminer la ré-
sistance au cliquetis de I'essence

Systeme sans clé

Systeme de fermeture et de démarrage sans utilisation active de la clé.

TDI®

Abréviations utilisées



Moteurs diesel a injection directe et turbocompresseur (Turbocharged Direct or Diesel Injection).

Abréviations  Signification

TSI®

Injection directe d'essence et double suralimentation (Twincharged Stratified Injection).

trip

Totalisateur partiel €4
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Volkswagen AG ceuvre en permanence au perfec-
tionnement de tous ses types et modeles. Nous
vous remercions de votre compréhension, des
modifications de I'ensemble de livraison étant en
effet possibles a tout moment, que ce soit sur le
plan de la forme, de I'équipement ou de la tech-
nique. Les indications concernant I'ensemble de
livraison, I'aspect, les performances, les cotes, les
poids, la consommation de carburant, les normes
et les fonctions des véhicules sont conformes aux
informations disponibles a la cloture de la rédac-
tion. Il se peut que certains équipements ne soient
livrables qu'a une date ultérieure (renseignez-vous
aupres de votre Partenaire Volkswagen) ou ne
soient proposés que sur des marchés spécifiques.
Les indications, illustrations et descriptions figu-

rant dans la présente notice ne revétent par conse-
quent aucun caractere contractuel.

Toute réimpression, reproduction ou traduction,
meéme partielle, est interdite sans I'autorisation
écrite de Volkswagen AG.

Tous droits expressément réservés au profit de
Volkswagen AG, conformément a la législation sur
les droits d'auteur. Sous réserve de modifications.
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