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Diğer Bilgiler
Sorunlar Çözümler ve Açıklamalar

Resim/Video yok. •	 Kablo bağlantılarını kontrol edin (TV’ye ve harici cihazlara bağlı tüm kabloları çıkarın ve tekrar takın). 
•	 Harici cihazınızın (Kablo/Set Üstü Kutu, DVD, Blu-ray vb.) video çıkışını TV girişine yapılan bağlantılarla 

eşleşecek şekilde ayarlayın. Örneğin, harici cihazın çıkışı HDMI ise, TV’deki bir HDMI girişine bağlanmalıdır. 
•	 Bağlanan cihazların açık olduğundan emin olun. 
•	 TV uzaktan kumandasının SOURCE düğmesine basarak TV’nin doğru kaynağını seçtiğinizden emin olun.

RF(Kablo/Anten) Bağlantısı

TV tüm kanalları almıyor. •	 Anten kablosunun doğru bir şekilde bağlandığından emin olun. 
•	 Kanal listesine mevcut kanalları eklemek için, lütfen Plug & Play (Başlangıç Kurulum) işlemini deneyin. 

MENU - Kurulum - Plug & Play (Başlangıç kurulum) bölümüne gidin ve mevcut tüm kanallar 
kaydedilinceye kadar bekleyin (s. 7). 

•	 Antenin düzgün bir şekilde konumlandırıldığını onaylayın.

Resim bozuk: makro blok hatası, küçük 
blok, noktaralar, piksellenme

•	 Video içeriklerinin sıkıştırılması özellikle de spor programları ve aksiyon filmleri gibi hızlı hareket eden 
görüntüler üzerinde resim bozulmasına yol açabilir. 

•	 Düşük sinyal resim bozukluğuna yol açabilir. Bu TV’yle ilgili bir sorun değildir.

PC Bağlantısı

“Desteklenmeyen Mod” mesajı 
görüntüleniyor.

•	 PC’nizin çıkış çözünürlüğünü ve frekansını TV tarafından desteklenen çözünürlüklere uygun olacak 
şekilde ayarlayın (s. 27).

“PC”, bir PC bağlı olmasa bile her zaman 
kaynak listesinde gösterilir.

•	 Bu normaldir; “PC”, bir PC’nin bağlı olup olmamasından bağımsız olarak her zaman kaynak listesinde 
gösterilir.

Video var, ancak ses yok. •	 Bir HDMI bağlantısı kullanıyorsanız, PC’nizdeki ses çıkış ayarını kontrol edin.

Ağ Bağlantısı (Modellere bağlı olarak)

Kablosuz ağ bağlanamadı. •	 Kablosuz ağı kullanmak için, Samsung Kablosuz USB güvenlik cihazı gerekiyor. 
•	 Ağ Bağlantısının Kablosuz  olarak ayarlandığından emin olun (s. 30). 
•	 TV’nin kablosuz bir IP paylaştırıcısına (yönlendirici) bağlandığından emin olun.

Kaydediliyor / Saat ayarı değiştirme

USB aygıtı tanınmadı veya Cihaz Formatı, 
Cihaz Kontrolüi veya Aygıt Performans 
Testi başarısız.

•	 USB aygıtının raporlamayı destekleyip desteklemediğini kontrol etmek üzere USB aygıtı için kılavuza bakın. 
•	 USB aygıtının kilidi varsa, kapalı olduğundan emin olun. 
•	 PC’ye bağlandığında, USB aygıtının biçimlendirilebileceğini kontrol edin. USB’yi TV’ye bağlayın ve 

biçimlendirin. (Biçimlendirme, ara sıra kesilebilir.) 
•	 Bir Aygıt Performans Testi veya biçimlendirme başarısız olursa, USB donanımı ile ilgili bir sorun var 

veya USB donanımının performansı çok düşük demektir. 

Bir mesaj, iyi çalışan bir USB aygıtını 
biçimlendirmek isteyip istemediğimi soruyor.

•	 USB aygıtının kilidi varsa, kapalı olduğundan emin olun.
•	 Cihaz Kontrolüi öğesinde geri kazanma işlevini kullanarak USB aygıtını geri kazanın.

Kayıt ilevi çalışmıyor. •	 USB aygıtının bağlı olduğunu kontrol edin.
•	 Kanalın kaydedilebilir dijital bir kanal olduğunu kontrol edin.
•	 Sinyal zayıfsa veya yoksa, kayıt işlevi otomatik olarak kapatılır.
•	 USB aygıtı boş bellek alanına sahip değilse, TV kaydedilmez. Bu durumun geçerli olmadığını kontrol edin.

Saat ayarı değiştirme çalışmıyor. •	 USB aygıtının bağlı olduğunu kontrol edin.
•	 Radyo kanalları ve analog yayınlar desteklenmiyor.
•	 Veri yayını kanalları desteklenmiyor.
•	 Sinyal zayıfsa veya yoksa, Timeshift Modu işlevi otomatik olarak kapatılır.
•	 USB aygıtı boş bellek alanına sahip değilse, Saat ayarı değiştirme işlemi gerçekleştirilmez. Bu durumun 

geçerli olmadığını kontrol edin.Timeshift Modu

Bir mesaj performans test hatasını gösterir 
ve kayıt ve Timeshift Modu işlevleri 
çalışmaz.

•	 Kaydı desteklemeyen düşük kapasiteli bir USB aygıtı kullanıyorsanız, bu sorunlar meydana gelebilir.
•	 USB HDD kullanmanızı öneririz.

Zamanlanmış bir kayıt başarısız oldu. •	 Zamanlanmış bir kayıt (biçimlendirme, performans testi, hata kontrolü, silme) USB aygıtının dosya 
sistemine erişen belirli işlemler için devre dışı bırakılır.

•	 Bağlı bir USB aygıtı yoksa, TV zamanlanan saat gelse bile kaydedilmez.
•	 USB aygıtı boş bellek alanına sahip değilse, TV kaydedilmez. Bu durumun geçerli olmadığını kontrol 

edin.
•	 Ebeveyn Kilidi ile kilitlenmiş bir kanalı kaydediyorsanız, kaydı oynatmaya çalışırken PIN giriş penceresi 

görüntülenir.

Birden çok kayıt cihazı bağlandı, ancak TV 
kaydı durdurdu.

•	 Birden fazla kayıt cihazı bağlıysa ve Varsayılan kayıt cihazı olarak ayarlanan cihazda boş bellek alanı 
yoksa, kayıt işlevi kapatılır. Tekrar kayıt işlemi gerçekleştirmeyi deneyin. En fazla boş bellek alanına 
sahip cihaz otomatik olarak Varsayılan kayıt cihazı durumuna ayarlanır ve TV kayda başlar.
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Sorunlar Çözümler ve Açıklamalar

Diğerleri

Resim tam ekranda görüntülenmiyor. •	 HD kanalları yüksek kalitede (4:3) içerik görüntülerken ekranın her iki tarafında siyah çubuklara sahip 
olur. 

•	 TV’nizden farklı açı oranlarına sahip filmlerde üst ve alt kısımda siyah çubuklar görüntülenir. 
•	 Harici cihazınızdaki ve TV’nizdeki resim boyutu seçeneklerini tam ekran olarak ayarlayın.

Uzaktan kumanda çalışmıyor. •	 Uzaktan kumanda pillerini kutuplar (+/–) doğru yönde olacak şekilde değiştirin. 
•	 Sensörün iletim penceresini uzaktan kumanda üzerinde temizleyin. 
•	 Uzaktan kumandayı TV’den 1,5-2 m uzaktayken kullanmayı deneyin.

Plazma TV uğultulu bir gürültü yapıyor. •	 Plazma TV’ler tipik olarak hafif uğultulu bir ses çıkarır. Bu normaldir. Bu ekran üzerinde görüntü 
oluşturmak için kullanılan elektrik yükünden kaynaklanır.

•	 Uğultulu gürültü çok fazlaysa, TV’nin parlaklığını çok yüksek ayarlamış olabilirsiniz. Parlaklığı daha 
düşük ayarlamayı deneyin. 

•	 Plazma TV’nizin arkası duvara eya başka bir sert yüzeye çok yakın olduğunda da uğultulu bir gürültü 
duyabilirsiniz.

•	 Ayrıca, kablo bağlantılarınızı da yeniden yönlendirmeyi deneyin.
•	 Duvara montajın düzgün kurulmaması da aşırı gürültüye yol açabilir.

Görüntü Takılma (Yanma) Sorunu. •	 Ekran yanması olasılığını en aza indirmek için bu birimde ekran yanması azaltma teknolojisi 
bulunmaktadır. Piksel Kayma teknolojisi, resimleri yukarı/aşağı (Dikey Çizgi) ve yanlara (Yatay Nokta) 
hareket ettirmenize olanak sağlar.

Kablo/set üstü kutu uzaktan kumandası 
TV’yi açıp kapatmıyor veya ses düzeyini 
ayarlamıyor.

•	 Kablo/Set üstü kutusu uzaktan kumandasını TV’yi çalıştıracak şekilde programlayın. SAMSUNG TV 
kodu için, Kablolu TV/Uydu kullanıcı kılavuzuna bakın.

“Desteklenmeyen Mod” mesajı 
görüntüleniyor.

•	 TV’nin desteklenen çözünürlüğünü kontrol edin ve harici cihazın çıktı çözünürlüğünü uygun şekilde 
ayarlayın. Bu kılavuzun 27. sayfasındaki çözünürlük ayarlarına bakın.

TV’den plastik kokusu geliyor. •	 Bu koku normaldir ve zaman içinde geçecektir.

TV Sinyal Bilgisi, Kendi Kendini Teşhis 
Testi menüsünde mevcut değildir.

•	 Bu işlev yalnızca Anten/RF/Koaks bağlantılı dijital kanallar için mevcuttur (s. 26).

TV yana eğiliyor. •	 Taban standını TV’den çıkarın ve tekrar takın.

Stand tabanı montajı güçlük çıkarıyor. •	 TV’nin düzgün bir yüzeyde konumlandırıldığından emin olun. Vidaları TV’den çıkaramıyorsanız, 
mıknatıslı tornavida kullanmanız gerekir.

Kanal menüsü gri. (mevcut değil) •	 Kanal menüsü yalnızca TV kaynağı seçili olduğunda mevcuttur.

Ayarlarınız her 30 dakikada bir veya her TV 
kapatıldığında kaybolur.

•	 TV Dükkan Demo modundaysa, ses ve resim ayarlarını her 30 dakikada bir sıfırlar. Dükkan Demo 
modunu, Plug & Play (Başlangıç kurulum) yordamındaki Evde Kullanım moduyla değiştirin. TV 
modunu seçmek için, SOURCE düğmesine basın, →Setup→Plug & Play→MENU → Kurulum → 
Plug & Play (Başlangıç Kurulum) → ENTERE bölümüne gidin (s. 7).

Geçici ses veya görüntü kaybınız var. •	 Kablo bağlantılarını kontrol edin ve tekrar bağlayın. 
•	 Ses veya video kaybı çok sıkı veya ince kablo kullanımı nedeniyle meydana gelebilir. Kabloların uzun 

süreli kullanım için yeterince esnek olduğundan emin olun. TV duvara monte edilmişse, 90 derecelik 
konektörlere sahip kablolar kullanmanızı öneririz.

TV çerçevesinin kenarlarına yakından 
baktığınızda küçük partiküller 
görüyorsunuz.

•	 Bu ürün tasarımının bir parçasıdır ve kusur değildir.

PIP menüsü mevcut değil. •	 PIP işlevi, yalnızca bir HDMI, PC veya komponentler kaynağı kullanıyorsanız mevcuttur (s. 25).

“Karışmış sinyal” veya “Sinyal yok/Güçsüz 
sinyal” mesajı görüntüleniyor.

•	 Bir CAM CARD (CI/CI+) kullanıyorsanız, genel arayüz yuvasına takıldığını kontrol edin. 
•	 Sorun devam ederse, CAM CARD’ı TV’den çıkarın ve yuvaya tekrar takın.

TV’yi 45 dakika önce kapattınız ve tekrar 
açılıyor.

•	 Bu normaldir TV siz TV izlerken yüklenen güvenlik duvarını güncellemek için OTA (Over The Aerial) 
işlevini kendiliğinden çalıştırır.

Tekrarlanan resim/ses sorunu var. •	 Sinyali/kaynağı kontrol edin ve değiştirin.

Taban standındaki lastik minden pedleri 
ve bazı eşyaların üst kısmı arasına bir 
reaksiyon gerçekleşebilir.

•	 Bunu önlemek için, TV’nin doğrudan eşyayla temas eden yüzeyleri üzerinde keçe pedler kullanın.

✎✎ Yukarıdaki görüntülerin ve işlevlerin bazıları yalnızca belirli modellerde mevcuttur.
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¦¦ Lisans

TheaterSound, SRS and the  symbol are trademarks of SRS Labs, Inc. 
TheaterSound technology is incorporated under licence form SRS Lab, Inc.

Dolby Laboratories lisansı altında üretilmiştir. Dolby ve double-D (çift D) sembolü, Dolby Laboratories’in 
ticari markalarıdır.

Manufactured under licence under U.S. Patent #’s: 5,451,942; 5,956,674; 5,974,380; 5,978,762; 
6,487,535 & other U.S. and worldwide patents issued & pending. DTS and the Symbol are registered 
trademarks. & DTS 2.0+ Digital Out and the DTS logos are trademarks of DTS, Inc. Product Includes 
software. © DTS, Inc. All Rights Reserved.

DivX Certified to play DivX video up to HD 1080p, including premium content.

ABOUT DIVX VIDEO: DivX® is a digital video format created by DivX,Inc. This is an official DivX Certified device that plays DivX 
video. Visit www.divx.com for more information and software tools to convert your files into DivX video.
ABOUT DIVX VIDEO-ON-DEMAND: This DivX Certified® device must be registered in order to play DivX Video-on-Demand (VOD) 
content. 
To generate the registration code, locate the DivX VOD section in the device setup menu.
Go to vod.divx.com with this code to complete the registration process and learn more about DivX VOD. Pat. 7,295,673; 
7,460,688; 7,519,274

GUIDE Plus+ Ticari Marka / Lisans / Patent Bildirimi
GUIDE Plus+ Gemstar-TV Guide International, Inc.’in ve/veya ilgili bağlı şirketlerinin (1) tescilli ticari 
markası veya ticari markasıdır (2) Gemstar-TV Guide International, Inc.’den alınan lisans altında üretilmiştir 
(3) Gemstar-TV Guide International, Inc.’in sahip olduğu veya Gemstar-TV Guide International, Inc.’e 
lisanslandırılan çeşitli uluslararası patentlere ve patent uygulamalarına tabidir.

GUIDE Plus+ Yasal Bildirim:
GEMSTAR-TV GUIDE INTERNATIONAL, INC. VE/VEYA İLGİLİ BAĞLI ŞİRKETLERİ GUIDE PLUS+ SYSTEM’İ TARAFINDAN 
SAĞLANAN PROGRAM ZAMANLAMA BİLGİSİNİN DOĞRULUĞUNDAN HERHANGİ BİR ŞEKİLDE SORUMLU DEĞİLDİR. HİÇBİR 
DURUMDA GEMSTAR-TV GUIDE INTERNATIONAL, INC. VE/VEYA İLGİLİ BAĞLI ŞİRKETLERİ HERHANGİ BİR MİKTARDA KAR 
KAYBINDAN, TİCARİ KAYIPTAN VEYA GUIDE PLUS+ SYSTEM’LA İLGİLİ HERHANGİ BİR BİLGİNİN, EKİPMANIN VEYA HİZMETİN 
SAĞLANMASIYLA VEYA KULLANIMIYLA İLGİLİ DOLAYLI, ÖZEL VEYA NEDENSEL HERHANGİ BİR HASARDAN SORUMLU 
TUTULAMAZ.

Açık Kaynak Lisans Bildirimi
Açık kaynak yazılımı kullanılması durumunda, Açık Kaynak Lisansları ürün menüsünde mevcuttur.
Açık Kaynak Lisans Bildirimi yalnızca İngilizce yazılmıştır.
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Teknik Özellikler

Doğal panel 1920 x 1080 @ 60 Hz

Çevre Koşulları 
Çalışma Sıcaklığı 
Çalışma Nem Oranı 
Saklama Sıcaklığı 
Saklama Nem Oranı

10°C - 40°C (50°F - 04°F)
%10 ile %80 arası, yoğunlaşmayan 

 -20°C - 45°C (-4°F - 113°F)
%5 ile %95 arası, yoğunlaşmayan

TV Sistemi Analog: B/G, D/K, L, I (Ülke seçiminize bağlı olarak) 
Dijital: DVB-T/DVB-C

Renk/Video Sistemi Analog: PAL, SECAM, NTSC-4.43, NTSC-3.58, PAL60 
Dijital: MPEG-2 MP@ML, MPEG-4, H.264/AVC MP@L3, MP@L4.0, HP@L4.0

Ses Sistemi BG. OK NICAM. MPEGl

HDMI IN 1 ~ 4 Video: 1080 24p, 1080p, 1080i, 720p, 576p, 576i, 480p, 480i 
Ses: 2Ch Doğrusal PCM 32/44.1/48kHz, 16/20/24bit. 

Analog ses girişi (yalnızca HDMI IN1) 
PC girişi (yalnızca HDMI IN1)

Döner Stand (Sol / Sağ) -20˚ ~ 20˚

Model Adı PS50C7000YWXXC PS63C7000YWXXC

Ekran Boyutu 
(Çapraz) 50 inç 63 inç

Ses 
(Çıkış) 10 W X 2 15 W X 2

Boyutlar (GxDxY) 
Gövde 
Standla

1211,6 X 35,6 X 749,3 mm
1211,6 X 226,1 X 807,7 mm

1493,5 X 35,6 X 909,3 mm
1493,5 X 337,8 X 967,7 mm

Ağırlık 
Stand Olmadan 
Standla

29,2 kg
24,5 kg

44,6 kg
38 kg

✎✎ Tasarım ve özellikler önceden haber verilmeden değiştirilebilir. 

✎✎ Güç kaynağı ve güç tüketimi hakkında daha fazla bilgi için, ürün üzerindeki etikete bakın.
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Dizin

A	
Ağ Bağlantısı	 28
Ağ Kurulumu	 29
Alıcı	 46
AllShare	 51
Altyazı	 24
Anten	 13
Anynet+	 44
Araçlar	 3

B	
Balans Sol / Sağ	 21
Başlık	 42
Bekleme modu	 5
Beyaz Dengesi 	 16
Bir PC'ye bağlama	 27
Bir Ses Cihazına Bağlama	 9

D	
DIGITAL AUDIO OUT	 9, 44
Dil	 24
Dinamik	 15
Dinamik Kontrast	 16
DivX® VOD	 43
Döndür	 43
D-sub	 27
Duvara Montaj	 55

E	
Eko Sensör	 15
Ekolayzer	 21
Enerji Tasarrufu	 15
Ev Sineması	 9, 44

F	
Favourites Channel	 13
Film Modu	 17
Fon Müziği	 43
Fotoğraf	 41
Frekans	 13
Gezin 	 11
Güç Göstergesi	 5

H	
Harici Hoparlör	 22
HDMI	 8, 44
Hoparlör Seçimi	 22

I	
İnce Ayar	 15
Internet@TV	 48
İsim Değiştir	 10

K
Kablo Bağı 	 4, 54
Kanal Menüsü	 13
Kanalları Düzenleme 	 14
Kapanış Ayarı	 23
Kapatma Braketi 	 56
Kaydediliyor	 46
Kaynak Listesi	 10
Kendi Kendini Tanıma	 26
Kilit	 14
Komponent	 9
Kulaklıklar	 9

L	
Lisans	 60

M	
Media Play	 35
Melodi	 25
Menü Şeffaflığı	 25
Montaj Boşluğu	 55
Müzik	 41

N	
Netlik	 15

O	
ON/OFF düğmesi	 6
Optimal çözünürlük	 27
Otomatik Ayarlama	 21
Otomatik Ses Seviyesi	 22

P	
Parlaklık	 15
Parola	 49
Piller	 6
PIN Değiştir	 24
PIP (Resim içinde Resim) 	 25
Plug & Play	 7

R	
Renk Tonu	 17
Resim Boyutu	 17, 43

S	
Saat	 23
Sembol	 3
Ses Düzeyi	 5
Sıcak 	 17
Sinyal Bilgileri	 26
Siyah Tonu	 16
Slayt Gösterisi	 41
Sorun Giderme	 57

T	
Teknik Özellikler	 61
Tekrar Modu	 43
Temel Görünüm	 42
Ten Tonu	 16
Tümünü Seç	 14
TV Hoparlörü	 22

U	
USB Sürücüsü	 26, 35
Uzaktan Kumanda	 6

V	
VCR	 9
Video Formatları	 39
Videolar	 39

Y	
Yalnızca RGB Modu	 16
Yazılım Yükseltme	 26
Yüksek	 21

Z
Zamanlayıcı	 23
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Bu ürünün ortalama yaşam süresi 10 yıldır.

İmalatçı SAMSUNG ELECTRONICS CO., LTD.
416 Maetan-3 Dong, Yeongtong-Gu, Suwon City Gyeonggi-Do, Korea, 443-742

Tel: +82-2-2255-0114 / Fax: +82-2-2255-0117
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NEMKO Korea Co.,Ltd

EMC DIGITAL EMC CO., LTD.
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KTL(Korea Testing Laboratory) 222-13, Guro-3dong, Guro-gu, Seoul, 152-718, Korea

Tel: +82-2-860-1114 / Fax: +82-2-838-2675

DIGITAL EMC CO., LTD. 683-3, Yubang-Dong, Yongin-Si, Kyunggi-Do, Korea. 449-080

Tel: +82-31-321-2664 / Fax: +82-31-321-1664

CTK Co., Ltd. 386-1, Ho-dong, Cheoin-gu, Yongin-si, Gyeonggi-do, 449-100, Korea

Tel: +82-31-339-9970 / Fax: +82-31-339-9855

Samsung Electronics co., Ltd. Suwon EMC test Lab 416 Maetan-3 Dong, Yeongtong-Gu, Suwon-City Gyeonggi-Do, 
Korea, 443-742

Tel: +82-31-200-2185 / Fax: +82-31-200-2189

SAMSUNG Electronics İstanbul Pazarlama ve Ticaret LTD.ŞTİ.
Flatofi s İstanbul İş Merkezi,Otakçılar Cad. Bina

No: 78, Kat:3, No: B3, 34050, Eyüp, İstanbul /Türkiye
Tel: (0212) 467 06 00
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