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tarif
Guide Vocal

date : 19 avril 2007
les prix sont indiqués en euro hors taxes

guide vocal standard

Configuration a partir d'un numéro audiotel

Création 915
Forfait mensuel * incluant 12 numéros en sortie du guide
vocal standard 30
Forfait de mise en relation avec les numéros en sortie du
guide vocal standard (par numéro et a partir du 13éme
numéro en sortie)? 12
Configuration a partir d’'un numéro accueil
Création 915
Forfait mensuel * incluant 2 numéros en sortie du guide
vocal standard 30
Forfait de mise en relation par numéro et a partir 3eme
numeéro en sortie du guide vocal standard 12
Prix par appel vers le guide vocal standard
moins de 10 000 appels par mois 0,046
de 10 000 a moins de 100 000 appels par mois 0,038
de 100 000 a moins de 500 000 appels par mois 0,030
au moins 500 000 appels par mois 0, 023
! Tout mois commencé est facturé.
? Hors souscription du forfait mensuel de 10 Numéros de réception du contrat Accueil
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Le tarif des communications du guide vocal est celui du tarif unique.

Les appels vers le guide vocal pour le Numéro Indigo 0825 sont offerts, sur simple demande.

Services optionnels

tableaux statistiques hebdomadaires (prix mensuel) 84
réécoute du menu en cours (prix mensuel) 20
message d'information en sortie (prix mensuel) 20
Modification de contrat ou de paramétre du service
Modification simple 13
- Modification d’1 numéro de sortie
Modification intermédiaire : 230
- Demande groupée de modifications de 18 & 50
numeéros de sortie maximum
NB : possibilité de demande groupée de modifications
sur plus de 50 numéros de sortie en offre tarifaire sur
mesure uniquement.
- modification de base de données
- modification de messages pré-enregistrés
- modification de message avec enregistrement
studio, dans la limite de 3 messages
450

Modifications complexes :
- modification de I'arborescence du Guide Vocal
- modification de message avec enregistrement
de 4 & 10 messages
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guide vocal pluriel

Configuration a partir d'un numéro audiotel

Création 1525
Forfait mensuel” incluant 12 numéros en sortie du guide

vocal pluriel 75
Forfait de mise en relation avec les numéros en sortie du

guide vocal pluriel (par numéro et a partir du 13éme

numéro en sortie)? 12
Configuration a partir d'un numéro accueil

Création 1525
Forfait mensuel” incluant 2 numéros en sortie du guide

vocal pluriel 75
Forfait de mise en relation par numéro et a partir 3eme

numeéro en sortie du guide vocal pluriel 12
Prix par appel vers le guide vocal pluriel.

moins de 10 000 appels par mois 0,046
de 10 000 a moins de 100 000 appels par mois 0,038
de 100 000 a moins de 500 000 appels par mois 0,030
au moins 500 000 appels par mois 0, 023
Les appels vers le guide vocal pour le Numéro Indigo 0825 sont offerts, sur simple demande.

Services optionnels

Option tableaux statistiques hebdomadaires (prix mensuel) | 120
Option réecoute du menu en cours (prix mensuel) 20

20

Option message d’'information en sortie (prix mensuel)

! Tout mois commencé est facturé.
% Hors souscription du forfait mensuel de 10 Numéros de réception du contrat Accueil
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Modification de contrat ou de paramétre du service

Modification simple :
- Modification d’1 numéro de sortie

13

Modification intermédiaire :

- Demande groupée de modifications de 18 a 50

numeéros de sortie maximum

NB : possibilité de demande groupée de modifications

sur plus de 50 numéros de sortie en offre tarifaire sur

mesure uniquement.

- modification de base de données

- modification de messages pré-enregistrés
modification de message avec enregistrement studio, dans
la limite de 3 messagese

230

Modification complexe :
- modification de l'arborescence du Guide Vocal
- modification de message avec enregistrement
de 4 a 10 messages

450
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